YHUBEP3UTET V HUIITY
OUIIO30DCKU OAKVIITET

Hemama (Tomnuna) Bophesuh

KapakTrepucTuke opraHu3anuje 1 3amocjaeHor
Ka0 NPeIUKTOPH OPraHU3alMOHOT MOHAIIIAHKA:
MeIUjaTOPCKAa yJjora nepuunupaHe CMrypHoOCTH

3aM0CcJIelha 1 OPraHu3aluoHe MpaB/e

JOKTOPCKA JUCEPTALIMJA

Hwum, 2024.



UNIVERSITY OF NIS
FACULTY OF PHILOSOPHY

Nemanja (Toplica) Pordevi¢

Characteristics of the organization and the
employee as predictors of organizational
behavior: The mediator role of perceived

employment security and organizational justice

DOCTORAL DISSERTATION

Nis, 2024.



MenTop:

Hacmos:

Pesuwme:

IToxaum 0 IOKTOPCKOj AUCEPTALUjHU

[Ipod. np Hebojma Mumhesuh, Banpeaau npodecop, Ounozodcku
¢bakynrer YHuBepsutera y Humry

Kapakrepuctuke opraHuszaiyje U 3aloCiI€HOr Kao MpPeIuKTOpU
OpPTraHU3aIMOHOr TIOHAIIamka: MeaujaTopcka yiora mnepluunrpaHe
CUTYPHOCTH 3a10CjIeHha U OpraHUu3allMoOHE MPaB/e

HcTpaxuBamwe je MMano 3a Wb J1a YTBPAU MEIUjaTOPCKY YJIOTY
CUTYpHOCTH  3allociielha M OpraHM3aldoOHE TmpaBae u3Mmelhy
KOHCIIMPAaTUBHOI MEHTAJIUTETa, HETOJEepaHIMje HAa HEU3BECHOCT U
OpHMjeHTalyje Ka  JpYIITBEHO] JOMHHALMJU W  Bapujadiu
OpPraHU3alMIOHOI KOHTEKCTa — OpraHu3alloHe WIeHTU(UKaIyje,
OpraHu3aloHOr Tpal)aHCKOT TOHANIaka M 33J0BOJHCTBA ITOCIIOM.
CurypHocT 3amnociema je ouia onepaloHaIn30BaHa Kao JIBE Mepe, U
To cyOjektmBHa U oOjektuBHA. OOjeKTHBHAa Mepa CHTYPHOCTH
3aI0cieha je MHAUPEKTHA U IPE/ICTaBba jé HaMepa HallylITamka paHe
opranuzanyje. [Ipe TIaBHOT HCTpaKMBamba, CIPOBEACHO je MHIIOT
UCTPAXXUBaE KOj€ je MMajJo 3a IMJb Ja YTBPAM IICUXOMETPHjCKE
KapaKTepUCTUKE WHCTPYMEHATa KOjU Cy KOPHIINEHHU Y UCTPAKHUBAY.
[Tunot ucrpaxkuBame crpoBeneHo je Ha 303 ucnuTaHuka. [1aBHO
UCTpaXMBame crpoBeneHo je Ha 614 wucnuranmka. [lotBphen je
IPETHOCTaB/bEHU MOJEN y HUCTPaKUBamby O MEIM]jaTOPCKO] YJIO3H
CHUTYpHOCTH 3allociielha M OpraHusaiuone mpasnae. [Ipema oBowm
MoJiesly oco0e ca BUIIMM KOHCIUPATUBHUM MEHTAJIUTETOM, Ha KOjU
nMa edekar U HeToJlepaHIija Ha HEU3BECHOCT, OMBajy 3aJJ0BOJbHUJU
nocioM, y Behoj Mepu ce nieHTH(PHKY]y ca OpraHU3aIjoM Yy K0joj Cy
3aMOCJIEHU U CKJIOHUJU Cy MOHAIIalky KOj€ j€ CBPCUCXOAHO, JbyOa3HO
U ca YBaXaBalbeéM U pa3yMEBAakEM CBOjUX KOJIera, YKOJIHUKO
MIEPIUIINPAjy CBOj€ 3aM0CICHE Ka0 CUTYPHO, a onxoheme HaipeheHnx,
pacriofelly  Harpaga W TpaHCIAapeHTHOCT HHpopMamuja y
opraHuzanyju kao mnpaBuuHe. OpraHuzalMoHa IMpaBAa oMoryhyjy
Mame HEJaCHYy CHUTyaldjy 3a TOjeJAWHIIa Y paJHO] OpTaHHU3aIdju.
OpujeHTanyja Ka ApyIITBEHO] JOMUHAIM]U Takoh)e MMa WHAMPEKTHE
edexTe Ha Bapujabiie OpraHU3aI[MOHOT KOHTEKCTa, Kao W JUPEKTHU
epexaT Ha OpPraHMU3alMOHY HACHTHUPHUKAIM]y. YKOJIMKO ocoba
CKJIOHH]a OTIaXKamy Y pa3BHjamy TEOpH]ja 3aBepa, a Ora)ka CBOj OCTaHAK
y paJlHOj OpraHM3alliju Kao Mame BepoBaTaH, OHjAa he OUTH U Mame
3a/10BOJbHA TIocsIoM. Oco0e Mame MpHjeMUrBe 3a IPUXBATAHE TEOPHja
3aBepa, YKOJIHUKO JI0’KMBJbABajy Jla Cy MpaBUYHO HarpaleHu y CBOjOj
pajHO] OpraHW3aIfju, ako Cy UM IIO3HATe MpoIeaype, umajy aobdap
TpEeTMaH OJ] CTpaHe CBOjUX MPETIIOCTaBJbEHUX U UMajy OJiaroBpeMeHe
U oTnyHe uHdopMalyje o npoieaypama, ouhe 3aJ0BOJbHH]E TOCTIOM.
Oco0e ca u3pakeHUM TOTIIe0M Ha CBET y KOjeM MOCTOoje TpyIe Koje
JTOMUHHUPAJy ¥ TOTYNH-aBajy Apyre rpyme, Koju Mojap:xanajy HejeIHaKy
auctpuOynrjy MohM M HOJpXaBajy JUCKPUMHHATOPCKA IOHAIIAaHka
IIpeMa OHMMa ca Mam€ JIPYIITBEHE MOhM ITOKa3yjy Mame 3a/10BOJbCTBO
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YBoa

Teopuje 3aBepa (T3) cy mpucyTtHe on Kaja ce OeNeXd MUCTOpPHja U CBOJCTBEHE CY
JbYJICKOj MOTPeOu J1a pasyMe CBET OKO cebe u cuiie Koje ra mokpehy (van Prooijen, 2018). Kana
ce 3aBepa OTKpHje, mpecTaje na Oyae teopuja. Mehytum, BUXOB calpikaj 4€CTO OJTHUKY]Y
HEBEpPOBATHE IMPETIIOCTAaBKE, HEPETKO KOHTpaAuKTOpHE (mpuHIe3y [lajany je yOwma TajHa
ciy:xba W jaxupaiga je cBojy cmprt) (van Prooijen, 2018; van Prooijen et al., 2020).
KoHcninpaTuBHU MEHTAJIMTET MPECTaB/ba AUCIO3UIIN]Y 0c00e Ja MpUXBATH TEOpHje 3aBepa
(Imhoff, Zimmer, et al., 2022). Illto je oH M3pa)keHHU]U, pACTE€ U MPHUXBATAE TEOPHja, allld

pacte u BepoBame y cBe HeBepoBatHuje ctBapu (Imhoff, Zimmer, et al., 2022).

[Mocienmu BENUMKU CycpeT HayKe W TeopHja 3aBepa MOKPEHYT je aHTUBAaKCEPCTBOM,
TEOPHjOM 3aBepe KOja y CBOM H3BOPHOM OOJIMKY TBP/IH Jia ayTH3aM MIPOY3POKY]y BaKIIMHE KOje
ce Jajy JIelM y HajpaHujeM y3pacTty, a npe cBux MMP Bakiuaa (Newton, 2005). Ha Tanacy
OBE TEOpH]je 3aBepe, HACTaBUIIA Ce M KaMIlama nmpotuB uMyHusanuje Ha COVID-19 (Douglas,
2021; Romer & Jamieson, 2020; van Mulukom et al., 2022). TlpoyuaBame T3 ce
WHTCH3UBHPAJIO Y OBOM MIEPHUOJTY, MaJia HHTEPECOBamE 32 (PEHOMEH pacTe 01 0YeTKa MPOIILIe
neuenuje (Douglas, 2021; Romer & Jamieson, 2020; Jolley & Paterson, 2020; van Mulukom
etal., 2022).

Jenna on BakHHX o/unka T3 je mocrojame MohHe TpynHIe JbyaH Ha BPXY, Ca CBOJHM
MaJICBOJCHTHUM MapTUKYJIaPHUM HHTEPECHMa YCMEPEHHM MpOTUB ciabariHe Behune (van
Prooijen, 2018). Jlakie, T3 mo0po ycneBajy y xujepapxujckom ycrpojcty (van Prooijen & de
Vries, 2016). Moxxemo yak pehu 1a je xujepapxuja HEOMXOJHA (YaK MHXEPEHTHA — raison
d'etre) reopujama 3aBepa. Ca 0BakBUM OJUTHKaMa, ojaBibuBamke T3, Beher wim Mamer o0uma,
MO’KEMO OYEKHMBATH Y CBAKO] XMj€PapXUjCKU YCTPOjEHO] TPy (OpraHu3aIHjH), HAPOUUTO aKO
jé TpaHCHMapeHTHOCT FEHOT paJa Mama, OJHOCHO TEIIKO carjieiiBa OHMMAa Ha HIDKUM
no3uiifjama ojuTydnBama. HaBeneHo je mpemno3HaTo oj cTpaHe ayTopa Koju ce 6ase T3, mpe
ceux BaH [IpojueHom (van Prooijen & de Vries, 2016), ayropoM ca BEIMKUM OpojeM
o0jaBibeHMX pamoBa Ha oBy Temy. OH je ca TpynmoM capagHHKa a0 KOHCTPYKT
OpraHM3aIMOHOT KOHCTIUpAaTHBHOT MeHTanuTeTa (van Prooijen & de Vries, 2016). [Ipema oBum

ayropuma (vVan Prooijen & de Vries, 2016), MmeHaIMEHT OpraHu3alyje, HapOYUTO OHAj BUIIIH,



OuBa OMa)kKeH OJ] CTpPaHE paJHUKA U HIKUX MEHAIEPCKUX JIMHHU]a Kao 3JI0HAMEpaH U ceOnvaH,

OHAj KOju ceOM /1aje CBE MOr0JHOCTH HAYIITPO ,,00MYHUX " pagHUKA.

ConmjamHO-KOTHUTUBHU Tpolec Koju ctoju mu3a T3 je, mpema Ban Ilpomjeny u
capagaunuma (van Prooijen et al., 2020) uaTynTiBHA KorHUIIMja. Hamme, mocToje 1Ba cucteMa
Yy OCHOBH COIIMjajIHE KOTHHUIIM]j€ IIpeMa MOJICITy JBOCTPYKOT mpoliecupama (Pennycook, 2018).
[IpBu je UHTYUTUBHH, a ApYTrH aHaIUTUYKH. [IpBU je cuctem 1, a npyru cuctem 2. Cuctem 1
je OpXH M 3aCHHMBA C€ HAa MHTYHUIIHMjH, EMOLIMjaMa U XeypUCTUKaMa. XEypUCTHKA MPEICTaBIba
MEHTAJIHE MPEYHIle KojuMa ce ciiokeHe mHpopmaije 6p3o mporewmyjy (Pennycook, 2018).
Hpyru cuctem je crnopuju, uH(pOpMalMje ce BpeAHY]y KpO3 aHaJUTHYKO MHUIIIBEHHE,
panmoHaIHO pacyhrBame U MoTpary u npoieHy noctynHux uadopmanuja (Pennycook, 2018).
Cucrem 1 je ,xycrap” u 3aCHOBaH Ha eMoIlfjama, JOK je CHCTeM 2 , XJIaJaH"* ¥ MpopadyHaT
(Osman, 2004). IIpema HaBeneHuM ayTtoprMa T3 Cy y OCHOBH yKOpEeHEHE y cHcTeMy .
Mebhyrtum, cucrtem 1 camo mocraBjba OCHOBY 3a ycBajame T3, JIOK ce HHXOBO 3aJpXKaBambe
onBuja Kpo3 cucreM 2. Kpo3 cucrem 2 ce parnuoHanu3yje u onpasaaBa ocehame cymme. Ha
oBaj HAUMH ocobe paseujajy T3 OasupaHe Ha BaJbaHUM apryMEHTHMA, CIEKyJIalldjaMa MU
koMmbOuHaijoM jeasor u apyror (Osman, 2004). IIpema HaBeIcHOM, PAIIHOHATHH aPTYMEHTH
npotuB T3 HUCY TOBOJEHU Jla ce 0co0€e KOje UX MPUXBaTajy pazyBepe. 3a MPOMEHY je MoTpeOHa
u BoJba ma ce T3 mpoBepu M O HOj CyIu camMO Ha OCHOBY palliOHAJIHE M IPOBEPEHE
aprymenTanyje. ,, I [pujemMmunBoCT 32 6ecMucuIe npeacTaBiba TEHACHIM]Y J1a Y H3jaBama Koje
Cy rpaMaTHYK{ UCIIPAaBHE U ITyHE CTPYYHOT je€3MKa, a Koje Cy MOTIyHO OecMHCIIeHe, TpOoHala3n
nyospe 3Hauewe (Osman, 2004). Takolhe, kaga mHpoOpMalmje ao7a3e M3 M3BOpa KOjeM ce
BEpyje, Mamke j€ BEpOBaTHO J1a he oco0e mpercnuTUBATH Te UHPOpPMAaIIHje, IIITO MOXKE JJOBECTH
70 BUXOBOT TpHXBaTama Kopuinhemem cuctema 1. Kaga je Heku cyn JOHET Ha OCHOBY
MOpaJIHUX YBepema y TO LITa je J00po, a IITa JIolle, MOCIEIUYHO Ce Tpa)ke PallMOHAIHU

apryMeHTH KOjuMa ce TakaB cyJ nmotkperbyje (Pennycook, 2018).

Y oBOM pamgy, JKeIMMO Ja Ca3HaMO INTa CTOjH y OCHOBH OpraHU3alMOHOT
KOHCIIMPAaTUBHOI BEpOBama, KOJU Cy HErOBU KOpEelaTH, OJHOCHO aHTEIEeNeHCH U
KoHcekBeHcH. U, ako ycmemo, na mpoHallemo mojen koju he HaM OCBETIUTH OJHOCE OBE U
Ipyrux Bapujabiin OpraHu3alroHOr (YHKUMOHMCAWka, ajdl W BapujadiM 3HAYajHUX 3a
KoHcTipaTtuBHU MeHTanuTeT (3M). OBe Bapujabiie cy Be3aHe 3a camy npupoay 3M, Kao mrTo
j€ HeToJepaHIMja Ha HEM3BECHOCT M OpHMjEeHTalMja Ka APYIITBeHO] noMuHanuju. Ca apyre

CTpaHC, TY CY KOHICIITU 3Ha‘{ajHI/I 3a MMOHAIIaAke Yy OpFaHI/IBaL[I/IjI/I, Kao mTO CYy 3aaA0BOJBCTBO
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mocjoM, rpal)aHCKo TOHAIIAkE 3aMoCICHNX, OpraHU3alMoHa MMpaBaa, W, He Mamke 3HAYajHO,

3aJ0BOJBCTBO ITIOCJIOM.

Teopujcku npuctyn npodjemy

Teopuja 0socmpykoz npoyecuparsa

VY HalieM HCTpaKuBamby OCIOHMhEeMO ce Ha TeopHjy ABOCTPYKOT mpoiecupama. OBa
TEeopHja MpPETHOCTaB/ba IOCTOjarbe JBa OJIBOjeHa U IapajellHa CUCTeMa KOjuMa Cce
nporecyupajy uadopmarpje (Osman, 2004). Tum 1, wiu cuctem 1, je Opxu, 0UTyKe 3aCHOBaHE
Ha OBOM CHCTEMY Cy Mame IpoMulibeHe u umiyicusHe cy (Gawronski & Creighton, 2013).
Takohe, mory outn mox nejctBoM npeapacyaa (Evans, 2011). Tum 2 wnu cuctem 2, je criop,
panroHaiaH, 3aCHOBaH Ha MPOMHUIIbakLY U JIOTHUKkoM npocyhusamy (Pennycook, 2018). Cama
TeopHja je Hallia mpruMeHa 1 BaH nicuxosordje (Osman, 2004). Bbenu pa3auuuti 00U MOTY
Jla ce pa3liuKyjy y HAauuHy (QYHKIIMOHUCAka, HEKa1a 00a CHCTeMa pearyjy HICTOBPEMEHO, HEKaJ|
MPBU [IPETXOIH APYTroM, a Hekaa npyru uma noarunose (Gawronski & Creighton, 2013). Kako
0uI10, OCHOBA j€ UCTa, a TO j€ MHTYHIIHMja, KOja MOXE Ja 3aMariii pe30HOBame, U JIOTUKA KOja

MOMa’Ke J1a Ce CTEKHE MITO 00jeKTUBHMjU U MPOMHUIILJBCHUJU YBHUI Y cutyarmjy (Pennycook,

2018).

WNunnujanHo ocobe JoHOCE OAMyKe CUCTEMOM | M 3aTO je TEeIIKO OCTaTh MMYyH Ha
,Ca3Hame" 0 3aBepu. TeopHje 3aBepa LMJbAJy HA M3a3UBamkbe OCHOBHUX €MOIIH]ja, Mpe CBHUX
CTpax, alli W THEB, MpuKa3yjyhu Heke MoliHe JbyJe Koju moctaBibajy mpemnpeke (Jolley &
Paterson, 2020). Bakmuna nporuB COVID-19 wu3asuBa CTEpWIMTET — KOI' OBO HE O
ymnammio? OHO ITO CTOjU Y 0J10paHH je XJIa/iHa, JJOTHUKa aHau3a HH(opMalija Koje cy 10
ocobe nonute. Camo Tpeba OMTH XJaJHHM JIOTHYap, a TO CBAaKako HMje jeHOCTaBHO. Tako
7101331 J10 MPOHAJIacKa pallMOHAIHOT 00jallllbemha 3a eMOIIje KOje HacTajy Kpo3 cucteM 1 u
cucteM 2, rae ce ¢dopMHupa CTPYKTypa yBepema WIM MpUXBaTH MocTtojehe, mTo je Teopuja

3aBepe.

Teopujy IBOCTPYKOT MpolecHpama KOpUCTHheMO Kao KOHTEKCTYalHH OKBHD 3a
pazyMeBame jaBjbaba OCHOBE 3a TEOpH]y 3aBepe. 300r JenoBama Ha cucTteM 1, ycrmocraBuhe
ce aeKTHBHM TeMeJb 3a CTpax WM Oec mpeMa MeHalIMEHTY, Koju he kpo3 cucrteM 2 OUTH

pa3pa1jeH Yy NOTIIYHY 3aBCpPYy MCHAIIMCHTA MPOTUB 3aIIOCIICHUX.
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KoncnupamueHu mermanumem.

Teopwuje 3aBepa Cy HapaTUBHU KOjU HYI€ 00jalllibebe 3a pa3He goralhaje Koju cy o1 Mame
win Behe BakHoctu 3a apymtBo (Luki¢ et al., 2019). Bau Ilpoujen (van Prooijen, 2018)
npeaiaxe aeGpuHUIM]y TEOpHja 3aBepe mpeMa Kojoj O To OMJI0 CBaKO BEpOBambe KOje Mopa Ja
caapku meT OuTHHMX eneMeHara. IIpBo, ga mocroje oapehene cxeme - Teopuja 3aBepe
MpOoHAaJIa3e MPABUIHOCT y Pa3IMUUTHM jJoralajuma ynMe 00jalimaBajy HeKy 1ojaBy (HHIITA ce
He goraha cmydajuo). Jpyro, nenoBame — jgorahaju cy M3a3BaHU MPEIyMHIILIbajeM HEKOT
MHTEIUTCHTHOT BpIIMOINA pajame. Tpehe, koamumuje — yBeK je BHINE aKTepa YKIbYYEHO Y
3aBepy (jeaH akTep He MPe/ICTaBiba 3aBepy) KOjU MOTY, Ik He Mopajy OuTH Jbyu. YeTBpTo,
HEeNpHjaTeJbCcKe HamMepe — CBE TEOpHje 3aBepe YKJbydyje HaMmepe W aKIHje OHUX KOjU Cy
YKJbYUEHH Y HbMX Ha HAUMH KOjHU j€ MAJIMIMO3aH, 32 TApTUKYyJapHE HHTEPECe WK je Ha HEKU
JIpyrd HayMH TPOTUBAH jaBHOM HHTepecy. Haj3aa, mero je KOHTHHyUpaHa MOTaja — CBE
3aBepEeHUYKE KOAJMIIMje CBOje pajme 00aBJbajy CKPUBEHE, OJHOCHO HE MOCTOjJU JIOKa3 3a
wuxoBy nenarHoct. Onusep u By (Oliver & Wood, 2014) umajy Maiio Apyraduju IpUCTyIl y
nepuHUCamy TeopHja 3aBepa. OHU HABOJIE TPH 3ajeTHIYKE KapaKTEPUCTHKE TEOPHja 3aBepa U
TO: W3BOP HEOOMYHMX JAPYIITBCHUX M IOJMUTUYKHX (EHOMEHa CMeEIITajy y HeBuheHe u
3noHamepHe cuie. J[pyro je ma ce mHTeprpeTtanuja oBux jaorahaja onBuja Ha MaHUXejCKU
Ha4MH, Kao 6opba mpo0pa u 31a. U, Tpehe, kon BehnHe Teopuja 3aBepa MOCTOJH BEPOBAKBE Y
MOCTOjarbe OOMaHe JaBHOCTH Kako OM ce€ Cakpuo IMpaBU M3BOP MONM M3 KOjer cama 3aBepa
notuye. Kako ra Hazusajy Jlykuh, Xexesr u Crankosuh (Lukié et al., 2019) ,,MoHOIMYKH

CHCTEM BepoBama“’.

[Ipema HaBeneHoj] neUHUIM]N CyMmba Ja BaKIIMHE M3a3MBajy ayTH3aM HHjE€ TeopHja
3aBepe. CyMmma J1a cy nmpousBohaun BakiuHa 3ajeHo ca C30 TajHO IUIaHUpPAIM U CIIPOBENIU
IUTaH O MPOU3BOJKBU W JUCTPUOYLMjU BaKIMHA KOj€ Y3pOKYjy ayTh3aM Kako OM HaHenu
HaMEpHy IITETy BEIUKOM Opojy oOMYHMX JbynH, jecTe Teopuja 3aBepe. OBO je A0BEIO U /10
TOra Jja c€ KOHCIMPATUBHU MEHTAJIMUTET I10jaBJbyje U Kao MeAujaTopcka Bapujadia y ouTyLu
ocoba J1a ce MpHIpKaBajy 3alITUTHUX Mepa TOKoM mnaHjaemuje Bupyca COVID-19 (Marié,

2021, Jovancevi¢ & Miliéevi¢, 2020).

Kana je moxas 3a Teopujy 3aBepe npoHaljeH, Teopuje 3aBepa mpecTajy 1a Oyy Teopuje
u noctajy 3asepe (van Prooijen, 2018). [lakie, BaxxHa orpaaa npu AeuHucamy Teopuja 3aBepe

j€ Ta 1a OHe MOT'y 3aucTa OUTH 3aBepe. JeqHa JUCcKpeTHa JUCcTUHKIMja T3 y oHOCY Ha 3aBepe
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je Ta mTo ce He Moke gokasatu (van Prooijen, 2018). Jlok ce 3aBepe OTKPHBA]y H J0Ka3yjy
BaJbaHUM apryMeHTHMa, T3 ce KOpUCTe KBa3UapryMEHTAIMjOM U TO: UCTUHHUTHU MOJAIN KOjU
HUCY peJICBAaHTHHU, IPUBU]] YUYCHOCTH KPO3 IUTHPAhe OOMMHE JIUTepaType HaBoheme TUTyIia
[UTUPAHUX ayTOpa, TBPIAKE Jla MOCTOje MOy3JaHu W3BOPH MH(POpMaIMja Koje He CMejy aa
OTKpPH]y, a KOjU Ccy Hemoctojehu, Wik cy MPOCTO y MUTalky APYrd KOHCIUpAHoHuCTH (Van
Prooijen, 2018). OBo je cayu4aj ca 3aBepoM opaciux mpema jaeiu aa Jexa Mpas noctoju (oBe
je cmydaj OeHeBoOJIeHAT), alli U Ipojekat kojuM je LA HaopykaBana KOHTPapeBOIYIIHOHAPE
y Hukaparsu. Hamme, y TpeHyTHy HCTpaxkMBama OBO je Owia TeopHuja 3aBepe, ald je
otkpuBeHa Te [{MA je mpusHana na je yuectBoBasia Oe3 3Hama Biane. [IpemMa HaBeneHOM
Ba)XXHO je J1a Mpoy4YaBame TEOpHja 3aBepe HE MOJIa3H HYKHO OJ1 MPETIOCTaBKE O HHXOBOj a
priori HSUCTHHUTOCTH, OJHOCHO HE M3HOCHTH CYJIOBE O BbHX0BOj HcTHHUTOCTH (Van Prooijen,
2018). Ocobe koje Bepyjy y TeOpHje 3aBepa Cy jako OCETJbUBE Ha OBE CYIOBE U MOXKE JA0hH 10

I/IHTepaKHI/IjC CTaBa UCTpaKrhBada U OCCTJbUBOCTU UCIIMTAHHKA IIPpU (bUXOBHUM HMCIIMTHBAbHUMaA

(Douglas et al., 2019).

Teopuje 3aBepa HHCY EKCKIIy3WBHE 3a JaHAIIkHE BpeMe, allil ce mpuiarolaBajy
caBpemeHoM cBety (Douglas et al., 2019). Tako cMo gaHac U3I0XKEHH TeOpHjaMa 3aBepe Koje
cy cneruduyHe 3a oapeheHo npymrTBo, kao mto je Kjy ananon (Q ananon), a ocobe ckiioHuje
BEpOBambMMa y TEOPH]j€ 3aBEpPE UX M yCBajajy MAaKo HE MOPajy J1a UMajy MKaKBe JUPEKTHE BE3e
ca BUXOBOM CHUTyallMjoM. AyTOpH Te€OpHja 3aBepa MOTY BEpPOBATH y HUX, AIU U HE MOPajy.
Hekana cy T3 camo ,,ipeTeKcT 3a CTBapame HENpHjaTeJbCKOT PACHOIOKEeHa IMpeMa HEKO)

IpyNHU WIK pajy Mpeay3uMame arpecuBHe akiuje npema Hekoj rpynu‘ (Bojanovié, 1998).

[Iperparom uHTepHeTa q0aa3UMO A0 paznuuutux T3 y CpOuju ¥ roBOpHOM MOAPYY]jY
CPIICKOT, XpBaTCKOT, OOCAHCKOT' U LpHOTOpcKor je3unka. He Tako naBHo, 1999. roaune jbyau
Cy ce 3a BpeMe [ToMpauera CyHIla CKIamain y Kyhe 1 3aMpaduBaiii code Kako He OU ocenenu
IIPH JaKoj CYHUYEBO] CBETIIOCTH Ko0ja he ce jaBUTH THK HaKOH IITO Mecell pecTaHe Ja 3aKjamba
Cynue. T3 koje je Ouna rutacupana y Bpeme u HakoH u3oopa 2000. ronune, ropopuia je na he
CpOuju OutH 60Jb€ KaJla Ha BEHO Yesio 1ohe ocoba Koja y CBOM IIPe3UMEHy UMa UMe MeCTa U3
kor nonasu (BojucnaB Komrynuna Bogau mopekio u3 Komrynuha). UyBeHa je u Teopuja
»Tpeher meTrka™ kao nmeo oOjammerma areHtata Ha mpemujepa CpOuje 3opana bunhuha.
Hamme, mocToju BepoBame aa 3BaHWYHA Bep3dja ngorahaja ga je aTeHTaTop NymHao W3
CHajIepcKe MyIIKe HHje MOTnyHa uctuHa. [loMume ce na je mocrojao u ,,rpehu mymam™ u3

HernocpeHe OJIM3MHe, BEPOBATHO je y aTeHTaTy y4eCTBOBAO U HEKO 13 00e30ehema npemujepa.
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Ty cy m nokanne xoHTpamuktopHe T3 o oapeheHuM nuyHOCTMMa, Ta je Tako JKesbko
PaxxnaToBuh na)kupao CONCTBEHU aTEHTAT U Ca/la )KUBU y AMCTep1aMy, ajld UICTOBPEMEHO Ja
n3a yOucTBa CTOjU ciyx0a npkaBHe Oe30enHOCTH, T€ Ja HHje Yy NHTalky OoOpayyH
KpuMuHaTHUX Tpyna. CnuuHo je um ca OuBmuM mnpexaceanukom CPJ  Crobonanom
Munomesuhem 3a kojer noctoje T3 na je yOujeH y 3aTBOPCKOj jeIMHHIM Y Xary, ajld | J1a je
JIAYKUPao COTICTBEHY CMPT U Jia cana xuBU y Pycuju. Mnm ona uyBena T3 na je Jocun bpo3
Tuto 3amemeHn nBojHuKoM. [locToje W Apyre, Koje Ielyjy Ha BEpOBamE Yy KOJCKTUBHY
M3Y3eTHOCT NoMyT oHe 1a ¢y CpOu HajcTapHju HAPO U Jia C€ UCTHHA OJ] TOME CKPUBA O] FbUX.
Kao nienTpu 13 Kojux J10y1a3u CKpUBamE T€ ,,lIpaBe UCTHHE, HaBoJie ce Barukan, [IenTaroH,
Tpunarepanna komucHja, MacoHCKe JIO)K€ UTA, YIVIABHOM TMpeMa TPEHYTHUM
CTOJPHOIIOJIUTHYKUM OJJHOCHMA. Kao "yecT HeraTtuaal, Kako y CBETY, TaKO M KOJ HaC y3uMma ce
Llopyr Copor, y mociieilmux ABaAeCET TOAMHA HAjII03HATH]a ,,cCHBa EMUHEHITH]a  HA CBETY. Y3
Era, Kao HEeraTUBIIM C€ ,,[TPETIO3HAjy* pa3InYUTe OpraHu3alje Koje 10a3e U3 CroJballbhX
rpyna. Y JOKaJHOM KOHTEKCTY Cy TO, Ha MpUMEp, yCTallka eMUrpalnja, KOMyHUCTH (HEKa
ynbamm), Hemin unmu [Tentaron u [IUA. MHuore Haiije uMajy cBoje ,,lipopoke™ koju cy Beh
MPEIBUICTH CBE IITO C€ AOToAni0 wiu mTo he ce moromutu. Tako cy kon Hac Tapabuhu u
BUX0BO KpemaHCcko MpopouaHCTBO (HA3BAHO TaKO MO CENy Y KOjeM CYy JKHUBEIH ), IPEABUACTU
patoBe aesenecetux, norwiaBe 2014, manmemujy COVID 19 wutn. O6uuHo ce y3 Ta
,,TIPOPOYAHCTBA" BE3yje M rOPEIIOMEHYTO ,,CKpUBaWkhe HCTUHE 01 Hapoja“, mrto he pehu, ma
HUje OnJI0 MHTEepeca HEKE Mame IpyIie Ja CaKpHje UCTUHY U oMoryhu cTpagame, MOrJii OUcMO
na n30erHeMo CBe OHO HEMOBOJHHO IITO ce APYIITBY noroauio. [Ipema Jlykuh u capannunnma
(Luki¢ et al., 2019) y Cpbuju je 44% wucnuranuka usjaBuio nja HAARP konTponuie

BpEMEHCKe NpUIIHKe, a Bbux 35% na je ce cnetame Ha Mecel Huje JOTroInIIo.

HewnsBecHOCT je ycko moBe3aHa ca Teopujama 3aBepe, Ipe CBera Kao HHXOB OKHIAd
(Stojanov & Halberstadt, 2019). buosomka peakiuja Jbyad Ha HEU3BECHOCT je moBehame
MMO30PHOCTH Ha OKPYXKEHe, TPYIUcame U Tpaxkeme y3opka norahaja (Duran et al., 2017). Oso
je uecto BoheHO M MpHUCTpacHOIINY MPOMOPIIMOHAITHOCTH — BETUKH Jorahaju umajy Belnke
y3poke (van Prooijen, 2018). Ocehaj HeW3BeCHOCTH HAroHM JbyJE Ja TPaXKe CMHCA0 Yy
CUTYyallMju Y KO0jOj Cy Ce HallIM, YecTo mpernocraBibajyhu Hajrope (Douglas et al., 2016;
Stojanov & Douglas, 2022). OrmeT, 4ecTo ca MOrperrHoM MPETIOCTABKOM Jia Cy JbYIH BOhEHH
UCKJbYYHUBO CEOMYHUM, CTOUCTHYHUM MOTHBHMMA — TaKO3BAaHH MHT O CONCTBEHOM HHTEpECY
(Douglas et al., 2016). Henocrarak mHpopmanuja je jour jeaaH oj Qakropa KOju OTBapa

npoctop 3a teopuje 3aBepa (Mcandrew & Allington, 2020). Mmajyhu y BuIy KOJEKTUBHY
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TpayMy jkeHa y HekuM KyaTypama (Grube, 2020; Rajbangshi, 2019) moxemo HaBeCTH TpUMep
1a je mpe oTkpuha y3poka 3apa3Hux 00JIECTH U JIEKOBA 3a HCTE, 00jalllbehe MPOHATAKEHO Y
BEIITUIIAMa KOj€ Cy CKJIONWIE MakT ca haBoisoMm (TeopHje 3aBepa MOTy Ja UMajy U
HATIIPUPOJIaH KapakTep), Te cy 300T Tora TpIiesie MporoHe  crajbiBama Ha Jomadu. OBze je
noTpeOHO HaracuTH Ja ocehaj HeM3BECHOCTH HE TOBOAM HYXHO KOJI CBAKE 0COOE Y BEpOBambHE
y 37y HaMepy OHHUX KOju JoHOCe omnyke, HampoTus (Pratto et al., 1994). Bexuku 6poj ocoba
jé CKJIOH Jda, y KpU3HUM CHTyanujama, na jom Behy mnoapmiky cBojuM u3abpaHUM
npexacrapauiuma (Golec de Zavala et al., 2017). OBo mpencraBiba mpBy HOTEHIKONY Yy
neduHHCamy Teopuja 3aBepe. [Ipyra moremkoha je Ta mTO 3BaHWYHA O0jalllkbEba Koja 1aajy
BJIaja W u3abpaHH 3BaHMYHHUIIM YECTO cama IMPEACTaBJbajy TeopHje 3aBepe (van Prooijen,
2018). HenocraTtak nepcoHaHe WM HHTEPIIEPCOHAIHE KOHTPOJIE ce Takohe y3uma Kao jeaaH
0J1 KopeJaTa TeopHja 3aBepa, MaJia HeKa HCTpakKuBarba HUCY TIOTBp/uia oBaj Hainas (Bruder et
al., 2013). Uznoxenoct T3 cMamyje noBepeme y BIaLy, 4yak u kaga T3 kojumMa je ocoda Oua

U3JI0’KEHA HEMajy HUKaKBe Be3e ca Jp:kaBHUM pykoBojacTBoM (Romer & Jamieson, 2020).

Kako ce Teopuje 3aBepa pazinuKyjy 1Mo caapikajy, Tako je U Y lbUXOBOM HUCTPAKUBAY
notpebHO J1a ce y3uMa y 003up caapikaj cBake mojeaunaune teopuje (Imhoff, Bertlich, et al.,
2022). Ipyru mpUCTYI je MyTeM TaKO3BaHOT KOHCITUPATHBHOT MEHTaIMTeTa (MPEBO MojMa
npema (Bojanovié, 1998)), nosnar u kao uaeanuja (Bruder et al., 2013), koju ce He OaBu
onpeheHnM caaprkajeM KOHKpETHE Teopuje, Beh OMIITOM MOIJI0KHOCTH 0co0e 3a Teopuje
3aBepa (Dyrendal et al., 2021; Goldberg & Richey, 2020; Stojanov & Halberstadt, 2019).
[Tonasumre oBOr mpHCTyma je TO Ja cy oco0e Koje MpUXBaTajy jeJHy TEOpHjy 3aBepa
MOJIOKHHU]€ TOME Jia TIPUXBATE U APYre, YaK U TEOPHje Koje Cy KOHTPATUKTOpHE (MPUHIE3a
Jlajana je youjena u 1a je maxupaina cBojy cmpt) (Douglas et al., 2019). Ko Hac je cipoBeieHO
CIIMYHO UCTPAXHMBAbE Y KOjeM je poHal)eHo J1a je TOTOBO MOJIOBUHA UCITUTAHNKA U3paXkaBasia
BepoBame y Mehycobno uckibyunse T3 (Lukié et al., 2019). Bassa uicrahu u nonatHu yBun
OBOT HUCTpaXkHBama y Ipupoay ogHoca udmehy koutpaaukropaux T3. Kaga cy T3 BepoBaTHO
UCKJbYUMBE NIpHUCTajambe y3 BbUX je Behe (Hnp. Bupyc XVB-a je nacrao y Appuuu, CAJl unu
EBponu), Hero kaja cy HyxHO UckJbyunBe (JKespko PaxknatoBuh ApkaH je u yOHjeH U 5KUB)
(Luki¢ et al., 2019). 3akspyuyak oBe cryamje je ma ocobe Koje u3jaBibyjy la Bepyjy y
KOHTPAJUKTOPHE TEOpHje 3aBepe He YMHE TO 3amcTa, Beh cymmajy y 3BaHUYHE BEp3Hje
norahaja 300T yera MpHCTAjy y3 pa3nuuurta (Ma U y3ajaMHO HMCKJbYYMBA) ajlTepHATHBHA
o0jammema (Lukic et al., 2019). Basba umatu y Buay fa o6a npucTyna uMajy cBoje MpeaHOCTH

1 HEOAOCTATKCE. HaI/IMC, YKOJIMKO KCIIUMMO [1a UCTPAKUMO HCKY KOHKPETHY TCOpI/ij 3aBCpC OHZla
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je HEONXOJHO HMMAaTH HWHCTPYMEHT KOjU CaapKd OCHOBHe mocTtaBke Te Teopuje (Imhoff,
Bertlich, et al., 2022). OcnoBHM HeZOCTaTaK OBAKBOT IIPHUCTYIIA j€ HEEKOHOMUYHOCT YKOJIUKO
ce KEIM HCIHUTATH IIO0CTOjakhe HEeKe TEOpHje 3aBepe, jep je y TOM clyyajy MOTpeOHO
ynotpebutn Behn Opoj OBaKBUX HMHCTpyMEHATa, INTO HEKaJ 3HAYM Ja MX je MOTpPeOHO U
koHcTpyucaru (Stojanov & Halberstadt, 2019). Ca apyre crpaHe, HHCTPYMEHT KOjU HCIIUTYje
MCHTAJIMTET TEOpHja 3aBepa HE Jaje yBHJ y H3paKeHOCT ojpeleHe Teopuje 3aBepe

(Biddlestone et al., 2022; Goreis & Voracek, 2019).

VY mpernemnom paxy [armac u capaguumnu (Douglas et al., 2019) naBome ma je
MOTHBaIMja 32 3370BOJbEHHC JAPYIITBEHUX MOTHBA jeJlaH O] pas3jiora MpHxBaTama TeopHja
3aBepa. [Ipema HaBeneHMM ayTopuMma TpU Cy Tpylne OBHX MoTuBa. [IpBa rpyma cy
SIMUCTEMOJIOIIKH MOTHBH. 33/I0BOJbEHEC OBUX MOTHBA MOMaXKe JbYAMMA Y OUyBamby Bepe Mpej
HemsBecHomthy u nportuBpeunorihy (Douglas et al., 2019). Opa rpyma mMoTHBa JOBOIH 0
3a7I0BOJbECHbA MOTpeda 3a pajo3Haonihy, CMambeHheM HEU3BECHOCTH, OTKPHBAE 3HAUYCHA U
dbopMupame o10paMOeHNX yBepema (Slavkovi¢ & Slavkovic, 2020). PaznuuunTa uctpaxupama
Cy JI0 cajia akyMyJMpala Hajiase Ja Cy TeopHje 3aBepa jaue Kaja je MPUCYTHAa HEU3BECHOCT,
KOJI JbY/IM KOjU y CBEMY BHjIe 0Opaciie U MpoHajIa3e pa3jindynTa 3Ha4YCHha y CBOM OKDPYKCHY
(Douglas et al., 2016). T3 momaxcy rpymnama fa ce CAMOOIMYKH HOCe ca nperehum norahajuma
TaKO IITO afcTpakTaH pu3MK yrHe KoHKpeTHHjuM (Douglas et al., 2019). Teopuje 3aBepa cy
Takohe CHakHHje KO oco0a KOje Cy CKJIOHE Tpakemhy BEIIMKUX Y3pOKa 3a BEIIMKE MOjaBe
(mpuctpacHocT mpomnopuuonanHoctr) (van Prooijen, 2018). Ckionoct ka T3 pacrte u KoJ
ocoba Koje Tperemyjy CBOje CIIOCOOHOCTH Ja MpoIleHe KOMIUIEKCHE Kay3anHe mojase (J. van
Prooijen & Acker, 2015), anu ce mojaBibyje U Kao 3a70BOJbEHE MOTPeOE 38 KOTHUTHBHOM
notnyHoihy, kao u ocehaja gocane (Douglas et al., 2020). OBu ApyHIITBEHH MOTHBH TOBOPE Y
npuior Teopuje HemsBecHocT-uaeHtutet (Hogg, 2012). HaBenena teopuja kaxe aa cy ocobe
KOje HHCY CUTypHE Yy Morjeny ceida HAEHTHPHKY]y ca rpynama Kako OuW cMamHIe OBY

HeusBecHocT (vVan Prooijen et al., 2020).

Hpyry rpyny umHe ersucteHuujanHu motuu (van Prooijen, 2018). ITorpeba 3a
3a7I0BOJEEEH-EM OBE IPYIIe MOTHBA CE jaBJba OHJIA KaJia je MOTPeOHO MOBPaTUTH ocehaj KoHTpoIie
HaJ CHTYyaIllMjoOM TaKo IITO Ce NMpuXBarajy odjammmema koja Hyae T3 (Douglas et al., 2019).
[MToBe3anu ca nmpuxBatamem T3 cy u ocehaj Hemohu (Douglas et al., 2019), ankcno3uu cTui
BesuBama (Douglas et al., 2020), ersuctenuujanan ankcuosnoct (van Prooijen et al., 2020) u

ocehaj 1a ce He MOXKe YTUIIATH Ha IPYIITBEHONOJUTHYKA 30uBama (van Prooijen et al., 2015).
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IToBehamem ocehaja koHTpoOITE KO 0c00a CMambyje ce CKIIOHOCT npuxBarama T3 (van Prooijen
& Acker, 2015). Iepuenimja yrpoxkenoctu mojadasa ckiaonoct ka T3 (Nefes, 2013). Tpehn
Cy ApPYUITBEHH MOTHBH KOjH CE OBJIC IIPE CBEra OJHOCE Ha MOTPeOy 3a YCIOCTaBIbAKEM H
oJpkaBambeM No3uTHBHE ciuke o cedou (Douglas et al., 2019). T3 mory z1a gonprHecy OBOME.
Heka uctpakuBama Cy rmokasana jia je ckionoct ka T3 y kopenanuju ca Hapuusmom (Cichocka
et al., 2016). YV konrekcty manaemuje COVID-19, ucrpakuBama cy 1mokasajia ja cy ocode
ckiondje T3 romusane HAMUPHUIIC U TIOKa3UBaJe Cy Mame Opure 3a 1o0pobut apyrux (van
Prooijen et al., 2022). Yjenno cMamyje ce MoBepene y APYIITBCHE HHCTUTYIIHjE, M YHja Ce
JBOjaka yJjora, ooe3oehuBama ocehamba CUTYPHOCTH B MOJiejia TPYITHUX HOPMHU U BPEIHOCTH,
y TOM CIIy4ajy He uciymana (van Prooijen et al., 2022). IToapinka 1eMOKpaTCKHM IPUHIMITAMA
ce y panxy CrojanoB u Jlarmac (Stojanov & Douglas, 2022) mokasana kao MO3WTHBaH
npeaukTop T3 MoK ce moBepeme y MHCTUTYIHjE U MEH]je T0Ka3aja Kao HeratuBaH. Takole,
CKJIOHOCT Ka T3 uze noapyky u ca norpedbom ja ocoda oceTH Aa je jeJMHCTBeHa y nopehemy
ca npyruma (Slavkovi¢ & Slavkovi¢, 2020). Jenan HapouuTO BakaH COIMjaJIHU MOTHB j€ H
KoslekTuBHHU Hapuu3aMm (Stojanov & Douglas, 2022). Kako 6u ce oapkao ocehaj na je rpymna
K0j0j ocoba mpunaaa IemheHa U 3HaYajHUja y OJIHOCY Ha ApyTe TpyIe, ocoda mocraje CKIOHUja
T3 (Slavkovi¢ & Slavkovié, 2020). Heka uctpaxuBama (Douglas et al., 2019) cy nponamnuia
Ja je KOJIEKTUBHU Hapim3aM J00ap MPEAUKTOp CTEPeOTHNa MpoucTtekiux u3z T3 mpema
NpUNagHAIUMa IpyTrux rpymna. bojanosuh (Bojanovié, 1998) kao MoTHBe HaBOIU arpecujy,
CTpax, KOTHUTUBHE MOTHBE U peIyKoBame (pycrpaiuje. Arpecuja je mose3aHa ca 13 y
CMHCITy OTpaB/ama 3a MO3MB Ha KaXKIaBamkbeé OHUX KOjHMa Ce MMITyTHpa TeopHuja 3aBepe
(Bojanovi¢, 1998, 2004). Ocobe koje cy ydecTBOBalie HA UHTEpHET PopyMHUMa KOju ce OaBe
TeoprjaMa 3aBepa (aKTUBHO YUYECTBOBAJIM KPO3 MOCTaBJhamke 00jaBa) MOKAa3UBAJIU Cy BHUIIE
Oeca U HETaTUBHHUX €MOIIMja y CBOM J€3UKY Y OJJHOCY Ha OHE KOJU HUCY YUECTBOBAIHU y paay
oBux (opyma (Douglas et al., 2020). Ctpax je emorrja Koja ce jaBiba 300T MEpIHTUPAHE
YTPO’KEHOCTH €r3UCTEHIIMje MOjeHNIa Kao TMPHUMaJHUKa (OJUTUYKA Mamke MOhHE) rpyre
(Duran et al., 2017; van Prooijen et al., 2015). KorHuTHBHM MOTHBHU ce OJHOCE Ha TO Ja
KOHCITUPAIIMOHUCTH KOHCTpyHiny T3 kako Ou HeymyheHOM CBEeTy OTKPUIIM CKPUBEHE MCTHHE
Y TUME OCETHIIN CYIIEPHOPHOCT Y OJJHOCY Ha JpyTe JbyAe (COPUCTHIIMPAaHOCT HEOOPa30BaHUX )
(Douglas et al., 2020). Koncimparopu Moh 10’HBJbaBajy Kao MOTSHIIUjalIHO YrpoxkaBajyhy u
yriaaBHOM cebe BHje Kao ocobe koje mmajy mame mohu ox ocrammx (Imhoff & Lamberty,
2020). TlpuxBatame o0jammeha Kpo3 T3 m0oBOAM 10 peaykKoBama (pycrpaiuje
KOHCITMPAIIMOHKUCTE YHjH j& Y3POK BeroB Hmku ApymTeenn nonoxaj (Cichocka et al., 2016;

Imhoff & Lamberty, 2020; Slavkovi¢ & Slavkovi¢, 2020). Basba Harnmacutu na gocaganima
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UCTpaXHWBamka HUCY Jajla jacaH OATOBOp na Ju je T3 axekBaraH Ha4YWH 3aJJ0BOJHCHA
conjarHuX notpeda, Te ux CrnaBkoBuh m CnaBkoBuh (Slavkovi¢ & Slavkovi¢, 2020) 360r
IbUXOBE CIIOCOOHOCTH J1a 3alpaBoO OCYjeTe 33J0BOJHECHE CMUCTEMOJIOIIKNX, KOTHUTUBHUX U

COLIMjAJTHUX MOTHBA HAa3MBajy ,,ApDOHUYHO CaMOIIOpaxkaBajyhu MaHeBap*.

Harnac u capagauiu (Douglas et al., 2019) y cBom niperuieay HaBoje aa T3 kopenupajy
ca HIDKUM oOpa3oBameM, Mame 3Hama (Imhoff & Lamberty, 2020) u HxuM npuxoauma,
MOJIOM (MYILKapIIH), HE3aMOCICHOCT, 0e3 CYNpyKHUKA, IPUIAJHOCT €THUYKO] MAlbUHH U Ca
Mayiobpojuum apyirBeHuM Besama (Bangerter et al., 2020; Douglas et al., 2019). Ocobe ca
HI)KUM 00pa3oBameM Cy MoceOHO oceTsbrBe Ha T3 ¥ 300 TOra INTO BHJE JCIOBAKE U
uHTeHMjy tamo rae je Hema (Douglas et al., 2016). Takolhe, oBe ocobe nmajy moTpedy 3a
BelioM KOHTPOJIOM M CyMHbajy J1a KOMIUIEKCHH POOJIEMH MOTY J1a UMajy jeJIHOCTaBaH y3pOK
(van Prooijen, 2016), anu ca apyre cTpaHe MOT'Y HMaTH jeTHOCTaBHO MOJIMTHYKO pererbe (Van
Prooijen et al., 2015). Mcrtu ayropu aa/be HaBOJAE Ja je OBO y CKIaay ca MOJUTHYKUM
yBepewmuMa 0ocoba Ha EKCTPEeMHHM IIOJIOBMMA JICBHIIC M JecHHIE. Takohe y mutamy je
kBagpatHa U QyHKIHMja, TOJIOBH Cy CKIOHHMjH T3 MITO omajga Kako ce MpuoOInkaBa IECHTPY
noJMTUYKOT KoHTHHYyMa (van Prooijen et al., 2015). Hapasro, cam caapskaj T3 Ha mojoBuma
Ce MOXE M YeCTO ce pa3JiuKyje (3a JieBu4ape — KauTaluCTH, 3a JJecHn4Yape — crpannu). OBo
notBphyje u Hamas Ycuukor u Ilapenrta (mpema (Douglas et al., 2019)) xoju y ananmusu
caapkaja nmucama ymnyhenux bbyjopk TajMmcy Hamaze onTyx0e 3a KOHCIHpAIU]y BETUKE
OusHKce u PenyOnukaHIle Kaaa cy penyOIMKaHCKU MPEICETHUI OMITM Ha BJIACTH, OJTHOCHO
JeMOKpaTe 3a COIMjaIUCTHYKE 3aBepe Kala je JEMOKPATCKH TNPEICeTHHK OMO Ha BIIACTH.
Ocobe ca mawoM ckioHonthy ka T3 he BepoBaTHHUje paauTH y (PUHAHCH]CKOM CEKTOpY, 3a
Baany win y Bojcid (Wood & Gray, 2019). OBo je y ckiaay u ca bojaHoBuheBuM Hanazuma
kopenara T3 U TO MPUIIAAHOCTH pa3IMUUTUM Hjeosorujama (Bojanovi¢, 1998). ITopen oBor
uctu aytop (Bojanovi¢, 1998) kao xopenare T3 HaBoaM M KpU3HA JPYIITBEHA CTaba, CTENECH
nosutTuyke Mohu (IITO je monuTHYKa Moh Mama, ckiloHocT ka T3 ce mosehasa), creneH

o0pa3oBama, MpXKHa U CTPaxX U HUCKO CaMOBPEIHOBamkE 0coba CKIoHUX T3.

Bepuncku (mpema (Douglas et al., 2019)) je y cBom pamy mpoHamao MmoBe3aHOCT
ayroputapHocTu U BepoBawma y T3. bojanoBuh (Bojanovi¢, 1998) kaxe na je MULbEHE
ayTOpUTApHUX 0co0a TOjeTHOCTaBJhEHO, OapaTa TpyOMM KaTeropwjamMa W Byde KOpEeHEe W3

apXanvHC MpeaAcCTaBc CBCTA.
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Teopuje 3aBepa HeKaga HMajy YJIOTy J0Bohema y CyMmbY JOMHHAHTHHX H
ommtenpuxBahieHUX HapaTHBa, YECTO HCOJIOMIKE MPHUPOAE, TaKO IITO MPEUCITHTY]Y
MOJMTUYKHY JIETHTUMHTET U ApymTBeny xujepapxujy (Wood & Gray, 2019). Poauresbu Ha 0Baj
Ha4YMH MOTY Hah¥ y3pOK JIOIIET CTama CBOje Jiele (BaKIMHE Y3POKY]y ayTh3aM, OINTYKO0e 3a
tepopusam) (Douglas et al., 2019). Ocobe ca BuimM cTEIeHOM BepoBama y T3 cripeMHHmje cy
Ja peay3My MOJIUTHYKE aKIMje Kao IITO Cy MPOTECTH, ald M alCTUHEHIMja OJl TJacama U

noHupame nmonuTdky naptujama (Jolley et al., 2020).

dakropu y npeHomeny T3 cy HHANBUAYaTHE pa3ivKe, CATYalluoOHU (HAKTOPH M caM
campskaj T3 (Bangerter et al., 2020). IToctoje 1Ba HaunHa mpera T3. [IpBu je Kpo3 mpuyame
npuua (Bangerter et al., 2020). T3 cy npuue, a npuyame Npuya je APYIITBEHa aKTUBHOCT.
[Ipude cy mpencraBibajy apamaTu3anujy gorahaja y KojuMa yriaBHOM akKIHjy Mpery3uMa
NpOTaroHKCTa y MOCTH3amy Hekor Iuuba (Bangerter et al., 2020). Tako u T3 umajy ciaudaxn
3aIuleT M MPOTAaroHHUCTE, 3aBEPEHUKE, IJIaH, TAJHOBUTOCT M XepojcKa Jena oHux koju y T3
BEpyjy M akuuje Koje npeay3umajy (Bangerter et al., 2020). [Ipyru HauuH npeHOIICHA je KPo3
apryMEHTOBaHY IHCKYCH]y IMO3HABaolla M CKENTHKa O JeTajbuMa Hekor jgoralaja Koju ra
noTBpl)yjy WM ocropaBajy (1a JIu 3acTaBa Ha MECEIly MOKe Jla BHjOPH, 3aIlITO j€ MOMyCcTUia
KOHCTpPYKIIHMja 3rpaja CBETCKOT TPrOBAYKOI' LEHTPA KaJa ce YeNUK TOIHM Ha TeMIlepaTypama
3HATHO BHIIIMM O] TEMIIEpaType Kojy ociobala caropeBame kepo3una) (Bangerter et al., 2020).
VY oBHUM AHCKyCHjaMa C€ 4eCTO KOPHUCTE€ HEHUCTHMHE O M3BOpUMA ToJlaTaka (JIMCKpeauTalifja
rpyIne, MojeJMHIa, WHCTUTYIH]jE), UCXUTPEHE TeHepau3alyje, apryMeHTe KOju JoJyia3e M3
aHaJoTHja WM HE3Hama, apryMeHTe W3/IBOjeHE M3 KOHTEKCTa M CBaJbHBamkEe TepeTa
J0Ka3uBama Ha apyry crpany (Bangerter et al., 2020). Behuna aprymenara Huje ycMepeHa
nokasuBamwy T3 Beh ocniopaBamy oduiujense ucrune (van Prooijen et al., 2015). Oarosop Ha
MUTamke Ja JH j€ MHTEpHET JONpHHEO mupeny T3 Huje jeHO3HaYaH Kako ce HeKaaa YHHUIIO.
Yak 6ucmo mornu pehu, Huje Humra npomenuo (Bangerter et al., 2020). Csu cajtoBu Koju
Oenexxe BEMMKHU Opoj rmoceTta He mpomarupajy T3 u y Opojy moceTa JajieKo HaJIMaIlyjy OHE
cajroBe koju To unHe (Bangerter et al., 2020). Taxohe, cajToBe koju npomoBuiry T3 Maxom
nocehyjy ocobe koje Beh mpuxsarajy T3 wnu cy um ckinone (Bangerter et al., 2020). Takobe,
HE MOCTOj€ HaJa3| Ja Cy JaHac JbYIH CKIOHHjU T3 Hero mro cy OuiM mpe 1mojaBe HHTEPHETA.
Hame, T3 ce He mMpe UHTEPHETOM ca ocode Ha 0co0y, Beh mpe orcTajy y rpynaMa Jbyau Koju
cy ux Beh panwuje yesojuau (Douglas et al., 2019). Takohe KOHCTTUPATHBIIH CY CKJIOHH HIHPEHY
CBaKOjakMX MH(OpMalKja Koje Cy 4aKk ouuriieAHo oomamyjyhe nimu 6ecmuciene (Vujic et al.,

2022). UctpaxuBama cy mokaszana jaa ce T3 mpeHoce yHyTap ,,Mexypa“ HCTOMHIUbEHUKA
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(Dyrendal et al., 2021). Ocobe ca u3pakeHUM KOHCITHPATHBHUM MEHTAJIUTETOM CY CKIIOHH]E
[IPHCTPACHOM yCBajamy HH(pOpMaIMja 1 HEKPUTHUKOT CTajama y3 jeany ctpany (Bangerter et
al., 2020). 3a pasnuky oX NpEHOIICHA INIacHHA, ca kKojuMa T3 uMajy HEeKHX CIMYHOCTH Y
tpancmucuju (Bangerter et al., 2020), ocobe mMory okieBaTH y npeHomiewny T3 nako y mHX
Bepyjy jep ce 6oje ma he THME y3pOKOBAaTH CTUIMATH3AIH]y, OCYAY U IMOACMEX Y ApyIITBY (Van

Prooijen et al., 2020).

Bepa na moctoju 3aBepa yHyTap opranu3saiidje, OJHOCHO Ja Heke (MohHe, pykoBoaehe)
rpylie yHyTap opraHu3aiije pajae Ha TOME Jla OCTBape CBOje I[HMJbEBE HA PAdyyH 3alOCICHHX
nMa Benuku edekat Ha camy opranusanujy (van Prooijen & de Vries, 2016). Beha Bepa y
MOCTOjame 3aBepe Mel)y 3amocieHrMa TOBOJM JI0 CMambeha OpraHu3ainujcke nocsehenocrw,

oJHOCHO moBehameM Hamepe Ja Hamycte opranusanujy (Douglas & Leite, 2017).

Opujenmayuja ka OpyumeeHnoj 0oMuHayuju

[TpuxBarame ayTopuTeTa, XHjepapxuje, M 3axXTeBame OJ APYTUX JbyAu J1a UM Ce
MOBUHY]Y je jemaH o (eHOMEeHa KOju je JO0CTa MpoydyaBaH y COLMjaTHO] TMCHUXOJOTHjU
(Aronson et al., 2013). McTpakuBama MOXEMO MTPATUTH jOII O IICUXOAHATTUTHYKUX TTOKYIIIaja
u AnopHoBux wucrpaxuBama @-muynoctu (Rot, 2010), moToM MOHOBHUM OOHaBJhAEHEM
UHTEepecoBama 3a oBaj ¢eHomeH ca Onremejepom (Altemeyer, 1981) 10 HajHOBHjUX
uctpaxkuBamwa Jlakuta (Duckitt, 2001, 2013; Duckitt, Bizumic, Krauss, & Heled, 2010,
Bizumic & Duckitt, 2018) y okBUpY BETOBOT MOJI€la JBOCTPYKOT MPOIECyHUparmha UIe0I0TH]e
U mpeapacyaa. JlecHuyapcka ayTOpPUTApHOCT je JIMYHOCHA M HWJEOJIONIKA BapHujabia Koja
oJlpaXkaBa CIPEMHOCT Ha MOTYHIbABAKE Ay TOPUTETY, MOJPIIKY JPYIITBEHUM KOHBEHIIMjaMa U
HOpMaMa U HETPIIEJbHBOCT MpeMa OHMMa KOjU MX ce He mpuupxasajy (Altemeyer, 1998).
JIakuTOB 3a7p:KaBa TPH YMHHOIA JIECHUYAPCKE ayTOPUTAPHOCTH KOjU KOPECHOHIHMPAjy ca

OnremejepoBuM, anu ux ozapehyje kao motuBanmone uusbese (Duckitt et al., 2010).

Opwujenranuja ka apymrseHoj gomuHanuju (Social Dominance Orientation) je jeqHa
0J1 HajOOJBPUX MPEIUKTOpPA TPYIHOT NoHamama 1 craBosa (Ho et al., 2012). OBaj KOHCTPYKT ce
110jaBHO paHUX JICBEICCETHX I'OJIMHA JIBA/IECETOT BEKa Kao MOKYIIaj 00jallkbeha MpUXBaTama
JPYIITBEHOT cCHCTEMa M IOMUHAHTHHX TpyTa y OJHOCY Ha OHE Koje cy ,,uHhepuopHe* (Pratto

et al., 1994; Stanley & Wilson, 2019). [Iparo kaxe 1a ce oBaj (heHOMEH jaBJba y JpyIITBUMA

20



KOja UMajy XHjepapxHjy, TaKO Jia je HeKH JbyaAU MPUXBaTajy, JOK JIPYTH HEHO MOCTOjarmkhe HE
oxobpaBajy (Pratto et al., 2013). [Ipema HeKHM ayTOpHMa CacTOjH C€ O] 1Ba KOHCTPYKTA U TO
yHyTaprpymnHe JjoMuHanuje W antueranurapusmy (Pratto et al., 1994). Vuyraprpynna
JIOMHHAIIM]a TPEICTaBIbha KeJby 0c00€ Ja jeHa rpyna JOMUHUpPA Ha apyroM. Hajcnuanuja je
TPAIUIIMOHATHOM pacu3My, ICXyMaHHU3alldju W TOIPIIIM paTy. AHTHETaIUTapu3aM je
MOBE3aH Ca CYNTUJIHHjUM OOJHMIIMMAa JOMHUHAIM]E jeIHE TPyIe Haja JPYroM, Kao INTO Cy
uneosioruje (Sidanius et al., 2017). Ora aBa jiesna opHjeHTaIMje Ka APYIITBCHO] JOMUHAIIM]U
Cce M0jaBJbyjy Kao pemiema GakTopcke CTPYKType y HekuM uctpaxuBamuma (Ho et al., 2012),
JOK ux npyra He Hamasze (Stanley & Wilson, 2019). Cam KOHCTPYKT je CIIMYaH AECHUYAPCKO]
(¥ TeBUYAPCKO]) ayTOPUTAPHOCTH U YECTO C€ UCIUTY]e 3ajeaHo ca muMa (Golec de Zavala et
al., 2017; Sharma, 2020). OpujeHranuja kKa APYIITBEHO] JOMUHALUJU j€ Make yCMEpeHa Ha
MOJINTUYKU aCTeKT NpHUXBaTama JPYIITBEHE XHjepapXuje, IMOKOpaBama ayTOPHUTETy U
OJlp’)KaBarba OBAaKBHUX OJJHOCA y APYIITBY, a Buile Ha nepcoHannu (Pratto et al., 1994). 360r
HABEJICHOT OBa JiBa KOHIIENTa Halla3e y MO3MTHUBHO] KOpEJNalHMju, alld c€ W IOpe] Tora

nmocMaTpajy Kao n1Ba oaBojeHna ¢pernomena (Shaffer & Duckitt, 2013).

[Ipema HekMM ayTopuMa IOCTOje OJNMCKE alld pa3jnuuTe KaTeropje APYIITBEHE
nomuHarmje (Sidanius et al., 2017). TIpsa ce Thu4e 3peOCTH M CMaTpa Ja Cy OHU KOjH CY
OJIpaciii UMajy BHIIE JPYIITBCHE, CKOHOMCKE M TIOJTUTHYKE MONU O/ OHUX KOJU CE€ CMaTpajy
Miaauma. [[pyra xateropuja je 3ampaBo NarpujapxaiHo ApymTBo. OBAe MyIIKapiyd UMajy
BHUIIIE JIPYIITBEHE, EKOHOMCKE U BOjHE Mohu oj skeHa. Tpeha kareropuja cy xujepapxuja cy
CUCTEeMH KOjHU Cy apOuTpapHO mocTaB/beHH. OBJie HE MOCTOjU MPUPOJHA pa3iuka umehy
rpyta, Beh pazinke u3pamajy u3 MOhM HacTalie Kpo3 UCTOPH]Y WK y TPEHYTHOM COIM]jaTHOM
KOHTEKCTy. JI[pylmTBeHe cTaTyc ce pasjiKyje OJ Tpyla Koje Cy JAPYIITBEHO KOHCTpYHCaHEe

(Sidanius et al., 2017).

[Mogpimika mocrojaky Tpyna YHyTap Xujepapxuje y JpYHITBY Kopenupa ca
npejapacynamMa M JUCKPUMUHATOPHUM IOHAIIAbMMa TpeMa Pa3UuuTHM TpylamMa yHyTap
npyurrsa (Pratto et al., 2013) u cMambeHOM eMITaTHjoM, ajTi 1 MabUM caMocaxalbemeM (Martin
et al., 2015). V pasznuuntum Kyntypama npoHaheHa je HeraTHBHA IOBE3aHOCT JPYIITBEHE
JOMHHAI[Mj€ ca MOMarambeM CHPOMAIIHUMA, 3alITUTOM MarmbHHA WIH TPUXBATAkEM JKEHA Ha
nuaepckum nojoxajuma (Pratto et al., 2013). To je moceOHO n3pakeHo y CUTyallijaMa Kajia je
Mambe 0c00a COLUjaTHO YIPOXKEHO, JKEHE MOCTHKY BHIIE IOJIOXKAje Yy APYIITBY, a MambHHE

HOCTajy HpI/IcyTHI/Ije, OJHOCHO Kanaje caMa IOMUHAHTHA IrpyIia, Tj. BCH nonomaj OITaXXCH Kao
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yrpoxen (Pratto et al., 2013). /IpymrseHa qoMuHaI#ja y AaTOM APYIITBY Halla3d CE€ y OJHOCY
n3Mely moapkaBama 1 o0Hjama IpymTBeHe xujepapxuje. OBe cHare Jeiyjy Ha BUIIIE HUBOA.
[IpBu je WHAMBHIYaNIHH, OJHOCHO IHCIO3UIMje OCOOE 3a MpHXBaTamkbe WIM O0A0Hjame
JpYyIITBEHE XUjepapxuje. Jpyru je cTaBoBU yHyTap rpyra npema JIpylTBeHo] JoMHUHauuju. U,
tpehu, cucTeMcKkH OMHOCHO MHCTUTYHHOHANHK (pakTopu (Sidanius et al., 2017). lasbe, cHare
KOje MpUXBaTajy JPYyIITBEHY JOMHHAIN]Y YKOPEHCHE CY Y HHIUBUIYaITHE MIPEIUTIO3HIIN]E 32
MOCTOjalbe  XHjepapxuja y JApYIITBY, HCHOM OJlpiKaBalky, Kao H capajima Ha
MHCTUTYLIMOHAJTHOM HHUBOY Kako O ce xujepapxuja oapxana. Ty Ha cueHy crymnajy
JPYIITBEHE HHCTUTYIHU]E, HAa IIPUMEP JIETAIHA CHJIA KA0 IITO Cy BOjCKA U MOJUIIH]a, PA3INIUTe
UJE0JIOTHje M CTEPEOTHIIH KOju mpoay0spyjy mocrojehe moxenme (Sidanius et al., 2017).
CynpoTHO MOAPIIIH IPYIITBEHO] TOMUHAIM]H CTOJU H-EHO HEMpUXBaTame. To Cy moHamama
yCMepeHa Ha MMOCTU3akhe eraliTAPUCTHYKOT IPYIITBA, HHCTUTYIIM]E Ip)KaBe OJarocTama, re
Ou criajjane KaHIelnapHje MOBEPEHUKA 3a MPYKAkhE PA3IUIUTUX TUIIOBA TIOMONH yIrPpOKEHUM
rpymnamMa, Kao ¥ UACOJIOTH]je KOje MOJIPKaBajy jeIHAKOCT JbY/H, Kao MITO Cy JbYJICKa MpaBa U
tako aasbe (Sidanius et al., 2017). [lasbe, oBa TeOpHja MPETIIOCTaBIba 1a hie 0cobe Koje Cy BHIIE
MO3UIMOHUPAHE Y JPYIITBEHO] XHjepapXHju IOAp>KaBaTH NpoaAyOJbHUBamke JPYLITBEHE
nomuHanuje. OHU KOJU ce Hajla3e HUXKe Y JIpYLITBEHO] XHjepapXuju noap:xkasahe mepe Koje cy
ycMepeHe Ha moctusame Behe jennakoctu usmel)y apymreenux rpymna (Sidanius et al., 2017).
Opranusanyje Koje HMMajy CHaXHY XHjepapXHjCcKy CTPYKTypy HMajy M 3amociieHe ca

U3PAKCHOM OPHjEHTAIIUjOM Ka JApymTBeHoj nomuHanuju (Martin et al., 2015).

OpujeHTanyja Ka APyITBEHO] JOMUHAIM]U j€ TICUXOJIOIIKa OCHOBA 3a pa3B0j MUTOBA
koju jerutumuily xujepapxujy (Todosijevic, 2013). Ocobe ca n3paxxeHOM OpHUjEHTALIjOM Ka
JIPYUITBEHO] TOMUHAIIM]U CKJIOHUJU CY NMPOHATAKEHY pa3jiora U ONpaB/lamka 3a PaciiojaBame,
MIO0CTOjambe JAPYUITBEHUX pas3iiMKa y MOJUTHUKUM ofHocuma Mohu uth. [lasbe, oBe ocobe cy
CKJIOHH]Ee 0JJOpaHU M pa3yMeBamy TPeHYTHOT ekoHoMckor cuctema (Martin et al., 2015). Buria
OpHjeHTallja Ka JAPYIITBEHO] JOMMHALIMJU HE 3HAa4YM MOJAPIIKY 3a CBOJy Ipyly, Beh mpe
YCIIOCTaBJbakhe U Pa3BOj XHjEPAPXU]CKUX OFHOCA Oe3 003upa Ha TO TJe C€ Ha TO] BEPTHUKAIU
HaJla3u rpyna kojoj ocoda mpunana (Kteily et al., 2012; McFarland, 2010; Sidanius et al.,
2017). Bumm ckopoBU Ha OBOj CKaJlM Cy Y HETAaTUBHO] KOpPENAIMjU ca JUMEH3UjOM JINYHOCTH
capamsprBocT (Heaven & Bucci, 2001).

[Ipema HEKMM HamazuMa oco0e ca H3PAKEHOM OpHJCHTAIMjOM Ka JIPYIITBEHO]
JOMUHAIIMjU TI0Ka3yjy BHIIE 3aHUMame 3a MPECTHKHE KapHujepe Koje OIJIHMKYje uBpcTa

xujepapxuja (Hirschfeld & Van Scotter, 2019). V mnpumor TomMe je W Hama3z jeJHOT
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HCTPaXKHBamka CIIPOBEJICHOT HA Y30PKY HHXKEHEpa, KOje je MPOHAIIIO BUIIA HUBO APYIITBCHE
JOMHUHAIIMje KO MeHallepa, Hero Ko 3amocienux nmxemepa (J. S. Brown et al., 1981). Ipu
n300py 3aHMMama KOJ aJ0JIeCHeHaTa jeAHy OJl KJbYYHHX YJIOra Wrpa OpHjeHTanuja Ka
apyurrBeHoj aomuHaimju (Schroder & Schmitt-Rodermund, 2006). Tako anmonecuentu ca
BHIIIOM OPHJCHTAIMjOM Ka JPYIITBEHO] IOMHUHAIMjU Oupajy IPYIMITBEHO NPECTHKHU]A
3anumarba (Schroder & Schmitt-Rodermund, 2006). CiinuHo je u ca n300poM CIieIHjaTu3alija
kon cryneHara meauuune (Lepiece et al., 2015), u To OHM ca BHIIOM OpHjCHTAIMjOM Ka
JPYIITBEHO] JOMHHALUU OUpajy MPECTHKHU]E M TEXHUYKH CI0KEHH]jE CIIeIjaTu3aluje, 10K
OHM Ca HW)XOM OpHJEHTallMjOM Ka JAPYIITBEHO] IOMHHAIUjU Oupajy Mame NPECTHKHE

CHelHjajin3alnje Koje Cy BUIIE YCMEpPEeHe Ha MHAUBUIyaIHU Pa/.

[TpunarohaBame opraHu3anyju 0coda ca U3PaKCHOM OPHjEHTAIM]jOM Ka JPYIITBEHO]
noMuHanMju je demhe u Behe yKodHMKoO je Ta ocoba Ha XHjepapXHjCKH BHIIO] MO3UIUJU
(Hirschfeld & Van Scotter, 2019). Mehytum, 1 Taaa 1o1a3u 10 MOMITOBakba HOPMU U OCTAHKOM
y OpraHu3saiuju, aju He U 10 ad)eKTUBHOT Be3uBama u 3ag0BosbecTBa mociom (Nicol et al.,
2011). ITpema TOMe, 3aMOCICHH Ca BUIIIOM JPYIITBEHOM JOMHUHAIH]OM he ce 60J/be YKIIOMUTH
y paJHy OpraHu3aiyjy Koja uMa jacHy XHjepapXujCKy CTPYKTypy, OJHOCHO KaJa MOCTOjU
BepTHKaIHa cTparudukanyja 3anocienux (Martin et al., 2015). Ykonuko ce 0BU 3amociaeHd
HaJjla3e Ha JIHy Xujepapxuje ouhe He3aJ0BOJbHU TOCIOM U cBojuM mosioxkajem (Hirschfeld &
Van Scotter, 2019). YkymnHo rie1aHo, OpHjeHTaIMja Ka IPYIITBEHO] JOMUHAIM]H MOKE OUTH
MPEJUKTOP HUCKOT cliarama u3Mmel)y ocobe u pajgHe opraHusalmje, yKOJIMKO je ocoda jkesbHa
BHCOKE TIO3HUIIMje Y XMjepapXHjH, a paJHa opraHusaiumja joj To He 0be3oehyje (Martin & Bok,
2015). Ocobe ca BHIIIOM OpPHjEHTANMjOM Ka JPYIITBEHO] JOMHHAIIUjH CYy CKJIOHHUJU Ja 1ajy
MOBOJBHH]E OIICHE MYIIIKapIima 6e3 003upa KojeM oy camu npumnanajy (Inesi & Cable, 2015;
Pichler et al., 2010; Rollero et al., 2021). IlIto je yocranoM y cariacjy ca mpupoaoM OBOT
(dbeHOMeHa J1a Ha UIAMHUBUIYIHOM HUBOY 0CO0€ HEKe rpyIe (MambuHE, CHPOMAIITHU WIIH KEHE)
nmocMaTpajy Mame Bpeaum (Pratto et al., 2013). Opwujenraryja Ka IpyIITBEHO] JOMUHAIM]H j€
moBe3aHa ca quckpuMuHanujom u moouarom (Parkins et al., 2006). YormireHo, npuxBaTame
XHjepapxujcke cTpaThudukanuje ocoda JOBOIU 10 NMPUCTPACHOCTU Yy JOHOUICHY CyA0Ba O
OHMMa Koju cy Ha HikuM nosunujama (Hirschfeld & Van Scotter, 2019). OBe ocobe y HEKO]
Mepu mory ocehatu Behe 3am0BOJ/BCTBO YKOJMKO TOCTOJH CYIUIEMEHTApHO Clarame ca
OpTaHU3aIfjoM, OJHOCHO TIOTBpJA KpO3 capajmy ca JIpyruMa WIaHOBHMa OpraHH3allfje.
Pasnor Tome je anujeHaruja o Koliera U MeHaliepa Kao U MaHU(ECTOBaWkE MOHAIIAka KOja

JUCKPUMHUHHIIY oco0e y Morjeny jeJHaKuX MpHIMKa 3a HampeaoBame. MehyTtuMm y cinyuajy
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KOMIUIEMEHTApPHOT cllarama Kaja Cy MCTH IUJbEBU Cca PaJHOM OpPTaHM3aIlijoM OMBajy 00Jbe
npuiarohenu, yiaaxy Behu Hamop u yommreHo cy 3agoBossbHju (Vogel & Feldman, 2009).
Ocobe ca M3paXeHUjOM OpPHUjEHTALMJOM Ka JAPYIITBEHO] JOMHHALMjU ocehajy CHaXHH]jY
NPUNATHOCT OpPraHU3alMjd YHjU Cy 4WIAHOBH JPYrd TPHUIAJAHUIM BHIIET CcTaryca y
npymreeroj xujepapxuju (Umphress et al., 2007). Ilpedepupame npumagHuka UCTE IpyIie
BUIIET CTaTyca yHyTap OpraHu3alyje Wiy U Yy MpaBy CIMYHOCTH U IpeMa JeMorpadcKum
kapakrepuctukama (Umphress et al., 2007). OBo Huje cilyya] YKOJIMKO 0co0a MMa HUXKY
OpHjeHTaIjy MpemMa APYIITBEHO] TOMUHAIM]U WM BHIIY OPHjEHTAIMjy ald HIKU CTaTyC
yHyTap opranusanuje, Taaa he y Behoj mepu npuxsaratu aeMorpad)CKu XeTepOreHH]y pagHy
opranuszanujy (Umphress et al., 2007). MelyTum, npumnagHiuKe MalbHHCKHAX U TPYIIa Ca HUKHM
IPYIITBEHUM CTaTycoM y Behoj Mepu mpuBiIade pajHe OpraHu3aluje Koje cy nemorpadcku
xoMoreHuje ca Behum OpojeM wiaHOBa KOjU TPUIAAAJy BHILIO] XHjepapXHjCcKOj TpymH
(Umphress et al., 2007). labe, ocobe ca HM3paKEHHjOM OPHjCHTAIMjOM Ka IPYIITBEHO]
JIoMHHaIMju Orhe Marbe CKIIOHe U300py capaaHHKa Koju ¢y Huker craryca (Umphress et al.,
2008). 1IITo je koa ocobe mM3pakeHHja OpHjEeHTAlM]ja Ka JPYIITBEHO] JOMUHAIMjU, OHA he y
Behoj Mepu cmarparu sierutuMHUM omTpe Mepe meHapmenrta (Aiello et al., 2013). Taxo,
cnabuja uaeHtuukanuMja ocobe ca mpuUmagHOmNy CHUHAMKATY KOJA oco0a ca BHIIOM
OpHUjEHTAIljOM Ka JPYHITBEHO] JOMHUHAIMjH JONPHUHOCH HIKO] NapTULUNANMU Yy
CUH/IMKQJTHUM aKkTUBHOCTHMA. OCc0o0€e ca HIKOM JIPYIITBEHOM JIOMHUHAIUjOM KOje cMaTpajy aa
CHH/IMKAT UMa BPEIAHOCT y IOCTH3akhy MPAaBUYHU]ET PAJHOT OKPYKEHa CYy aAKTUBHH]U WIAHOBU

(Green & Auer, 2013).

Hemonepanyuja na neuzeecnocm

Heronepanuuja Ha HEM3BECHOCT je KOHIENT KOjU je mpBa oxapeamna Dpenken
bpynceuk (Frenkel-Brunswik, 1949) kao TeHaeHIHMjy Nha ce CHTyalldje Ca HEU3BECHUM
ucxoauma JokuBJbaBajy mnperehum. HMctu ayTtop ocobe HeToJiepaHTHE Ha HEU3BECHOCT
onpehyje kao oHe Koju mpedepupajy LpHO Oena peliema, JOHOCE HCXUTPEHE CYJ0BE, YECTO
3aHeMapyjy CTBApHOCT M MOTY Ja y MOTIYHOCTH NpUXBaTajy win oadaiyjy apyre ocoobe,
3aBHCHO OJ] TOTA JIa JIK CE OHE CIIaXKy ca ’bUXOBHM ToriieanMa Ha cBet. banaep (Budner, 1962;
Furnham & Marks, 2013) HeTonepaHInjy Ha HEU3BECHOCT o/ipel)yje kao onakame HEM3BECHUX
cutyanyja kao nperehux. Mctu ayTop ToJepaHIjy Ha HEM3BECHOCT OINHUCYje Kao TCHICHII]Y

Jla ce HEeW3BECHE CHUTyalldje onaxkajy kao moxesbHe. Mekieju (McLain et al., 2015) u
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capamgauny oapelyjy pasnuky u3mel)y HEM3BECHOCTH M TOJIEpaHIIHje Ha Hen3BecHOCT. Cama
HEM3BECHOCT MpE/CTaBba MEPIEHIHjy U QYHKIHjY ONMaXEHOT cTUMYyca. TolepaHiuja Ha
HEU3BECHOCT IPE/ICTaBJba PEIATHBHO TPajHy TEHACHIH]Y Oco0e /1a Ha OMaKEHU CTHUMYITYC
pearyje BHIIUM WM HIDKAM HMHTEH3UTETOM. HEHM3BECHOCT TNpejcTaB/ba CUTYaIUjy Koja
caapku Maiu 0poj uHbopmalrja MOTPEOHUX 3a pa3yMEBakE U YIPallby Y MEHTATHU MOJIEI
Ha OCHOBY dYera OW Ce¢ IMOTOM MOIJIa JOHETH OJuIyKa o oaroBopy Ha my (Hsu et al., 2005).
YKONMKO jeAWHCTBEHAa peakiMja HUje Moryha moja3u [0 HCIoJbaBama CTpaxa WU
ankcuo3noctu (Hirsh et al., 2012). OBa ucnospaBamy MOTY JJOBECTH J0 IOTpAre 3a aJeKBaTHOM
peakmujom wik ce MmanupecroBaT kao y3oyheme (Hirsh et al., 2012). Xunen u capaaHuiu
(Hillen et al., 2017) meronepaHuujy Ha HEM3BECHOCT ojapelyjy Kao ceT HeraTMBHHUX HIIH
MMO3UTUBHUX KOTHUTHBHUX, EMOIIMOHATHUX U OMXCjBHOPAIHHX OATOBOPa KOje MPOYy3pOKYyje
CBECHO HE3HaWmE 0 0Jpel)eHOM acneKkTy cBeTa y KojeM ce ocoba Hayrazu. CaM KOHIIENT, KOjU U
JPYTH y TICUXOJIOTHjH, OMBa HCIIMTUBAH 0] pa3inyuTuM HasuBuMa (jangle rpemka) (Roeser
et al., 2006), Tako ce MOry CpecTH Ha3WBH TOJICPaHIMja HA HEU3BECHOCT, MHTOJICPAHIIMja Ha
HEM3BECHOCT, ToJepaHiMja Ha ABocmuciaeHocT uta. (Farmer et al., 2021; Frenkel-Brunswik,
1949; Furnham & Marks, 2013; Furnham & Ribchester, 1995; Grenier et al., 2005; O’Connor
et al., 2022; Pedovi¢ et al., 2022). I'penunep u capaguunu (Grenier et al., 2005) cy nokymanu
Ja HampaBe pa3iuKy usMel)y HeToJepaHIMje Ha HEM3BECHOCT W HETOJICpaHIMje Ha
Heoapehenoct. OBU ayTOpH HpPBH KOHIENT O3HAuYaBajy Kao ()eHOMEH OBIE M caga. Y TOM
CMHCITY 0cOO€ He MOTY Jia c€ HOoCe ca aMOMBaJICHTHUM OJJIMKaMa CUTYallHj€ Y JaTOM TPEHYTKY.
Heronepanuuja Ha HeonpeleHOCT UMa eeMeHT cuTyallyje Koju je mocTaBbeH y OyayhHocrt,
300r yeka ocobe omaxajy Oyayhuoct kao mu3Bop Hemarone. I'apa u Jleynr (Gard & Leung,
2021) cmaTpajy 11a je cTpax O] HEMO3HATOT y CPKU HeTosepaHiije Ha Heoapehenoct. [Tpema
OBHM ayTOpHUMa, HETOJIEPAHIIMja Ha HEU3BECHOCT MPECTaBIba MTPHU/IABAhE 3HAUCHA TIPOIILITHM,
canammuM u 0yryhum norahajuma. OBaj KOHIIETIT j€ 10’KUBEO BPXYHAI] UCTpakuBama y 2022.
TOJAWHU Kana je mpoHalieHo 45 unaHaka Koju Cy ce OaBWJIM OBOM TEMOM Y Pa3IHUUTHM
obnactuma, o1 00pa3oBama U OPraHU3alUOHOT KOHTEKCTa 10 outyunBama (Rubiales-Nufiez
et al., 2024). Mu hemo ce y Hamiem paay Ap)KaTh TEpPMUHA HETOJEpaHIIMja HA HEU3BECHOCT
(HHH), amu hemo y oBOM miperjiely KOPUCTHTH Ha3MBE OHAKO KAKO CTOj€ Y OPUTHHATHHUM
UCTPaXUBAKHUMA.

Hajuemihe ce HeTonepaHIija Ha HEM3BECHOCT TMOCMAaTpa Kao jeAHOIMMEH3WOHATHH
KOHCTPYKT. Y TOYETKY UCTPAKUBAha Cy YTIIaBHOM OMIIa yCMepeHa Ha COITHOJIONIKE Kopeare
HeTonepannuje Ha Hem3BecHocT (McLain et al., 2015). Ha crpanu Hucke HeToJepaHIMja Ha

HEM3BECHOCT Cy oco0e Koje TMOKa3yjy TEeHIEHIM]y Ka LpHO OeluM pelemrMa, Koje
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KapakTepuiry Op3e OIyKe IyHE CcaMolloy3jama, a IMojaBJbyje C€ M Heramuja CTBapPHOCTH
(Furnham & Marks, 2013). 3aTo cy y mo4eTKy HEKH ayToOpH, Kao Ha mpumep Jauin (mpema
McLain et al., 2015) oBaj peromen cmatpanu ciabouihy. Ca apyre crpaHe, 0code ca BUIIIOM
HETOJIEPAHLIjOM Ha HEM3BECHOCT, JIBOCMHUCIICHE CHTYyalHje IOCMaTpajy Kao MOXKeJbHE,
M3a30BHE U HHTepecanTHEe. OBe 0co0e YeCcTo MMajy BUIIK CKOP HA TUMEH3HjH OTBOPEHOCTH Ka
uckyctBy. Hekana ce oBaj KOHCTPYKT aedunwuie MmamkoMm uHopmarmja (Furnham & Marks,
2013). HeronepaHimja Ha HEM3BECHOCT je y IO3UTHBHO] KOpENAIMjU Ca MOJUTUYKAM
KOH3EpBaTUBMU3MOM, M HEraTHBHO] ca MHTENeKTOM M oTBopeHomhy (Pedovi¢ et al., 2022).
Heronepanuuja Ha HEM3BECHOCT pacTe Kaja ce ocoba Hajla3W y CUTyalldjaMa Koje jeé MOTy
yrposutu (McLain, 2009). Kana je ocoba 6e30eaHa HEU3BECHOCT jOj 4ecTO OMBa IPHBJIAYHa,

Kao Ha IpuMep y city4dajy (puamoBa cTpaBe U yxkaca, Tpy kpajma uta. (McLain et al., 2015).

Kapakrepuctuke HEM3BECHHX CTHMYJyca Cy HOBHHA, KOMIUIEKCHOCT, HEIOBOJbHA
KOJM4YMHA WH(OpMalIKja, Hepa3lydYMBOCT HeU3BECHE cuTyalyje (Gurype) y oIHoCy Ha JIpyre
(cpenuny) (McLain et al., 2015). HoBa curyanuja, koja panuje Huje OMiIa y HCKYCTBY 0C00€
3axTeBa Bpeme y KojeM he ce ocoba yrmo3HaTu ca HOBUM acHeKTHMa U MTOBE3aTH WX Ca OHMMAa
KOj€ je y CUTYyalHlju Mpero3Haia Ha OCHOBY paHHjer UCKYCTBa. KOMIUIEKCHH CTUMYITyCH MOTY
OWTH TOTHYHO TO3HATH, ajk 3axTeBajy BpeMe na OyJy HHTepIpeTHpaHu. Mamak
nHpopManMja YecTo oHeMmoryhaBa 1a ce cuTyandja omasd y mnoTrmyHocTH. Ojmke
HEPa3IyYMBOCTH CTUMYJyca Cy HEJIOTHYHE, HETPAaHCIIAPEeHTHE M CaKpHBEeHE HH(OpMaImje.
OHO 1ITO je 3ajeTHIYKO 3a CBE OBE KAPaKTEPHCTHKE CTUMYJTyCa je Ta /ia ca MPOTOKOM BpeMeHa

CHTYyaIlija MOCTOje jaCHHja, OJTHOCHO BpeMe cMamyje HensBecHocT (McLain et al., 2015).

Buma HeronepaHuMja Ha HEU3BECHOCT j€ I[IOB€3aHAa ca HIDKUM KapHjepHUM
nocTuruyhem, NpoJIOHTHPaHO JOHOUICHE OJUTyKa, JIOIIM H300pH, Tpelike y aTpuoynuju
y3pounoctu, uta. (McLain et al., 2015). Ocobe koje cy TolepaHTHHje HAa HEM3BECHOCT
npey3umahe pu3MK Ha MOCIOBHOM, (DMHAHCH]CKOM, 3[JpaBCTBEHOM, ajld U (PU3UYKOM IJIaHy.
Hame, oBe ocobe he umatu mamy notpedy 3a Onuckomhy, pehe he nzberaBatu Heonpehene
cutyanuje u Ouhe yomnmreno mame pagosnaie (McLain et al., 2015).

Heronepannuja Ha HEM3BECHOCT je OBe3aHa ca BeMKUM OpojeM Bapujadmu (Carlson,
2024). Ocobe koje nMajy HUXKY HETOJIEPAHIIN]y HEM3BECHOCTH Cy cpehHMje, MOTHBUCAHH]E /1a
yde, caMmoe(uKacHuje, 0K Cy Y CyIpOTHOM CIIy4ajy MoKa3yjy 3a0pHHYTOCT, aHKCHO3HOCT U
JIeTIpECUBHA UCMOJbaBakha, ONICECUBHO KOMITYJI3MBHO IMOHAIIAke U CKIOHHUjE Cy peaklujama

koje cy nocneauna crpeca (Jach & Smillie, 2019). Takole, ocobe ca BUIIIOM HETOJIEPAHIIA]OM
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Ha HEW3BECHOCT Cy aHKCHO3HHW]jH, NCTPECHBHHU]JH W TI0Ka3yjy BUIIHW HUBO 3a0pPHHYTOCTH
(Pedovi¢ et al., 2022). Behu Opoj uctpakuBama HETOJICPAHIIM]Y Ha HEM3BECHOCT JIOBOJIH Y
Be3y ca cunjapomom caropeBama (Caulfield et al., 2014; Cooke et al., 2013; Hancock &
Mattick, 2020), mosumenum crpecom (Hancock & Mattick, 2020; Hsu et al., 2005; lannello et
al., 2017), anxcuosnomrhy (Hirsh et al., 2012) u nenpecujom (Hancock & Mattick, 2020; Kleim
et al., 2014). TonepaHuuja Ha HEM3BECHOCT, MJH KaKO j€é ayTOPH HA3MBajy NPHUXBATambE
HEM3BECHOCTH, j€ y HUCKO] MO3UTHBHO] Kopenaiuju ca uHrenaureHuujom (Cuppello et al.,
2023). HUctpakuBama Cy IOKa3aja Jia je OBaj KOHCTPYKT y IO3UTHBHO)j KOpENaIUju ca
CTHOIICHTPM3MOM U ayTOPHTAPH3MOM alld He u ca gormatusmom (Furnham & Arquero, 1995;
Furnham & Marks, 2013). Bucoka opujeHTanmja Ka ApymTBCHOM Mopehemy mojeannna je y
HEraTUBHO] KOpPEJIAIHjH ca TOJICPaHIINjoM Ha Hen3BecHOCT. Cam oHOC u3Mel)y oBa JiBa je mojy
yTUIIAjeM TEHJIEHIje Ja ocobda OceTH XKabeme 300r pgorahaja kKoju Cy ce OJBHIU

(Elembilassery et al., 2024).

Kako 6ucmo omoryhwmim 60561 yBHIT Y OJJHOC HETOJIEpAHIIMj€ HA HEU3BECHOCT YKPATKO
hemMo mpukazaTé M HEH OJHOC ca IpTama JMYHOCTH IpeMa MeTOPaKTOPCKOM Mojery. Y
uctpaxuamwy [lenosuh u capannuka (Pedovic et al., 2022) na y3opky nomysnanuje uz Cpouje
npoHalleHa je HHCKa TIO3UTHBHA KOpelaluja HETOJIEpaHIMje Ha HEHM3BECHOCT ca
HeypoTHUIIM3MOM. HeraTmBHa HHCKa Kopenamuja je mpoHal)eHa ca eKCTpaBep3ujoM H
capajpuBoihy. Kopenamuja ca oTBopeHomhy je HeraTUBHA M Ha TpaHuIy cpeame r=-0,31.
HajjacHuja u Hajjaya je MOBE3aHOCT HEYPOTHIIM3MA ca HETOJIEPAHIjOM Ha HEU3BECHOCT U TO
npemMa HekuM uctpaxupamwuma ~0,50 (Jach & Smillie, 2019; McEvoy & Mahoney, 2012).
[Ipema ToMe, 0co0e Koje MOCTHKY BHIIIE CKOPOBE HAa HEYPOTHIIM3MY CY Mame TOJIEPaHTHE Ha
CHUTYyallij€ KOj€ HUCY TIOTITYHO JaCHE U YMjU UCXO/1 HH]j€ MPEABUANB, 300T yera je OBUM ocobama

TEIKO J1a mpoHal)y oaroapajyhu o0k MOHaIIama 3a JaTy OKOJIHOCT.

OTBOpPEHOCT 3a MCKYCTBO j€ Japyra JUMEH3Hja JUYHOCTH KOja je y KOopenaluju ca
HETOJIEPAHIIjOM Ha HewWsBecHOCT. Kopenamuje HaBejeHe [Be IpTe JHMYHOCTH ca
HETOJICPAHIIMjOM Ha HEM3BECHOCT je& Yy CKJIaJly U ca Hala3uMa KOji OBaj KOHCTPYKT OBE3yjy U
ca ayroputapHouthy u xoH3zepBaTuBHoOIIhy. Ocobe Koje Cy TOlepaHTHHUje Ha HEU3BECHOCT
ynyinTtahe ce y pu3nyHa MoHalama y norjiey pu3ndkux ak THBHOCTH, Ka0 IITO CY eKCTPEMHU
CIIOPTOBH, OJHOCHO MMajy M3paxkeHujy morpeOy 3a mouHoM (McLain et al., 2015). Haume
jom je TBopan oBor KoHCTpykTa ®@penken bpykcsuk (Frenkel-Brunswik, 1949) roeopuna na

CY KOH3CPBATHBHC ocobe Mame TOJICPAHTHC Ha JABOCMHCIICHC H HCOI(pCl’_)eHC CI/ITyaI_[I/Ije.
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[ToBe3aHOCT HeETOJIEpaHUIlje Ha HEU3BECHOCT Ca KOH3EPBATUBHUM OJHOCHO JMOEpaTHUM
MOJUTHYKUAM OIpPEIe/bCheM IMpoHamase u apyru ayropu (Jost, 2017). IloBesanoct
KOH3epBaTUBU3Ma/TMOepann3Ma, OJHOCHO JIECHUYAPCKE ayTOPUTAPHOCTU TpoHalheHa je u
notBpherHa y HekuMm wuctpaxuBamuma (Pordevié, 2021), mTo M WHAMPEKTHO TOTBphyje

IMOBE3aHOCT ACCHUYAPCKE ayTOPHUTAPHOCTHU Ca HCTOHepaHHHjOM Ha HEU3BCCHOCT.

Hetonepanuuja Ha HEU3BECHOCT je y OJIMCKO] BE3U ca KOHCIIMPATUBHUM MEHTAIIUTETOM
(Moulding et al., 2016, Pedovi¢ et al., 2022, O'Brien et al, 2025). Tako O’bpajen u capagHunu
(O'Brien et al, 2025) nponaase 1a cy ocobe ca HIYKOM HETOJICPAHIIM]OM Ha HEM3BECHOCT MaHbe
CKJIOHE JIa YCBOje HEKy o TeopHja 3aBepa. Ca npyre crpane ko (Moulding et al., 2016) auje
nponalieHa JUpeKTHA Be3a uW3Mel)y KOHCIHMPATHBHOT MEHTAIMTETAa M HETOJICpaHIHUje Ha

HEHU3BCCHOCT.

HcrpaxuBama HETOJEpaHLMje HA HEU3BECHOCT y OPraHW3alliOHOM KOHTEKCTY HHCY
opojua (McLain et al., 2015). IToctoje Hanmasu ga he ce koa 0coda Koje MMajy HHXKHA HHUBO
TOJIEpaHIMje Ha HEeW3BEeCHOCT ueimnhe jaBjbaTH CUHApPOM caropeBama (Hancock & Mattick,
2020). IITo je TonepaHIKja Ha HEM3BECHOCT BHIlA, 0ocobe he OMTH 3a10BOJBHHUjE MOCIOM
(Kuhn et al., 2009). HetosepaHiiija Ha HEU3BECHOCT je MOBE3aHa Ca TPAKCHEM MOBPATHUX
uHopmanmja y opranusanmju (Bennett et al., 1990). V jenHoMm wucTpaxuBamwy edekra
HETOJIEpaHIlije Ha HEU3BECHOCT MEHallepa Ha MpUXOJe opraHu3aiuje, mpoHaheH je edekar
JIOKyca KOHTpOJIE, 3a/I0BOJBCTBA MOCIOM M opraHu3aiuone nocsehenoctu (Katsaros et al.,
2014). JIpyro uctpakuBame edekra omakeHe HETOJepaHIMje Ha HEM3BECHOCT JHIepa Of
cTpaHe 3amociieHux. [Ipema oBOM HcTpakuBamy HajBHILA OpHjEHTalMja HA LWJb U PATHU
YYMHAK j€ KOJ OHMX 3aIllOCJICHUX KOjU OIa)kajy HU3aK HUBO HETOJIEpAHIIM]e Ha HEM3BECHOCT
meHarepa (O’Connor et al., 2022). Ocobe TonepaHTHHje HA HEU3BECHOCT y CHTyallHjama ca
KOMIUIEKCHUM paJIHUM 3a/1aiiuMa 00Jbe MpoLeky]jy CBOJy CIIOCOOHOCT Ja ce ca lhUMa HOCE 0]1
oco0a Koje uMajy HUXKY TOJIEpaHIld]y Ha Heu3BecHoCT. Kaza je 3agaTak yMepeHo CI0KEHOCTH

He 1mocToju edekar Tosepannuje Ha HemsBecHocT (Endres et al., 2009).

Opeanuzayuona npasoa

Opranu3annona mpasja MpejcTaBjba MepLENIHjy 3arnociaeHux Ja je oapehena mepa,

Harpaja Wid Ka3Ha, 10JieJbeHa [peMa UCTOM MPUHLUIY KOjU je ycTaHOBJbeH paHuje (Ahmad
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Dar, 2020). Pagauk he OuTH 3a10BOJbHHM]U TIPABUYHUM, a HE JKEJbEHHM HCXOJI0OM, OJTHOCHO
HCXO0JIOM KOJU MeEHailepu cmatpajy na pamuHuk kenu (Cropanzano et al.,, 2007). akmie
JOCJIEHOCT y TOHAIlaky IpeMa paJHUuIUMa JONPHHOCH TOME Ja Ce KOJ HUX pa3Bhja
JIOjaTHOCT TpeMa opranu3anuju u 6ospu pagau yunHak (Cohen-Charash & Spector, 2001).
TakBu pajHUIU Cy 33]JOBOJbHH ITOCIIOM U MTOKa3yjy TCHICHIIN]Y Ka OCTajalkby Y OpraHu3aluju
ca kojoM ce nakire uaeHTuGukyjy (Cohen-Charash & Spector, 2001). Opranuzanrona npaBaa
je TMoBe3aHa ca BHIIUM 33JI0BOJHCTBOM IOCIIOM, TocBeheHomhy 1 moBepemeM, paaHuliu pehe
HaNyUITajy pagHy OpraHu3alnjy, NoKa3yjy Mambe KOHTPAIpPOIyKTHBHOT TMOHAIIAmka Ha pajy,

1a YaK ¥ CMarbeHO HacuJbe Ha pagHoM mecty (Wiseman & Stillwell, 2022).

[Tpema aytopuma (Cropanzano et al., 2007) opraHu3amnmoHa mpasjia ce cacToju oJ] TPH
KomroHeHTe. [IpBa je mpaBUYHOCT HWCXO0na, Jpyra je mpolenypaiHa mpaBaa H, Tpeha,

IIPaBUYHOCT y Mel)yJbyICKUM OJJHOCHMA y OpraHU3aLUjH.

JucTpuOyTHBHA MpaBa MPEICTaB/ba MPOLECHY 0JJHOCA TOOMjEHUX pecypca OJl CTpaHe
bupme, MOMyT IUIaTe, CTAaTyCa, MOJIOKAja, M YI0XKEHOT Tpya, 00pa3oBama, y OHOCY Ha CBOjE
konere (Cropanzano et al., 2007). YommTeHo, OBaj arlcekT OpraHU3allMOHE MpaBae ce
Hajyemrhe W3jelHayyje ca YMTABUM KOHIIENTOM, jep Ce OJHOCH Ha TO ,,KO IITa Ao0uja”
(Wiseman & Stillwell, 2022). TIpema [lojuy (Deutsch, 1975), opranusanuona mnpaBaa ce
nocTuke npaBuyHolihy, jenHakomhy u norpedama. [IpaBUYHOCT ce OHOCH Ha pacrofeny
UCX0Ja Koja je y ckiaxy ca JompuHocoM pany. Ca npyre crpaHe morpede ce oJHOce Ha
HEpaBHOMEPHY PacIoiely pecypca Koja je y3poKoBaHa pa3sHOBPCHHM MOTpedaMa 3armocaeHuX.
Ognie Mory cmaiatu OMOJIOIIKe MoTpede, mpuiarohaBama paagHOT MECTa TOCEOHUM 3aXTEBUMA
3anocnenor uth. llto ce Thye jeqHaKOCTH, OHA CE OJJHOCH HA JeTHAKY paclojeny pecypca 0e3
o03upa Ha jgomnpuHOC. J[MHaMUKa OpraHU3alMOHE TpaBle Hana3u y OanaHcupamy nuzmely
JEHAKOCTH W TMPAaBUYHOCTH. Tako MpPaBUYHOCT JONPHHOCH WHIMBHIYAIHO] MOTHBAIIHMjU
3aIMOCICHHX, a JeJIHaKOCT BUIIOj TpynHoj koxe3uju (Folger, 1977). luctpuOyTrBHa nipaB/a je
nmoBe3aHa ca TuuHuM norpebama nojeauniia (Folger & Konovsky, 1989). Ykomuko Te motpede
He Oyny 3al0BOJbEHE, MCXOAW MOTY OHMTH TOBHUIIEH CTPEC, CMAKBbEHO CaMOIIOIITOBAME,
CMameHa pagHa epHUKacHOCT, HIKe MoBepeme y Haapehene (Wiseman & Stillwell, 2022),
HIDKA OpraHu3anyoHa MOCBeheHOCT W 3a/J0BOJBCTBO TOCIOM Kao W BHIIa BepoBaTHOha
HamyITama pajaHe opranusamnuje (Ahmadzadeh Mashinchi et al., 2012; Al-Zu’bi, 2010; Dai &

Qin, 2016; Dundar & Tabancali, 2012). /lajbe HeraTuBHE AUCTPUOYTHBHE MPAKCE MOTY
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JIOBECTH JI0 arpECHBHOTI OHAaIIamka mpeMa MeHanepuma (SimanTov-Nachlieli & Bamberger,

2021), xao u moBehane mance 3a kpal)y ox paane opranusammje (Greenberg & Scott, 1996).

[pouenypanna npaBaa ce Takohe OJHOCH Ha aJlOKAlMjy CPEICTaBa, ald TaKo Ja
rocToje oapehenu npuHIUIK y TIpolieypama koje To oapel)yjy. OBaj acmeKT opraHu3aiioHe
MpaBJie C€ OJIHOCH Ha MPaBUYHOCT PACIIOJIEIIC CPENICTaBA U MPEIICTaBIbA je/IaH O] HajBaKHUJUX
daxTopa y npoueHu opranuzanuone mnpasae (Cohen-Charash & Spector, 2001). ITocrojame
NPaBUYHOCTH Yy MpoIeaypaMa 3a 3alloCiIeHEe jeé BaXHO YaK W KajJa Cy OHH TH KOjU Cy
dasopuzosanu (Colquitt & Zipay, 2015). Henpasuunoct y mpoueaypama ce MaHudectyje
HEKOH3MCTEHTHOIINY MpoIeaypa, HBUXOBOM IPHCTpPAacHOMINY, HECTUYHOIINY WM TMPOCTO
nporeaypaiHum rpemikama. Takole, Huxku nporeypaiHa mpas/a ce jaBjba U Kajia He OCTOjU
IpOCTOpP 3a KOPEKIMjy NpoLeAypa M KaJa HMHTEPECH 3aloCICHHUX HHCY aJIeKBaTHO
penpesentoBanu (Wiseman & Stillwell, 2022). TIpencraBa o mporeaypaiHoj MpaBad KO
ocoba ce jaBiba JIOK Cy jOlll YBEK KaHIUAATH 3a ojApeheHy MO3UlMjy y OpraHu3aluju
(Cropanzano et al., 2007). Y ciyudajy HuXe MpOLEAypalHe IpaBle, 3aloCICHH MOry
manugecroBatd cieiehe 00NMKe TMOHAIAmka: [OHAIIAKE IMPOTHBHO HWHTEpECHMA
opraHusalyje, HIbKe MOBEPEHEe y OpraHu3allnjy, HIbKa MOCBeheHOCT, HeraTUBHO MPOLCHY]Y
cBOje HajpeleHe, KOHTPANPOIYKTUBHE pajHe Mpakce M cMameHd paanu yduHak (Cohen-
Charash & Spector, 2001). [To3utuBHE mpoIeaypaliHe MPaKce MOBE3aHe Cy ca MO3UTHBHOM
OpPraHW3alMOHOM KJIMMOM, BHIIMM DaJHUM YYHHKOM, BHIIMM 33J0BOJHCTBOM IOCIOM H

opranu3anonuM rpahanckum monamarmeM (Wiseman & Stillwell, 2022).

WNHuTepakurona npasja ce OAHOCH Ha TO Kako ce oco0e y opraHuzanuju melycoOHO
Tpetupajy. OBze onet Tpeba UMaTH y BUy Ja j€ MepLeniyja IpaBUYHOT ONXohema wiaHoBa
OopraHu3alyje jelHuX Inpema Apyruma y CeHLU Mepleniyje nomrToBama npouenypa (Ahmad
Dar, 2020). I'pun6epr je, npema Tajnepy u baejnepy (Tyler & Blader, 2003), npemnoxuo aa
ce WHTEpaKTUBHA IpaBja MOJENM Ha JBE KOMIIOHEHTE: MHTEPaKTHBHE (aKTOpe Be3aHE 3a
IUCTpUOYTHUBHY TpaBay, NMPH YeMy C€ MHCIH Ha JOCTOjaHCTBEH TPETMaH 3aroCIeHUX O]
CTpaHe JIOHOCHOLIA OJTyKa Y OpraHu3alMjy - HHTEPIIEPCOHATIHA TpaB/a, 1 Ha UHTEPAKTUBHE
¢dakTope Be3aHe 3a MpOLEAYypaTHy IpaBly, IPpU YeMy C€ MUCIIM Ha TayHe U MPaBOBpPEMEHE
nH(popMaIrje o mpoleypaMa Koje ce MpuMeyjy Yy OpraHu3aiiju - HHGOpMaIlfjcka mpas/a.

WHTepniepcoHanHa mpaBaa WMa BHCOKY YIIOTY Y TOKEJPHHM ITOHAIIAbUMa YHYTap
opranusaiyje n3Mely 3amocieHnx 1 BbUXOBUX HajpeleHnx. 3arnocneHu Koju Nepumnupajy 1a

Cy IpaBUYHO TPECTHPAHU O CTPAHC MCHAIICPA YJIAXKYy BUIIC HAIIOpa Yy O6aBJ'baH>y I10CJIa KaKo
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Oou mpeBasunuin ouckuBama (Greenberg, 1994). Takole, 3amocieHu mpema Kojuma ce
JOCTOjaHCTBEHO OJIHOCH Jakime he mpuxBatuTH HemoBoJbHe ucxome (Greenberg, 1994).
[To3uTHBHA KOMYHUKAIMja TOBOM 10 TIO3UTUBHE €BaJyalldje OJJHOCAa M Of] CTpaHEe MeHalepa
u oJ crpane 3anocinenux (Rupp & Cropanzano, 2002). Pasznor Tome Moxe OUTH | Taj IITO je
Hajuenthu OOJWMK HeEmpaBAe KOJU CE€ IpHjaBJbyje Ha paJHOM MECTy YyIpaBO Be3aH 3a
uaTeprepconanno mnonamrame (Wiseman & Stillwell, 2022). Ykonuko 3amocieHu Oyze
HEMpaBeJHO ONTYKEH O]l CTpaHe HajpelheHor Wi Kojera, OyJe MOHMKEH WM HU3JI0XKCH
CIIMYHUM HETaTHBHHUM TI0jaBaMa Yy HHTEPICPCOHAIHUM OJHOCUMA, Orhe CKIIOHUjU U TOME Ja
JIO’)KMBJbaBa eMOIIH]y Oeca, oj101ja J1a ce MMOKOPH ayTOPUTETUMA y OpraHu3allijy, 1a YaK 1 Ja
HAMEPHO OIITETH MMOBHHY OpraHu3aije u Oyae HacuiaH mpema koserama (Wiseman &

Stillwell, 2022).

Uudopmanuyjcka mpaBaa NpeacTaB/ba MEpPUEHIU)y aJACKBAaTHOCTU JIOOHjEHHX
uH(popMalija 0 MpaBUINMa U MpoIleaypaMa Koje ce mpuMemnyjy y opranuzauuju (Mirkovié,
2014). Jlesenran, mpema Axman [apy (Cohen-Charash & Spector, 2001) naBomu miect
npaBuja 3a crpoBoheme Qep mporeaypa: KOH3UCTEHTHOCT, TOTUCKUBAKE MPUCTPACHOCTH,
IPEIM3HOCT, MOTYNHOCT 3a UCIPABKY, PENPE3EHTaTHBHOCT (32 KOHIIENITE KOjH Cy Ha CHa3M),
€TUYHOCT (Ja TOILITYjy MoOpajHa Hauena Koje je YCBOjuwio apymrTBo). Ilmacupame
nHbOpManKja y OpraHu3alji je BaXHO jep Jeilyje Ha CEHTHMMEHTE KOje 3alOCICHU UMajy

npema uHunMjatuBama opranuszanuje (Wiseman & Stillwell, 2022).

Pa3Boj oBor koHIenTa A0BEO je O MOjaBe Pa3NUYUTUX TEOpHja YHjH ayTOpPH Cy
MoKy Ja AyOJbe pa3ymejy Mpolece KOju CTOj€ Y OCHOBH OpTaHM3aIMOHE TIPaBJIe
(Wiseman & Stillwell, 2022). [leonTonoiika Teoprja opraHu3aIloHe MpaB/ae ce TEMEJbH Ha
JIEOHTOJIOIIKOM MPHUCTYIy €THUIIM, OJTHOCHO TEeMEJbHU I0jaM je 1ojaM ay>XKHocTU. CaBpeMeHn
TBOpAIIl JICOHTOJIOIIKE TeopHje opranu3aione npasae je @morep (Floger & Glerum, 2015).
JleoHTOJIOIIKA TeOpHja ce OJHOCH Ha Hallla OYeKUBarmba O JIPYTHX Ja Ce IMOHAIIAjy Ha IpyTH
noHarajy MopaiHo. [Ipema oBoj TeopHju 3amociaeHu pa3Bujajy BJIACTUTA €TUYKA Hayelna Ha
OCHOBY KOjUX IIOTOM Mepe U MOHalIamka APYTUX YIaHOBa opraHuzanuje. Pasmor Tome je mro
ocobe mpedepupajy ucxoae kKoju nmoreplhyjy mHuxoBa MopanHa Hadena. OBa TeopHja naje
o0jammmeme 3alITo ce 0co0a MOXE JTI0KUBETH HEMpaBIy Yak M KaJl CBEJOYM Jia j€ HempaBaa

y4YMbEHA APYTHUMa, a J1a OHAa caMa HHje HU Ha KOJU HaYUH YKJbYUeHa y JIelIaBambe.
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Teopuja TPaBUYHOCTH YKJbYyYyje€ €JIEMEHT aTpuOylldje, OJHOCHO KO je 3a IITa
onrosopas. Ctapuje Teopuje yriaBHOM 3aHeMapyjy oBaj acrekT. Kayna ocoba onasu Henpasy,
OOWYHO TOKYINA J1a pa3yMe IITa ce JOTOIIO, OAHOCHO IITa je Ouo y3pok morahaja u Ko je
OJIFOBOpPaH. 3a MPOIIeHY je Takohe OUTHO U KO je KaKo IMOCTYINO, Ja JIH je IPeKpiuo oapehene
oOu4aje NoHalIamka, IPYIITBEHE WM MOpallHe HOpME UTA. AyTopu oBe Tepouje cy dorep u
Kpowmmanrio, npema Bajcmeny u Cunsenry (Wiseman & Stillwell, 2022). Oa Teopuja xaxe 1a
oco0e JOHOCe MOpPAJHU CyJ Ha OCHOBY KOHTpadakTyal HOr MUILberma. [IpemMa Tome Kajaa
ocoba mporemyje HeKu norahaj oHa Mpojia3d Kpo3 JeliaBama U Mpocyhyje Kako ce CBe
OJIBUjaJIO U JIa JI j€ CBE MOTJIO JIa C€ JOTO/IM Ha HEKU JAPYTH HAYHMH — J]a C€ IIOYMHUIIAIl TIOHEO

Jpyrayuje Wid je MeHalep J0HeO Ipyrauujy omIyKy.

Tpeha Teopuja ucTUYe BETUKY yJIOTY ,,MOPATHOT BUIMKA 0cobe. YKOIMKO ocoba u3
HEKOT pasiniora npedepupa HeKy Jpyry ocoly mpema woj he OuTu HakiomeHa u umahe BuIile
pa3syMeBama U OIpaBjama HEro 3a ocobe koje He mnpedepupa. Ha Tom OocHOBY MoOkeMO
Pa3IMKOBATH MOPAIHY WHKIY3H]Y U MOPATHY €KCKIIy3Hjy. Y MOPAITHO WHKIY3HjU 0coba ce
HaJla3W Ha MOPAJIHOM BHJIMKY W TaJa CMO CIPEMHHUJU Ja TPUMEHHMO Mepe MOpPaHOT
MOHAIIIaka U ONPaBIAaMO HhEeHE 3axTeBe 3a pecypcuma. CynpoTHa CHTyalldja je ca MOPaTHOM
EKCKJIY3HjOM — 0co0a ce TajJa He Hajla3d Ha HalleM MOPAJHOM BHUJMKY 300T 4eKa CMO
CIpeMHUje Ja He 00paTHMO MaKky HAa HENMPABHUYHOCT KOJy je JOKuBea. 300T XoMOopuinje
0oco0e Cy CKJIOHH]E JIa Y CBOj MOPAJIHU BUJIMK YKIJby4e 0co0€ CIIMUHUjEe CeOU WM 0c00e Koje
UM ce Jomnanajy. Mehytum, momagame M KOMIATHOMIHOCT Ipema ocobama MOry na ce
IpoMeHe Kaja gohe 10 cykoba. YKOIUKO J10’KMBJbaBAaMO 0CO0Y Kao yrpoxasajyhy, cripeMHH

CMO J1a je BUJIUMO Ka0o HEKOT KO 3aciykyje (hep mpoliec MOpasHOT cyhema.

HajHoBHje Teopmje HacTaje Cy Ha pe3yiTaTiMa KBaJIUTAaTUBHUX HCTPaKUBamba
(Wiseman & Stillwell, 2022). Ose Teopuje ce 06aBe peTprHOYTHBHUM M PECTaypaTHBHUM
o0nuMMa opraHuzanuoHe npasae. Hajuemha npakca Homema ca HOpekpliajumMa y
opraHusaijama je Kpo3 Kaxkmaname (van Prooijen, 2010). Mehytum, kakmaBarmbe 4eCTO HMa
HEeTaTUBHE IIOCIENUIC Kao INTO Cy Oec M IMOBIAueHhe¢ W KAaCHHWjU HIDKH paJHH YYHHAK
zanocieHor (Ball et al., 1994). Yecto kaxmaBarme Kao MOCISAUIY MOXKeE J1a UMa U yryhuBame
KpPTBE Ha OHOT KO j€ HaIllpaBHO MpeKpIIaj Win aa Oyne 00ecMHIIJbeHA HEMPOIOPLHOHATIHOM
BHCHHOM WJIM ydecTaoniiy Ka3He y OJHOCY Ha OHO IITO ce Kakmasa (Wiseman & Stillwell,
2022). AntepHaTHBHM MOJEN INpeacTaBba pecroparuBHa mpaena (Goodstein & Butterfield,

2015). Lnsp oBOT IMpHCTYIA je MOKYIIaj Aa Ce HAJIOMECTH IITeTa HacTajla MOBPEIOM IpaBHIa.
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Cwmarpa ce aa cy XpTBa, MIOYMHUIAI] U Tpehe JnIe Koje je CBeIoUmIIo Jgorahajy moroheHu Tum
aKTOM Hempasje. 300r Tora ce KOPHUCTE€ METOJe KOje YKJbY4yjy HHTEpakiujy wusmely
MOYMHHUOIIA M KPTBE, OTBOPEH AMJjaJIOT U YyCMepeHOoCcT Ha OyayhHocT 0e3 HemoTpeOHOr
3alpkaBaba Ha OHOME mTo ce Beh morommmno. OBaj MpHCTYN pelIaBama MpodliemMa naje
MOJIPIIIKY KPTBaMa YMECTO Jla UX M3je/IHaYaBa ca arpecopruma M JIako ra je MPHIaroJuTH OJl
ciydaja J1o ciiydaja y3umajyhu y o03up cBe okoiaHocTH. Ha Taj HaunH ce 00HaBIbajy HapyIICHH

oJHOCH U mounHmWial Bpaha y opranusanujy u csojy rpymy (Kidder, 2007).

ConyjanHo pa3Marpame y CMHUCITY NpUXBAaheHOCTH W a/leKBaTHOT BPEAHOBAA O]
cTpaHe HajapeheHux, Takohe Urpa BakHy yJory. 3amocieHHMa jeé BeoMa OMTHO Ja Ce OCeTe
npuxBah€HUM W MOMITOBAHUM, YaK 10 HEKMMa MHOTO OWTHHje 01 (UHAHCH]CKUX OeHeduTa

koje pax gonocu (Tyler & Blader, 2003).

[Mpoueaypasina mpap/ia MoBe3aHa je ca 3aJ10BOJHCTBOM ITOCIOM U PAIHUM YUYHHKOM, TOK
je mucTpuOyTHBHA TpaBla MOBE3aHA ca 3aJ0BOJBCTBOM PACIIOZEIC MCXOAa U IMOBIAYCHEM
(Colquitt, 2001). Hcra crymuja mokadyjy u ga WH(OpPMATHBHA TpaBaa Jaaje HajBehm
JEMMHCTBEHH JOMPUHOC MPEAUKINJU 33]0BOJHCTBA MCHAIIMEHTOM, a Jla je WHTEePIIePCOHATHA
mpaBia I[OBe3aHa ca IIOBJAaYeEM, 3aJ0BOJHCTBOM MEHAIMEHTOM H  OJrOBOPHUM

opranu3zamyjckum nonamameM (Colquitt, 2001).

Hecuzypnocm 3anocnera

HecurypHocT 3anociema npeacTaBiba ONMaXeHy MPETHY 10 HacTaBaK 3aIlociema Ha
oapeheHOM paJHOM MecTy WIM pajHO] OpraHu3alMju WM TyOuTak ojpeheHuX >KeJbeHHX
KapakTepucTuka camor mocua (Shoss, 2017). Ilpema Yanry u Opioty (Chung & van Oorschot,
2011) Tpeba pa3IMKOBATH HECUTYPHOCT 3aIlOC/I€Ha OJf HECUTYPHOCTH (KOHKPETHOI) Imocia
(pamnor wmecrta). IlpBa ce oOIHOCM Ha TIOCENOBaWke IMOTEHIMjalla 3a CUTYPHUM H
KOHTMHYHMPaHHUM 3alloclielheM K0je He UCKJbydyje IPOMEHY PaJHOI MecTa WM OpraHu3aluje
Ha TpxkuiTy paga (De Witte, 2005). HecurypHocT KOHKPETHOT I1OCJIa C€ OJHOCH YIIPaBO Ha
TO, Ha 3aIpkaBame oapehenor pagnor mecra ko jeaHor nocioaasna (Chung & van Oorschot,
2011). Ilpema uctum aytopuma, Tpeba UMaTH y BUIY J1a MEPIIETIHja CATYPHOCTH 3ar0oCeHha
CTOjU y OIHOCY Ha Mepe Koje IPYIITBO Ipeay3uMa [0 OBOM MUTamY, TAKO JIa CE MOXKE 3HAYajHO

Pa3IMKOBATH O MPaBHOI CUCTEMA J0 MPAaBHOT CHCTeMa, Tj. O Ap>kaBe A0 aApxkase (De Witte,
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2005; Lebert & Antal, 2016). HecurypHocT 3amociema je JaHac jeaHa oj mpeoninal)yjyhux

Tema y paguum opranusanujama (C. Lee et al., 2018).

UuHMOIM HECUTYPHOCTH 3arociemha MOTY OWTH CjequmaBame BHUIIE Mpemyseha,
CMameHe 3ar0CIIeHUX 300T palMoOHAIN3AlM]e I CMamkemha 00uMa 1ociia, yBoheme HOBHX
MpOW3BOIHUX TexHosorkja W Tako gajbe (Lebert & Antal, 2016). butan enemeHT
HECUTYPHOCTH 3allocickha je W mepiennuja ryoutka koutpose (Shoss, 2017). Temu u
capanuuin (Gallie et al., 2017) pasmukyjy aBe BpPCT€ HECHTYPHOCTH 3aloCiCHa U TO
HECHTYPHOCT KOja c€ OJIHOCH Ha OCTaHaK Ha CaMOM ITOCIYy M HECHUTYPHOCT KOja ce OJIHOCH Ha
3aJpKaBamke CTaryca y pajHoj opranusanuju. [Ipema HaBeneHHM ayTopuma, ocoda MOXe
Jpyraudje BpPEeIHOBAaTH Mocao uMajyhu y o03up cam ocTaHak Ha IMOCIYy W TO3UIH]Y KOjy
3ay3umMa. DakToOpu Kao MITO Cy BHCOKA HE3alOCICHOCT, HEraTUBHE TIPOMEHE Y CTPYKTYPHO]
3allOCIICHOCTH, Ka0 W KMCKYCTBa ca He3amoclieHomihy mMory umaru edexaT Ha obe BpcTe
HECHTYPHOCTH 3aIlocliekha, IIITO MOKe OUTH yOJaKeHO paZoM y jaBHOM cekTopy. Takobe,
eekar MOry MMaTH W Pa3IMYUTH MOJICNIM YIPaBJbamkba JbYACKHM PECypCHMa y MOTJIEHy
HaJIrJIe/laba MCX0/1a Pajia ¥ BEIITHHA PaJHEe CHAre, ITO Pe3yJITyje CHAKHUJUM CaHKIIHjama 3a
HIDKE pajHe yuuHKe, moBehaBajyhu TiMe HecurypHoct 3anociema (Gallie et al., 2017). Hctu
ayTOpPH HUCY IMPOHAILIM Pa3IMKy Yy HECUTYPHOCTH 3arociielha u3Mel)y mojioBa, anu jecy y
MOTJIe/ly CTAPOCHUX Pa3jiMKa y Y30pKy — ca crapoiily ce noBehaBa nu HECUTYPHOCT 3arocicha
KOja Ce OJJHOCH Ha OICTaHaK Ha IMOCIY, JOK HECHTYPHOCT 3aloCiekha y OJHOCY Ha CTaTyC y

opranusauuju Huje nmorohena (Gallie et al., 2017).

HecurypHocT 3anociema MOXe UMaTH eeKTa Ha PajHU yYHMHAK, OPraHH3alUOHO
rpahancko nmoHamame (Probst et al., 2017), kao 1 Ha 3aj1arame Ha pajy W BHIIIC OPraHU3AI[HOHO
rpaljaHCcKo MOHAIIake YKOJIUKO je mocao Koju ce obaBiba 3a ocoOy cmucien (Thaker et al.,
2021). Tlocroju Hecnarame y TOIVEAy OOJNHMKA TOBE3aHOCTH OBHX Bapujaliu, Heka
UCTpaXKMBama MPETIOCTaBIbajy JHMHEApaH OJHOC, JOK JAPYra UCIHUTYjy pa3sHe HelMHeapHe
omHoce (Jiang et al., 2022). Jeman ox Hajuemhux HEJIMHEAPHUX OJHOCA JTOOHjEHHX Yy
ucTpaxxuBamuMa je kBaaparHa pynkuuja (U ¢pyrkuuja) (Jiang et al., 2022). OBakBy ¢pyHKIHjY
NPOHATA3MMO M y JAPYTMM oJHOocuMa u3Mel)y BapujaOim OpraHM3allMOHOT KOHTEKCTa WU
MOHAIIIaka 3aMlOCICHHX, Ha MpUMep 3a70BJbecTBa mociom (Hochwarter et al., 2001). ¥V tom
CMHUCIy, MOCTOje Haja3u Ja he 3amocieHu KOju MMajy BHUIITY HECHTYPHOCT 3amociiera Ja
nokasyjy u Behe 3anarame Ha mociry Kako OM OpraHu3alMju JOKa3aJi Ja Cy BPEIHH OCTaHKa

y 10j (Shoss, 2017). M ce Moke PBO jaBUTH HECABECHO HIIH IECTPYKTUBHO NOHAIIAKE 300T
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HECUTYPHOCTH 3aI0CIeha, KOje Ce OHJIa MEHha y CaBEeCHO U OJTOBOPHO Kako OU ce cadyBao
mocao (Pierce & Aguinis, 2013). OkBup 3a pazyMeBame Jaje TeOpHja aKTUBaIHje, KOja Kaxke
Ja MOCTOje ONTHMAIHU HHBOHM HECHTYPHOCTH 3aIloCiieiha KOJU CTHMYJIMIINY 3alloCcicHE Ha
KOHCTPYKTHBHO IOHAIIIake Y OKBUPY pajane opranusaiuje (Pierce & Aguinis, 2013), o je u

noTBpheHo y MeTaananusu Juanra u capagauka (Jiang et al., 2022).

3amocieHn MOKe NEPUUIHUPATH CUTYPHOCT CBOje MO3WIIMjEe YHYyTap KOMIIAaHUje
HE3aBHCHO O]1 TUTaHOBa MeHayMeHTa u pearHux okoimHocTd (Cottini & Ghinetti, 2016). Bume
je dakTopa KOju yTUYy Ha NMEPUUNUpPAHy CUTYPHOCT 3amociema. Hekn o1 OBHUX CTaBOBa Cy
CTaBOBH 3aIlOCIICHOT, HErOBO 3HakEe O MOI'YNHOCTHMAa HaKOH IMpeCTaHKa PagHOr OJIHOCA Y
naroj opranusanuju (De Witte, 2005), mepuumnupana crmocoOHOCT 3a MPOHATIAKEHE IPYTror
pamHOr MecTa HakOH W moctojame ornpemHuae (Lebert & Antal, 2016). Hecuryproct
3aI0CIICHha j€ HEraTUBHO MOBE3aHa ca OMIITHM 0JaroCTameM U MO3UTHBHO Ca IMCUXOJIOIKUM

ctpecom (Cottini & Ghinetti, 2016).

Taxohe, neku aytopu (De Witte, 2005) pa3nuKyjy KOTHUTUBHH U a()eKTUBHU aCHEKT
HECUTYPHOCTH 3arociema. KOrHUTHBHY ce 0JJHOCH Ha caMO 3Hame 0 MOTyhHOCTH mpecTaHKa
3amociema, J0K ce aQeKTUBHH OJHOCH Ha eMOLje Koje Cy ca THM y Be3u. KBaHTHTaTHBHA
HECUTYPHOCT 3aIlOClIeEha €€ OJHOCH Ha KOHTHHYHMTET MM TyOHTaK camor Iocia, 0K ce
KBAJIUTAaTHBHA OJHOCH Ha IyOMTaK BPEIHOCTH KOje 3aIlociemne JOHOCH (I1aTa, paJHH caty,

kozere utn.) (De Witte, 2005).

Ca mopacToM HE3aIroCJICHOCTH Ha TPXKHINTY pajia pacTe W HECUTYPHOCT 3arociiemha
(Anderson & Ponttuson, 2007). To Moe OMTH KOMITEH30BaHO 3aKOHCKHM PEryaTHBUMa Koje
00e30el)yjy penaTuBHY CHUTYPHOCT 3alOCieHa U YCIOXKHaBajy MpOLEAype 3a OTHYLITaHke
paanuka (Shoss, 2017). Ha HuBoy kommaHuje eekaT Ha HECUTYPHOCT 3al0CIeHha MOTY HMaTh
YKYITHO TIOCJIOBamke KOMITaHHWje, IPOMEHE Y MEHAIMEHTY, TOCEOHO aKo Cy YecTe W BEIIMKe
(Caliskan & Ozkog, 2020), ka0 u dopmansa u HedopMaaHa 00ABEINTERHA KOje J0a3e 10

paaHEKa, moceOHo ako cy Heyckinahena (Ellonen & Natti, 2013).

HecurypHocT 3amocnema ce pa3inKyje 3aBHCHO U O] BPCTe paJia, OAHOCHO Ja JIU je Y
nuTamy (usnuku uian uHrenektyanHu paa (Cottini & Ghinetti, 2016). 3a uHTENneKTYyanHe
pajHuKe BaXHHU]E je cTame y opraHusainuju Hero 3a ¢usuuke paguuke (Cottini & Ghinetti,

2016). Ilepumnupana CUTYpHOCT 3alociiemha Jielyje Ha CTaBOBE IpeMa MOCIy U PajgHO
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noHamame (Lebert & Antal, 2016). IloBe3aHocT ca opraHu3anMOHUM TpahaHCKUM
MOHAIIAKkEM HUje 70 Kpaja UCIIUTaHa U OHA MOKe OUTH U MO3UTHBHA U HETATUBHA U HYJITA WIH
y kBazapaTtHoj ¢ynkuuju (Jiang et al., 2022). Mcru ayropu HaBoje Aa Cy J0OcCajalliiba
UCTPaXKMBamba MOBE3aHOCTH CUTYPHOCTH 3aIl0CIICHa U KPEaTHBHOT JIONIPUHOCA PajIy MoKa3aia
W CIMYHY TIOBE3aHOCT Kao M ca OpraHu3aluoHuM rpalanckum nonamameM. LlTo ce Thude
npuapKaBamba 0e30eTHOCHUX 3axTeBa Ha pajay, HECHTYPHOCT 3amlociielkha je Yy HHUCKOj
HEeraTHBHO] KOpenaiuju ca oBuM moHamamem (Jiang et al., 2022). Mcra meraananumsa je
MpOHAIIIa ¥ HUCKY HEraTHBHY MOBE3aHOCT Ca OPraHU3alMOHUM Tpah)aHCKUM TOHALIAkEM U
ca nonpuHocoM paay (Jiang et al., 2022). ITopex oBux ¢akTopa, MOBE3aHOCT Ca HECUT'YPHOIINY
3arociema Tpeda TPAKUTH U Y M0jeIMHAYHOM YYMHKY paJIHUKa, MEHAIEPCKUM MOJUTHKaMa
yIpaB/baba YUTAaBUM CHUCTEMOM OpraHu3alyje, OpPraHU3al[MOHOj KYJITYpH H OJHOCY

MeHayMeHTa u 3arnocienux (Shoss, 2017).

[leprunupana HECUTYPHOCT 3amlloCiieHha MOKE OWUTH TOBE3aHAa W ca 3JIPaBCTBEHUM
temkohama (Cheng et al., 2005; Ferrie et al., 2005; Lau & Knardahl, 2008) kao mro cy
KapaunoBackyiapHe Oonectu (Virtanen et al., 2013), Hmxe MEHTAIHO ¥ GU3NYKO OIaroCTame
(Lebert & Antal, 2016). Pa3znor Tome moxe 6uTH u yckpahupame 6enedura, ,,BUTAMUHA” KAaKO
ux HasuBa Bap (Warr, 1987), a To cy uaeHTUTET 0CO0€, MPUXOIH, MOBE3aHOCT Ca JAPYIUM
ocobama u apymtBeHu cratyc (Shoss, 2017). 30or Tora cy HapylleHe OCHOBHE moTpede 3a
ayTOHOMHM]jOM, KOMITeTeHTHOIIhy 1 oHOCcOoM ca apyruma (De Witte, 2005). Takobe, ocobe koje
ocehajy BHCOK HMBO HECUTYPHOCTH 3allociiemha MOKa3yjy HajMame jKeJbe J1a Ce YKIbyuye y
nporpame nomohum MmeHTanHoMm 31paBiby (Lebert & Antal, 2016). Ocobe ca BuioM
NEepUUITPaHOM HeCHTYpHOIIhY 3arocierma Mo BehuM cy pu3uKoM O] caropeBama Ha Mociy,
aHKCHO3HOCTHU U IIcuxocoMaTcKkuM obosbewnuMa (De Witte, 2005). [Tepuunupana HeCUTypHOCT
3a1ocIerba je Uy HeraTUBHOj KOpeTalujy ca 3a10BOJbCTBOM TTOCIIOM, i TO HE 3HAYHM HYKHO
na oco0e, Koje MepIUIpajy CBOje 3amociemhe Ka0 HECUTYPHO, U3jaBibyjy Ja cy Mame cpehHe
(De Witte, 2005). Jenna meraaHanu3a je mpoHaruia 6jaro mosehame pusrka 3a 000JbeBambe
KE€Ha y 0IHOCY Ha MYyIIKaplle y yclIoBHUMa [TOBUIIIEHE HECUTYPHOCTH 3anocinema (Laszlo et al.,
2010).

HecurypHocT 3amociema ce MOXe ONEpalMOHANIN30BATH HA PAa3MYUTEe HAYMHE —
KBaHTHTATUBHO MJIM KBAIMTATUBHO, KA0 KOTHUTHBHA WK adekTrBHA Mepa (Jiang et al., 2022).
KBaHTHTaTHBHE Mepe yKJbydyjy MOTpede 3a CHUTrypHOIIhy, TOK ce KBaIUTATHBHE YTJIABHOM
0a3upajy Ha BHIIMM MOTpedaMa Kao mrTo je morpeda 3a pactom u pa3BojeM (Tu et al., 2020).

On BpcTe Mepa MOXKE 3aBUCHTHU M JIOOMjEHH MHTCH3UTET HECUTYPHOCTH 3amnociema (Jiang &

36



Lavaysse, 2018). HecurypHocT 3amociema ce Takol)e MOKe MPaTUTH KPo3 OOjeKTHBHE W
cyojextuBHe mokaszaresbe (Helbling & Kanji, 2018). V o6jexkTuBHe Mepe Ou cramanu
MoKa3aTeJbl Kao IITO Cy BpPCTa YroBopa O pajy, HE3aloCJICHOCT — CTPYKTypHA M OIIITa,
yIpaBJbakbe JbYJACKAM pEeCypcuMa y pajiHOj OpraHU3alldjd, YCIOBU Y PaHOj OpraHU3aIdju
(Helbling & Kanji, 2018) uta. CyO0jeKTHBHH IIOKa3aTEJbM CE€ OIEPAlMOHAIM3Y]y KpO3
caMOMCKa3e 3aloCICHUX Y BUAY WHCTPYMEHATa KOjU UCIHTY]y OBaj ()CHOMEH, WHIAUPEKTHO
KpO3 HaMepy O HalylITamwy pagHe opraHu3anyje kakas je onaj Pyt u borme u Pyt (Bothma &
Roodt, 2013), unu ITUpeKkTHO Kpo3 MHUTamka O TOME KaKo ocoda T0’KMBJbaBa HECUTYPHOCT
3arociiemha y KOHKPETHOj pajHOj OpraHHM3aldju WM Ha paJHOM MecTy ca onapehenum
crarycom. Hamepa HamymTama paJHe OpraHu3alyje IpeCTaBJba CAONIITEHY HaMepy
3amocieHor aa y oOyayhHocTu Hanyctu pany opranusanujy (Lazzari et al., 2022). 3a pa3Boj
opraHm3aiyje MOTPeOHH Cy 3alOCIICHH KOjU Ce KOHTHHYHPAHO ycaBpinaBajy. 300r Tora je
OWTHO J1Ta OHU OCTaHy Yy OpPraHU3allUjU, U Ja CBOjUM 3HAHEM JONPHUHOCE JaJbeM Pa3BOjy
(Heneman et al., 2019). Hamymitamse pajHe OpraHu3aiije MOXXe OHUTH HHIUKATOP
CTPYKTYpaJIHUX MpOoOJieMa yHyTap OpraHu3alije WU IIeJIOKYITHOI EKOHOMCKOI CHCTeMa
(Lazzari et al., 2022). Ha oaiyky 3an0CJICHOT J1a HAITYCTH PAJHy OPTaHU3all|jy MOTY JICIOBATH
MPECTIK KOJU 3aHMMAarmbe MMa y JPYIITBY, HMHUIl paJHE OopraHusaiuje, HeMoryhHOCT aa ce
HaunMHU OayaHc u3Mel)y 3axTeBa Mocja W MPUBATHOT )KMBOTA WM TIAK IMOBOJEHU)E MOCIOBHE
MIPWIMKE, HUCKO 3aJJ0BOJECTBO TIOCIIOM, TIOCTOjark-¢ TOJIPIIKE 33 HAMMYIITAKE 1MOCa Koje aaje
NOpOAMIIAa WM TpHUjaTe/bl, T[OBEPeHE Yy pajHy OpraHu3anujy, OpraHH3aluoHa
uACHTU(UKAIIH], TIEPIICTIIHja TAMCKOT pajia yHyTap OpraHu3allyje, 3aXTeBH 1ociia U peCypcu
KOjH Cy JIOCTYITHH 3a 00aBJbarbe mocia, uta. (Ahmad Saufi et al., 2023; Asri, 2022; Hasanah
& Bagis, 2024). MelyytuM, YKOJIMKO 3aHUMarkhe MMa BUIIH CTATYC , 0c00a MOKE MIPUXBATUTH

na My nocsehyje Buiie cBor ciaoboaHor Bpemena (Ahmad Saufi et al., 2023).

Jpyru ayTtopu mnokymaBajy nga gol)y 10 IITO OOjeKTMBHHUJUX Mepa HECUTYPHOCTH
3amociema Kpo3 HHIupekTHe nokasatesbe (Silbereisen, et al., 2006) u3BeneHe U3 TeOpUjCKUX
Y EMITHUPH]jCKUX TIOCTaBKU M Haja3a. Heke o1l CTaBKM Cy: y MOCIEBUX MET TOJUHA UMa Mambe
MOCJIOBHUX MPUJIMKA 32 MEHE, MocToju Beha MoryhHocT f1a 1o6ujem oTka3, pajuM MOCIOBE 32
KOoje Ccy Moje KBamu(HKalMje H3HaJ MOTpeOHHX, MopaM Ja MyTyjeM Iyke A0 Iocia
(Silbereisen, et al., 2006), uta. JemaH o HHAUPEKTHUX MIPHUCTYIIA j€ U Mepeme (IIyKTyaluje,

OJTHOCHO HaMepe O HamyITamy paaHe opranusaiuje (Silbereisen, et al., 2006).
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3a0o0606cmeo nociom

JemaH o JOMUHAHTHUX yBEpEHa y OpraHu3alyjama je ia je 1o0ap paaHukK 3aJ10BOJbaH
pamgHHK, 300T Yera je 3aJ0BOJHCTBO IMOCIOM HAJUCTPAKUBAHHU]H ACMEKT OPTaHU3HIIH]CKOT
nonarnama (Fritzsche & Parrish, 2005). 3a10B0osbCTBO 1TOCIOM, HOPE. IPOAYKTHBHOCTH, HMa
edeKTa ¥ Ha JKUBOTHO MOCTUTHYhe, MeHTanHO 1 husnuko 3apasibe (Fritzsche & Parrish, 2005).
[Tocroje pa3nuuute nedunmIMje 3a70B0JbcTBA mociaoM (Judge et al., 2020). JIok (mpema (Judge
et al., 2020) to je cTame eMOIMOHAIHOT 3aJI0BOJHCTBA KOj€ je pe3y/ITaT BpEeIHOBabA pajia I
panHor uckycTBa. Mctu aytop u3/iBaja ueTupu (hakropa Koju JIeNyjy Ha 3aI0BOJECTBO TIOCIIOM,
U TO caM paji, Harpaje, KoHTekcT u Jbyau (koiere) (Fritzsche & Parrish, 2005). ITpema nctom
u3Bopy Xyaud u l[lag geduHMITy 3a0BOJECTBO IOCIOM KAao MYJITHAMMEH3UOHATHU
TICUXOJIONIKKA OATOBOpP OCOOE Ha I0Cao, KOJH C€ CacTOju OJ KOTHHUTHBHE (eBaiyaldja),
adexkTUBHE W OuXejBUOpATHE KOMIIOHEHTE. 3a/I0BOJHCTBO MOCIOM j€ J00ap MPEeauKTop
noHarama Be3anux 3a nocao (Judge et al., 2020; Locke, 1969). Cexrop (npema (Fritzsche &
Parrish, 2005) yak HaBoaM W Ja je 3aI0BOJLCTBO IOCIOM Mepa y K0joj ce ocobama jomaja
mocao Koju 00aBJbajy. 3aJ0BOJECTBO MTOCIIOM HHjE MpocTa aheKTHBHA JUMeH3H]ja Beh caapxu

jaKy KOTHUTUBHY KOMIIOHCHTY, KOja ce 00MYHO OAHOCH Ha nopelje}be TPEHYTHOTI' IIOCJIa Ca

apyrum (Fisher, 2000).

[lpema [lany u capagnumuma (Judge et al.,, 2020) mocrtoje Tpu Tpymne Teopuja
3aJJ0BOJBCTBA MocoM. IIpBy rpymy uMHe CUTyallMOHE TeopHje, KOje MPEeTIOCTaBbajy Ja cy
M3BOPHU 3310BOJHCTBA ITOCIIOM Y HErOBOj MIPUPOJHN U JAPYTMM acleKTHMa PaJHOT OKpYKema.
Jlpyry TpyIy TeopHja YMHE JUCIIO3UIIMOHH MTPUCTYITH, KOJU TOBOPE O JTMYHOCHUM YHHHOIMMA
3a/10BOJbCTBaA TocsioM. Tpeha rpyma o0jeaumyje mpBa Ba MPUCTYIa U KaXKe /1a 3a7J0BOJHCTBO
MIOCJIOM HacTaje y MHTEepaKUUju CPeIMHCKUX (hakTopa M MHAMBHIYATHHUX pasiuka. OBu
MPUCTYIIM HUCY jeHAKO 3acTymbeHu y auteparypu (Goetz & Wald, 2022; Podsakoff et al.,
1990).

[Ipema Moneny koju ce 0Oa3upa Ha KapakTepUCTHKama IOCHIa, JO BHILEr HHUBOA
3aJI0BOJBCTBA IMOCIIOM JoBelihe OHaj Mocao KOjU CaJpH KapaKTEPUCTHKE KOje CTUMYJIHIILY
uHTpu3nMuky MoTuBanujy (Ali et al, 2014; Taylor, 2015). OBaj monmen pnaje mner
KapaKTEepUCTHKA TOClia KOjU Jielyje Ha WHTPU3WYKY MOTHBaIMjy ocobe. Tux mer
KapaKTepUCTHKa Cy: CTENEH y KojeM ocola MOXKe Ja carjiefa 3aJaTak oj MouyeTka 10 Kpaja,

Ha3BaH MACHTUTCT 3a1aTKa, IOTOM, CTCIICH Y KOjCM ocoba HpOLICH:y_jC BaXXHOCT 3aJaTKa KOjI/I
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o0aBsba, OJHOCHO 3HAauaj 3ajaTka, Tpehu ce ogHOCHM Ha Pa3HOBPCHOCT BEIITHHA KOj€ CY
notpeOHe 1a Ou ce 3a1aTak 00aBHO, OH/IAa CTENEH ayTOHOMH]E M KOHTPOJIE KOjy 0coba nMa Hal
3aJIaTKOM KOju 00aBJba, U, MOCIEIHH je MoBpaTHa nH(opMalnja Kojy ocobda 100uja o camor

pasHor 33/1aTKa O TOME KOJUKO je J0OpO M3BPIIIEH.

[IpeacraBHuK npyror npucryna je Teopuja onaxene Bpeanoctu (Ali et al., 2014). OBa
TEOopHja Kaxke Ja Ce 3aJ0BOJHCTBO TOCIOM MOXKE M3padyHaTH myTeM ¢GopMmylie y Kojoj ce
B2KHOCT BPEIHOCTH 32 0CO0Yy MHOXH PA3JIMKOM BPEIHOCTH OHOTA INTO JKEIH U OMaKECHUM
M3HOCOM BpEIHOCTH KOjy aobuja on mocia (Locke, 1969). IIpeanoct oBor mMojena je mro
WCTHYE WHAWBUYaIHE pa3jiMKe y ONaXmwy BpenHocTH W ucxoxaa mocia (Lok & Crawford,

2004).

JIMCHO3UIMOHY IPUCTYIIU 10 HEKUX Ca3Hama J0j1a3¢ UHAUPEKTHUM nyTeM. Tako Ctoy
u Poc (Staw & Ross, 1989) nHanase na 3a10BoJbCTBO MTOCIOM OIaja ca MPOTOKOM BpeMeHa Ha
HCTOM PaJIHOM MECTY, aJli JIa TTOKa3yje CTAOMITHOCT YKOJIHMKO C€ PaIHO MECTO (M TOCII0/1aBall)
MeHa Ha OKO TeT TOAMHA. 33/I0BOJHCTBO MOCIOM je O0JbH MPETUKTOP OMILITET 3370BOJHCTBA
YKUBOTOM HETO IITO Cy TO oBehame 3apajie U HanpeaoBamke Y OCIOBHO] XUjepapXuju. XyIuH
u capanuunu (Judge et al., 2020) cy nokymanu 1a 00jeAMHE MPETXOAHA ABA IPUCTYTa TO3HATO
kao Kopuen mozmen. OBaj Mozmen Kaxe Ja 3al0BOJHCTBO MOCIOM IpEACTaBba (DYHKIHU]Y
Oananca usmel)y unmyTa u ayTnyTta pajane yiuore. MamyTu cy oBie oHo mto oco0a jaaje, ooyka,
HCKYCTBO, BpeMe, 3ajlarame UT/, 0K Cy ayTIyTH OHO IITO 0coba of] mocia Jobuja, U To 6u
OunM 1uiata, CTaTyc, YCJIOBH paja U MHTpU3nuku (akrtopu. [Ipema oBom Mojeny y Bpeme
BEJIMKE HE3aloCIeHOCTH ocoba he WHIyTe omaxaTH Kao Mamwe BpeaHe (uMHGanuja Ha
TPKUILUTY pajHe cHare), 1ok he nepueniuja BpeaHocTH ucxoaa 6utu Beha (Judge et al., 2020).
3a/10BOJBCTBO TOCIIOM j€ OOMYHO BUIIIA KOJ HOBO3AIOCIEHUX U Olaja TOKOM BpeMeHa, Jia Ou
OmeT moyverno jia pacte npen kpaj kapujepe (Hochwarter et al., 2001). CrapocT 3amocieHux uma
Menujatopcku edekar u3Mmel)y BpcTe mociia M 3aJI0BOJBCTBA TMOCIOM — CTapHje 0code cy
3a7I0BOJbHUje KOTHUTUBHO M3a30BHUM mocioBuma (Li et al., 2023). ®akrtopu koju yTH4y Ha
3aJJ0BOJBCTBO MOCJIOM CTapujuX ocoba Cy JApyrauMju o OHUX Koju Mial)e uuHe 3310BOJbHUM
CBOJUM IOCJIOM. 3a cTapHje oco0e BaXXHUJU CY OJHOCH ca KoJIeraMma o]l IPUXo/a, MPUINKe 3a
HAIpe0Bamke, CUTYPHOCT 3aI0CiIeHha U TO KOJIMKO je M0cao 3aHMMJbUB Mate Baxkau (Drabe et
al., 2015). HoBuja ucrpakuBama HaM TOBOPE J1a j& 3aI0BOJHCTBO MOCIOM MPATH €KOHOMCKE U
MIPUBPE/IHE YCIIOBE, YKOJIUKO Cy E€KOHOMCKH YCJOBU TEXKH M 33JOBOJBCTBO IOCIOM HMa

TeHIeHIM]jy aa onazaa (Bianchi et al., 2023).
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[Tocnemuiie 3am0BOJBCTBA IMOCIOM CY YIJIABHOM BE3aHE 3a OIIITE 3aJJ0BOJHCTBO
xuBoToM (Judge et al., 2020). Kopenanuja oBa aBa ce kpehe o1 HUCKE 10 CpElbe, TO3UTHBHA
je u cratuctuuku 3Havajaa (Judge et al., 2020). IIpema ucrpaxxkuauuma (Judge et al., 2020)
MoCTOje TpU pa3inuuuTa oOimka ojHoca u3Mely oBa nBa o0muKa 3a10BOJbCTBA. [IpBO
o0jalllbemhe je MpeuBambe, 3aJ0BOJHCTBO TOCIOM C€ IMPEIUBA Y 33J0BOJBCTBO JKUBOTOM.
Jlpyro je Ha3BaHO CETMEHTAIIM]ja ¥ TOBOPH Jla Cy OBa JIBa 33J10BOJHCTBA MOCIOM pacIielKaHa U
Jla ©Majy Mauio 1mra 3ajeqauukor. Tpehu npucTtyn roBopu o komnensanuju. Hanme, ocoba koja
HHUJe 33aJ0BOJbHA IOCIIOM TO HajoMelrhyje 3aJ0BOJbCTBOM MOCTUTHYTHUM KPO3 HEKE Jpyre
YKUBOTHE aKTUBHOCTH U vice versa (Georgellis & Lange, 2012). Heku ayropu cmaTpajy n1a ce
oBa Tpu MehycoOHO HecaryiacHa npucrtyna, Mory Hahu koxa pasnuuutux ocoba (Griin et al.,
2010). Takohe, mpema HEKMM HCTpPaXKMBalbUMa 3aJ0BOJHCTBO IIOCJIOM HE YyTH4YE Ha
3aJJ0BOJCTBO JKMBOTOM, alli 0COOE KOje Cy 3aJ0BOJbHE JKMBOTOM, OMBAjy 33aJ0BOJBHHjE U

nocnom (Georgellis & Lange, 2012; Griin et al., 2010).

3a1B0JHCTBO TIOCIIOM j€ OlepallMOHAIN30BaHo Ha pasHe Haumue (Fritzsche & Parrish,
2005). Jenna on wux je u MHaekc 3a10BOJbCTBA MOCIOM uKju cy ayropu Cmut, Kennan u
Xymuu (Roznowski, 1989; Tasios & Giannouli, 2017). OBaj ynuTHHK ce cacToju 011 72 CTaBKe
u uma neT Qakropa: pan, 3apajaa, HanpeaoBame, Haapehenn u xonere (Fritzsche & Parrish,
2005). /[lpyra jako mpuMermHMBaHA M MO3HATAa ONEpallMOHAIM3aNKja je MuHecoTa yIUTHUK
3anoBoJbeTBa nociom (Fritzsche & Parrish, 2005; Martins & Proenca, 2012; Weiss et al.,
1967). ITocToju myxa u kpaha Bep3uja ckaje, a aCleKTe 3aJ0BOJLCTBA TIOCIIOM KOj€ YKIby4yje
CYy aKTUBHOCT, HE3aBUCHOCT, Pa3HOBPCHOCT, NPYIITBEHH CTaTyc, Melysbyacku omHOCH,
CYNEepBH3Hja, MOpAJHE BPEIHOCTH, CHTYPHOCT, COIMjaJiHe  YCIIyre, ayTOPHUTET,
yTHJIUTApHU3alfja, OpraHU3al[MoOHe IpaKce, KOMIIEH3alldja, HampeaoBame, OJIrOBOPHOCT,

KPEaTHBHOCT, paJiHU YCIOBH, KOJIere, Mpu3Hama u nocturayha (Fritzsche & Parrish, 2005).

Hekn o wuCTpakMBaHMX KoOpejiaTa 3aJ0BOJGCTBA IOCIOM Cy pajJHHd y4YHHAK,
KOHTPANpOIyKTHBHH OOJIHMIIM MMOHAIIakha Ha pajly, MOHalllamba MOBIaYeha (ca mocia, pagHux
yJiora WTH.), 33J0BOJBCTBO JKMBOTOM u 3xapaBibe (Fritzsche & Parrish, 2005). Bume
3aJI0BOJCTBO IOCIIOM j& TIOBE3aHO W Ca BHIIMM PaJHHM YYHMHKOM. Ta Kopenanuja uae on
HUCKE OJI CpPEeibe, 3aBHCHO OJ HMCTPaKHBama, ald W BPEMEHCKOT IMEPHOaa y KOjeM je
UcTpakuBame criposeaeno (Judge et al., 2001; Katebi et al., 2022; Podsakoff et al., 1986), anu
je HajBepoBaTHHje Ta Be3a cpeamer mHTeHsutera (Fritzsche & Parrish, 2005). Kako cy y

MUTalky KopeJaluje, HeKd ayTOpH cMaTpajy Ja edekat Moxke Mhu 1 U3 mpaBLia paJHOT YYMHKA
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(Podsakoff et al., 1986). Bucok pamHu yumHaK pe3ynTHpa Harpagama, [OXBaja, BHIIUM
CTaTycoM YHyTap pajHe opraHu3anuje u ocehamem OCTBapEHOCTH MITO OHJA JOBOIU U JO
BUILIET 337I0BOJbCTBA MocioM. OBO moTBplyjy Hajia3u BHIIET 3aJ0BOJBCTBA ITOCIOM KO
3aloCiIeHNX ca 0OJPMM CTaTyCOM W BUILIUM Io3ulMjamMa yHyTap opranusanuje (Petty et al.,
1984), nok apyru ayTopu TO OCIOpaBajy M TBpE jAa je edekaT oBe ABE BapHjabie y3ajamaH
(Judge et al., 2001). [pyru mpucTyml yKJbydyje AMCTHHKIM]Y u3Mel)y IBa acreKkTa pagHor
yurHKa. Haume, pajiHu yunHaK ce MOXKE pa3iydydTH Ha YYMHAK BE3aH 3a 3aJlaTaKk U YYHHAK
Be3aH 3a KOHTEKCT. [IpBH yKJbydyje MOHalIama Koja MPOMCTUYY U3 CaMe TEXHHYKE CPIKH
mocJa, JIOK JPyTy MPOTH MPBH M OJTHOCU Cc€ Ha yHarpeheme opraHu3aioHor, COIUjaTHOT U
IICHXOJIOIIKOT OKpY’Kerha y Kojuma ce pan oasuja (Motowidlo et al., 2014). Kana ce mepu
MOBE3aHOCT 33JI0BOJHCTBA MOCJIOM Ca KOHTEKCTyaJHUM PaJHUM YYHHKOM, Ta TIOBE3AHOCT je
Cpeiba, IOK je ca paJHiM YUYCHHKOM BE3aHHMM 3a caM 3aj1aTak Kopenaiuja nucka (Fritzsche &
Parrish, 2005). Opran cmMaTpa jaa je pasjor TOME IITO JOJa3d JO HapyllaBama OJHOCA
noBepema u3Mel)y opranusaiyje u 3arocieHor. Y TOM CIIy4ajy 3all0CICHH pajid CaMo OHO IITO
ce 0J1 Ihera oueKyje y 3ameny 3a 3apany (Organ, 2018). bpud u capagaunu (Brief et al., 1995)
najy jom jemHo moryhe objammeme. OHU cMmaTpajy Aa he 3amocieHu ynaraTd Hamope y
AKTUBHOCTH KOj€ HHUCY JIUPEKTHO 3aXTEBaHE O] FbUX aJIM JIONPUHOCE MTO3UTUBHO] aTMOC(hepu
OHJIa, KaJia je Ta atMocdepa Beh Mo3UTHUBHA, OJTHOCHO Jajbe he je yHarpehuBaTu yKoIuko cy

Beh 3a10BOJBHU.

KoHTpanpoaykTHBHA [TOHAIIaka HA paly Cy OHA Koja IITeTe pajHoj opranuzanuju. Ty
crazajy caboraxe, kpaha, arpecuja nmpema apyrum 3amocieHuM utn. (Fritzsche & Parrish,
2005). Heka uctpakuBama cy mpoHaiia ja oBa Be3a Huje aupekTHa (Czarnota-Bojarska,
2015), u ma ocobe Koje MMajy BHCOKO 3aJI0BOJHCTBO TOCIIOM, MOTY TaKolje HMCII0JbaBaTH U
KOHTpANpOAyKTUBHA MOHAIIaka Ha paay. Pasmor ToMe je, mpema OBUM ayTOpHMa, IITO TH
3aI0CIICHH HE YCIeBajy Jia yCKiIaje Teikohe 1 n3a30Be Ha MOCITY ca OHUM KaKo OHM CMaTpajy

na pan Tpebda na usrienaa.

[MoHariama moBIayea OOMYHO YKJbY4yjy arnceHTu3aM. Besa m3mel)y 3am0BoJbCTBa
MOCJIOM U aliCeHTH3Ma HUje IMHeapHa, ¥ 3aBUCH OJ1 pa3jiora OJICyCTBOBama ca nocina (Fritzsche
& Parrish, 2005). HoBuja uctpakuBama MoKasyjy Ja je pagHo OKpPY>KeHhe BeoOMa BaKHO, TaKO
Ha CMameme arnceHtusma edekar mMajy mame ctpecHo (Labrague et al., 2020) amu wu
KpeaTuBHO pagHo okpyxemwe (Mayfield et al., 2020). Hanymrame pagHe opraHusammje oj

CTpaHC 3aIllOCJICHOT je HETraTUBHO MMOBC3aHO Ca 3aJ0BOJBCTBOM IIOCJIOM U TO CPCAHLEC BUCHUHE
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(Carsten & Spector, 1987), maga Heka HOBHja HCTPaKHBarba HUCY TTOTBPAKIIA OBY IMOBE3aHOCT
(Imran et al., 2020). 3anocienu he ucmo/baBaTH Mame CKJIOHOCTH Ka HAMyIITamy pajaHe
OpraHu3alyje yKOJIMKO UMajy BUIIIE ayTOHOMHjE Y CBOM Pay M MOCIOBE KOjU HUCY PYTHHCKH,
OJHOCHO aKO HMa j€ J03BOJbeHA CII000IHO KPEaTHBHO peIlaBambe IMOCIOBHUX H3a30Ba
(Puhakka et al., 2021). BaxHo je momaTu joul jeaHo 3amakarme, YKOJIMKO Cy €KOHOMCKE
MPUJIMKE HETOBOJbHU]E, 3alI0CICHN Hehe HalymTaTtd pajHy OpraHu3alujy 4ak U ako HHCY
3agoBosbHE mociaoM (Carsten & Spector, 1987). MelyTtum, HE3aI0BOJHCTBO MOCIOM je€
MOBE3aHO Ca TOHAIAKkEM TpaKemha AITEPHATHBHHUX MPUJIMKA 32 3aM0CICHE W3BaH pajiHe

oprauusarje (Fritzsche & Parrish, 2005).

3a710BOJBCTBO )KMBOTOM MOYKEMO y BEJIKO] MEpH 00jaCHUTH 33J0BOJHEHHEM OCHOBHUX
(amu m Bummx) notpeda (Unanue et al., 2017). Ilocroje Tpu oOjalnmema MOBE3aHOCTH
3aJJ0BOJBCTBA IOCIIOM M 3a70BOJbCTBa kuBoTOM (Fritzsche & Parrish, 2005; Unanue et al.,
2017). TIpBo ce Ha3WMBa XMIIOTE3a MpEIMBamba, Ipyra KOMIeH3aluje, a Tpeha cerMeHTanuje.
XwurmoTesa npelMBama roBopu Aa he ocehama u3 jeTHOT acTeKkTa KUBOTA Jia Ce MPEIUBAjy y
npyru. Tako, yKomiko je oco0a 3a10BoJpHa IOCIOM, Ouhe 3a70BOJbHA M )KUBOTOM U Vice versa.
Jlpyra, xunoTte3a KOMIIEH3aIHje, 0Baj OJHOC o0jallmbaBa TUME HITO 0CO0e MMajy TECHACHIIN]Y
Jla He3aJI0BOJBCTBO JETHUM allCeKTOM KOMIICH3Y]Y 3a710BOJBCTBO JIpyruM. Tako, ocoda HUCKOT
YKUBOTHOT 33JI0BOJHCTBA BUIIIE YIIAXKE Y CBOjY YJIOTY 3aIl0CICHOT U OMBa 32/I0BOJHHH]A ITOCIIOM
300T KOMITIEH3aI[ija Koje 3a TO 3ajarame noouja. U tpeha, cermenTapHa xumnoresa, cMaTpa jaa
oco0e pa3InyuTe CerMeHTe CBOTI )KMBOTA HE MelIajy jeaaH ca qpyruM. [Ipema Tome, ocoda koja
Jj€ He3a7I0BOJbHA ITOCIIOM, HE MOpa OUTH He3a/10BOJbHA )KUBOTOM, M 00paTHO. Y3pOK TOME MOXKe
OWTH W TO3UTHBAH WJIM HEraTHBaH CEHTUMEHT, Tj. TCHJACHIIMja KOJ ocola Jla JO0XKUBJHABA]Y
MO3UTUBHA WM HeratuBHa ocehama. Tako ocolOe Koje yriaBHOM JIOKMBJhaBa]y HETaTHBHA
oceharba OMBajy yoriiTe Mame 33JJ0BOJbHA KaKO IMOCI0M Tako 1 xuBotoM (Fritzsche & Parrish,
2005).HoBmja ucTpakuBama Cy MOKasajia Ja je 3aJ0BOJGCTBO MMOCIOM BHCOKO TO3HUTHBHO
KOpEJIMPaHO ca 33JI0BOJLCTBOM KkUBOTOM (Aydintan & Kog, 2016; Unanue et al., 2017), mro

noJpkaBa XunoTe3y npenubama (Fritzsche & Parrish, 2005).

Kparkopounu cTpec MOXKe JOBECTH 0 JyrOPOYHUX 3PABCTBEHHX ITOCIIEIHUIIA
(Fritzsche & Parrish, 2005). To je moceOHO HarmamieHO Kaaa je ocoba H3JI0KeHa
MPOJIOHTUPAHOM KPaTKOPOYHOM CTPECY, Tj. Kajia Ce PaJHH JJaH CaCTOjU O] HH3a CTPECOTCHUX
norahaja (Fritzsche & Parrish, 2005). Mehytum ucrpaxuBama y 00J1acTu cTpeca, CMaTpajy aa

je KpaTKOpPOYHHU CTPCC CBOJYTUBHO BaKHA nojaBa. Ona BpCTa CTpeCa MOKE HOBCCTHU U 10
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yHarpehemha KOTHUTUBHUX M (PU3UYKUX CTIOCOOHOCTH, CHAKHH]ET UIMYHOT CHCTEMa, OJTHOCHO
70 MOBOJbHHUjEr 3apaBcTBeHOr crama (Dhabhar, 2018). Melhytum XpoHHYHH CTpec MOKe
JIOBECTH J10 TojaBe cuHapoma caropeBama (\Wekenborg et al., 2019). Cunapom caropeBama ¢
Jpyre CTpaHe, jecTe MOBe3aH ca MambHiM 33710BOJLCTBOM mocioMm (Akman et al., 2016; Kara,
2020; Penn et al., 1988), mro omer MOXE JOBECTH 0 HIKET PAIHOI YYHHKA Yy IOTIICAY
IIOHAIIAA BE3aHOT 32 Pajl, alli U 10 KapauoBacKydapuux cMeTmu (Kebza & Solcova, 2015),
nopemehaja cua u nenpecuje (Rothe et al., 2020), re merabonu3ma mehepa (Nuari et al., 2018;
Penttinen et al., 2021). ITo Kupkanaujy u capaguunuma (Kirkcaldy et al., 2002) nwmxe
3aJJ0BOJBCTBO TIOCIIOM W jaBJbal€ 3APABCTBEHHX TeNIKoha W3pakeHHjH Cy Kox ocoba ca

CKCTECPHUM JIOKYCOM KOHTPOJIC A THIIOM JIMYHOCTH.

AmnTeleaeHce 3a70B0JbCTBA mociaoM npema @purmie u [Mapum (Fritzsche & Parrish,
2005) cy paznuka u3Mel)y cagamimber U MPETXOAHOT MOCa, OJHOCHO yrnopehuBame 1001jeHor
O]l Pa3JIMYUTHX PAJIHUX MECTA U OpraHu3alluja, IPYIITBEHN KOHTEKCT Y KOjeM ce paj 00aBJba,
KapaKTepUCTHUKE IOCNIa U CTPeC KOju HOCH, JIMYHE IHUCIIO3UIHje 3a 0aBibeme onpeheHnm
nociom (Arshad, 2014), kao u cnarame usmel)y nocna u uagusuaye (Gregory et al., 2010).
Ynopehupame nocaoBa ce 6a3upa Ha TeOpUjU KOTHUTUBHOT pacyhuBama. [Ipema oBoj Teopuju
ocoba he OuTH 3a7]0BOJBHA TIOCIIOM YKOJIMKO j€ BPEJIHOCT aJITSPHATHBHUX ITOCIOBA Mamba O]
BPEIHOCTH TPEHYTHOT PaJHOT MecTa. Te BpeqHoCTH Mory OuTH OeHeUTH, COIUjalIHU OTHOCH
WJIU HEHITO ITO 3a 0cOo0y MMa BpeaHOCT. Teopuja colujaaHor mpolecupama HHpopMalinja
roBopu s1a he mpoiieHa 3a/10BOJbCTBA MOCIOM KO/ 0c00€ 3aBUCHTH O] 3a/I0BOJHCTBA MTOCIOM
koznera. OmgHocHO, oco0a he OUTH 3370BOJBPHHja TOCIOM YKOJIHMKO HEHE KOJere Takohe
CaoMINTaBajy J1a Cy 33JJ0BOJbHE. 3aI0BOJHCTBO MTOCIOM MOKE 3aBHCUTH H O] KapaKTEPUCTHKA
camor nocina. Tako Xexkman u Onaman (Hackman & Oldham, 1976) naBoze ner auMeHnsuja
nocja Koje umajy epekra Ha 3aJJ0BOJBCTBO MOCIOM. THX HeT AMMEH3Hja Cy BEIITHHE Koje
110cao 3axTeBa 0/1 0code, UIEHTUTET 10CIIa, OAHOCHO J1a JI 0c00a pa3yMe LEIHHY 110cia KOjU
o0aBJpa, BAXKHOCT IOCJIAa W KAaKO TO yTWYe Ha JPYre 3alocieHe, ayTOHOMH]y Ha paay H

noBpatHe uHpopMalije o 00aBJLEHOM MOCIY.

3akJbydak Jlaje jelaH MHTErpaTHBaH MPUCTYI 3370BOJHCTBY MOCIOM Koju Aaje bpud
(Brief & Weiss, 2002). Aytop cMaTpa ja Ha 3aJ0BOJGCTBO MOCJIOM JIeNyjy CYOjeKTHBHH H
o0jextuBHH (pakTopu. Y cyOjekTuBHE (haKTOpe Crangajy 0COOMHE JUYHOCTH M JIPYTe OJIITUKE
Koje jonase u3 ocole, 10K y 00jeKTUBHE CMajajy acleKTH I0ca, Kao IITOo Cy IUlaTa, CTaTyc,

BpcTa nocna uta. W jemHu u apyru Aenyjy Ha MHTEpHpETalnjy OKOJHOCTH y Kojuma ocoba
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pamu. Te mHTEepmpeTanuje Ccy MpeacTaBe o Mociay kKoje ocoba mma. Kamga cy 00jeKTHBHU U
cy0OjexkTuBHHM (DakTOpW ycKiaheHu, 1oma3u 10 BUXOBE MHTEPAKIMje W ocoba mpeia3u ca
00jeKTUBHHX (haKTOpa Ha MHIMBHIYyaJTHO TyMadewe Bulema mnocna. Kaga cy 00jeKTUBHH U

CyOjeKTHBHH KPUTEPHjYMU U3jeTHaUYeHU 0c00a he OUTH 3a70BOJbHA TIOCITIOM.

Opeanuzayuona udenHmuguxayuja

Opranm3anuona wuAcHTHGUKAIMja je OOJUK colujamHe uAcHTU(UKAIMje, TIe
3amocieHu cebe BHe Kao wiaHa ojapeheHor corujanHor enrutera (opranusamuje) (Carroll,
1995; Stuart, 2018; Todorovi¢, 2017). OBo ce pemaBa Kpo3 TMpolece KOTHUTHUBHE
Kareropusanuje, rae ocoda ¢popmupa cend-kaTeropuje Be3aHe 3a YWIAHCTBO Y OpraHHU3aIlju
(Stuart, 2018). One ce 3acHHMBajy Ha CIMYHOCTHMA JATOT [T0jSIUHIIA Ca IPYTUM IIPHUITATHUIIAMA
opraHuszanyje, ajid HCTO TAaKO M Ha Pa3IMYMTOCTHMAa y OJHOCY Ha TMOjEJHMHIEC KOjU CY
npunagHuiy apyrux opranusarmja. (Turner et al., 1984, 1987). Ilpema ['muny ocobe umajy
OIIITY U YHUBEP3AIHY CKJIOHOCT Ka WACHTUTETY, Tj. ocobe he Oap y u3BecHo] mepu he cBoj
uaeHTuTeT onpehuBatn wianctBom y opranmzanuju  (Glynn, 1998). Opranu3zarmona
UACHTU(UKAIM]a CE MOXKE pealT30BaTh M 0€3 MCKYCTBa MHTEpIEpCOHAIHOT oaHoca. OBO je

moryhe 300r orpebe 3a npunagamem (Weisman et al., 2022).

OBaj KOHIENT je 0OAaBHO UCTPAXXMBAH MOJ] Pa3IMYUTUM Ha3MBHMa WJIH je Ipoy4aBaH
Kpo3 cnuuHe kKoHuenre. Cunr u capaauuim (Singh et al., 2008) naBome ayrope Kao ImTo Cy
KanTtpuin, koju roBopu 0 opraHmsaliyjckoj noTpedu Ja 3amociieHuMa 3aJ0BOJbU MOTpede 3a
3Ha4YeHEeM, WK TOJIMaHOBOM 3ama)karby O Pa3BOjy IMCHXOJIOMIKOT WIACHTHU(UKOBama ca U
Be3uBama 3a opranusanujy (Edwards, 2005). 3amocnenu koju cy nocehenn opranusaiuju
cMaTpajy Jia je opranuzaiifja 100po Mecto 3a paj, He MaHU(DeCTyjy MOHAIIamke Tparama 3a
MOCJIOM y JIPYT0j OpraHu3alijy, pa3BUjeHe Cy UM IpHjaTHE eMOLIHMje TTpeMa OpTaHu3alnju y
K0JO] pazie ¥ Bepyjy Jla Apyre opraHuzaiuje HUCY 00Jba OMIIMja 3a 3aJ0BOJHEHEC HUXOBUX
notpedba (Dunham et al., 1994). Opranuzanuona uaeHTH(HUKaAIMja je BakHA jep ce ca
opacToM HJAEHTH(HKAIMje jaBJbajy M OONMIM IMOHAIIama KOjU Cy BHUINE y CKJIagy ca

nepcreKkTuBaMa u IusbeBnma opranusanuje (Dutton et al., 1994).

[Ipema Bajcmany u capagauimma (Weisman et al., 2022) moxemMo pa3nukoBaTH 4eTHPH

rpylne aHTele/ieHaca opraHusanuone uaeHTHudukanuje. [IpBy rpymy uymHe KapakTepHCTUKE
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OpraHu3anuje Kao INTO Cy: MPECTHX M YIVIeN OpraHu3aluje, mHmeHa JeAMHCTBEHOCT,
aTPaKTUBHOCT HWMHIIA OpraHW3alMje M claramke u3Mel)y TojeJIMHIIa W OpraHu3almje.
JenmuHCTBEHOCT OpraHu3alyje ce OJHOCH Ha O] CBOJCTBEHE BPEIHOCTH W Ipakce Koje je
pasnukyjy on apyrux opranusanuja (Mael & Ashforth, 1992). V opranuszamnujama ca
OpOJHUJUM jEIUHCTBEHUM KapaKTEpUCTHKaMa, 0coba MOKe JIaKIle J1a 3aJ0BOJBH CBOjYy
notpeby 3a pasmukoBameM o apyrux (Swanson & Kent, 2015). ATpakTHBHOCT HMHIA
OpraHu3allyje JOMPUHOCH OPTaHU3AIIH]CKOj HICHTU(HUKALIN]U TUME MTO he ’eHNUM WIaHOBHUMA
To yruuatu Ha coumjanHu craryc (Dukerich et al., 2002). Cnaramwe usmely mojenuHia u
OpraHu3alyje oJaKIiiaBa 3aroCcICHOM Jia ce MOHAIIA y CKIIaay ca BPEAHOCTHMA H IHJbEBUMA
opraHusalje jep Cy CIMYHH WIM UCTH meroBuM BpemHoctuma (George & Chattopadhyay,
2005), mro Takohe qonpuHOCH M OTpedu 0cobe 3a KOrHUTHBHOM KoxepeHTHouIhy (Greco et
al., 2022). [ipyra rpymna cy MHTEpIEpCOHAIHE MHTEPAKIKje KOoja ce OJJHOCH Ha Kopulheme
TpPEeTMaH M KOMYHHUKAIIH]y ca JPyruM ocodama Kao MITO Cy KOJIETe U JIUIEPU, Ka0 HHANKATOpa
TOTra Jia JIM OHU MPHIIAIajy OPraHU3alMOHOM OKpYKEHhY pajiHe opranu3zanuje. OBe cranajy
CTHJIOBH pYKOBOhEeHma, MHTEpakiija ca pyKOBOAMOIMMA W KoJierama, MICHTU(UKAIHja ca
rpynama, THMOBHMA M OJIeJbCHMMa OpTaHu3alMje W coljaim3anuja. Tpehy rpynu uuHe
MeHalepcKe MOJIUTHKE U TIPaKce KPo3 KOje 3al0CICHH Mepe CBOjY pa3MEeHy ca OpraHHU3aIlijoM,
OJTHOCHO TO KOJIMKO Cy BPETHOBaHU KA0 WIAHOBH T€ opraHu3aimje. To cy MeHaliepcKe mpakce
KOje Cy MOApXKaBajy OCOOMHE W pa3BOj 3aIlOCICHHX, OIMUC II0CJIA, KOMyHUKalMja YHYTap
opranusainuje, ¢ep Ipakce U HUCIyHEHE INCUXOJomKor yropopa. llomuTtuka y obmactu
JbYJICKUX pecypca y OpraHH3aldji Koja je ycMepeHa Ha IMOJPUIKY M Pa3BOj 3alOCIeHUX
00e30el)yjy jauame BHUXOBOI caMOIlOy3/lakba U Bepy y CBOje crocoOHOCcTH M MoryhHoCT n1a
obaBe pajHe 3anatke Ha npornucan HauuH (Frenkel et al., 2012). ITpat (Pratt, 2000) naBoxu
CMUCJICHE TTOCIOBHE TIPAKCe MOMAaXKy 3aroCiIeHUM J1a ipoHal)y cMHcao y ociTy Koju 00aBbajy.
Ha tpary oBora je u onuc mocia Koju 3arnocieHoM Tpeda 1a 0yae motmyHo jacas (Schaubroeck
et al., 2013). Ha opranusanuony uaeHTH(HUKAIMjy MMa edekra ako ce pan obaBiba Ha
M30JI0BaHOM WM tuctannupanoM mecty (Bartel et al., 2012), ocobe koje paae o kyhe nin Ha
yJaJbeHUM JIoKaljama, ocehajy HIKM HUBO opraHu3airone uaeHtudukamnuje. [Ipakce koje
Cy MNOILITEHE Kao Ha mpuMep ¢ep TpeTMaH, CIOPTCKO IMOHallame, HarpahuBame 3a 3aciyre,
MOIITOBaKkE TOTPeda 3a KOMYHHKAIIMjOM Ca MEHAIMEHTOM HTJ/, UMajy TIO3UTHBAH e(eKar Ha
opranuzanuony wuacHrupukamujy (Gouldner, 1960). IMocnenmwu cy atpuOyTH JIHYHOCTH,
OJIHOCHO pasyiuke u3Mel)y 3armocaeHux y TOMe y K0joj MEpH KOPUCTE UIACHTUTET OPTaHU3alIN]e
Kako Ou ¢opmupanu cBoj. Ty cmagajy MHAMBHIyalHE MOTpede, OpHjeHTalrja Ha IMO0Cao,

caMoIpoIleHa U celd KOHILENT, Kao U APYrH arpulyTu JUYHOCTH. MHauBHlyanHe noTtpede
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YKJbYUyjy MOTpeOy 3a JUYHUM Pa3BOjeM, COLMjATHUM KOHTAKTOM Ca JPYTUM 3aroCICHUM U
npunagamem rpymu (Wiesenfeld et al., 1999), ykomuko cy oBe motpede 3a10BOJbEHE, BHIIIA j€
W opraHusanuoHa uaeHTudukanuja. Ocode Koje KapaKTepuIle OATOBOPHOCT MpemMa pamy
OJHOCHO CaBECHOCT, mpedepupajy pea, IITO je Takohe NO3UTUBHO TIOBE3aHO ca

opranuszaironoM uaentudukamnujom (Echchakoui, 2016).

Opranusanrona uIeHTH(HUKALIH]a ce MOKE IIOCMATPaTH U Ka0 MEXaHHU3aM IepCyasuje
— Kpo3 HWICHTH(HKAIM]y C€ 3aloCICHH HaBOJE Ha YYECTBOBAWKE Yy aKTHMBHOCTHMA
opranuszanuje (Edwards, 2005). Moasej u capaguuiu (Mowday et al., 1979) cmarpajy na
OpraHu3alioHa HICHTH(UKAIWja WMa TPH KAapaKTEPUCTHKE, W TO: IPHXBATabE
OpraHU3alHOHKUX IMJFEBA M BPEIHOCTH Ka0 CBOjHX, CIIPEMHOCT [a Ce YJIaxy HaropH y

TO0OpOOUT OpraHu3alyje 1 jkejba Ja ¢e OJIPKU WIAHCTBO Y OPTaHU3AIIH]H.

[MTauyen, npema Porouaujy (Rotondi, 1975) cyrepuiie na ce uaeHTu(HUKAIM]ja CACTOjJH
13 Tpu ucnperierana peHomena. [Ipeu je ocehaj mpumagama, COMMIAPHOCTH U WIAHCTBA KOJU
ce orjieia y CHaXkKHOM ocehajy pUBIAYHOCTH OpraHU3allijy | TOHOCA 300T MPHITaIamkha HCTO)].
[Totrom, nojaiTHOCT MpemMa OpraHu3alMjy U SHTY3Hja3aM BE3aH 3a OpraHu3alroHe ubese. U,
Tpehe je mepueniyja 3ajeIHUYKUX KapaKTEPUCTHKA M JIOKMBJbaja CIMYHOCTH, Kao U

IIOITOBAKLC IMpEMa SajeI{HI/ILIKI/IM BpCAHOCTHUMA U IUJTbEBUMA.

[TocToju HeKOMMKO TMpHUHLMIA O 3Hayaja 3a pa3yMeBame OpraHHU3alUOHE
uaentudukanuje (Todorovié, 2015). IIpBo kaxe na je OHa MEPUENTUBHO KOTHUTHBHU
KOHCTPYKT KOjH HE Mopa Ja Oy/e MmoBe3aH ca HEKMM OOJMKOM TOHAIIamka HiIH a(eKTHBHOT
crama. [Ipema Tome, ocoba He ynaxke mocebaH HAMoOP y OCTBAPEH-E IUIJbEBa rpyme. JJoBoJbHO
je na ocoba noxuBH cebe Kao Jieo rpyne ¥ cMarpa Jia Jiedd CyJ0OMHY YUTaBe IpyIe U HEeHUX
yyaHoBa. J[pyro rieamiiTe je ycMepeHo Ha J0KHMBJbaj ocyjeherma 1 Heycrexa Ka/jia je YuTaBa
rpyna yrposxkeHa. Ocehaj npunaJHOCTH ce Tajla MOXe pa3BUTH HAKO ra 0co0a NpeTXoaHO HUje
owuna cecna (Ashforth, 1989). Tpehe rieauire npaBu AMCTUHKIM]Y U3Mel)y uaeHTHOUKAIN]Y
ol MHTepHaNu3auuje. Haume, naeHtuukanmja ce OAHOCH Ha celd TEePMHUHE y COLMjATHUM
KaTeropujama 0K je MHTepHalu3alja MpeacTaB/ba MHKOPIOPALU]y BPEJHOCTH U CTaBOBA
yHyTap cenda ocobe. IlojeaHocraBibeHO, 0co0a Moxke ceOe 0KHMBJbABaTH Kao JI€0
opraHmsaiyje, ajid HCTOBPEMEHO OWTHM KpUTHYHA MpeMa BPEIHOCTHMa, CTpaTerujaMa M

ayTOpUTETUMa YHyTap T€ OpraHu3alyje.
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Heka uctpakuBama Cy IMpoOHAIIa MEIUjaTOPCKy YJIOTYy MpaBjie Ha oxHOC u3Mehy
HECUTYPHOCTH 3aI0Cliekha, OpraHM3alnoHOT rpal)aHCKor MoHalamba 1 yurnHKa Ha paay (Callea
et al., 2016), anu u u3mel)y opranu3aioHe paB/e U OPraHU3aUOHOT Tpal)aHCKOT OHAIIaka
(Kamile, 2015) u opranuzamnuoHe mnpasje u 3a710BosbcTBa mociom (Yuan et al., 2016). Ocobe
ca BUIIOM OpraHU3allMOHOM HICHTU(UKAIMjOM HMajy BHILIE OpPraHWU3alMoOHO TpahaHcko
nonarmame (Wu et al., 2016), pehe Mmanudectyjy KOHTpanpoayKTHBHE O0OJMKE [TOHAIIakha Ha
pany (Ali Al-Atwi & Bakir, 2014), ynaxy Behu Hanop u umajy 6osbu paanu yunnak (Callea et
al., 2016; Dai & Qin, 2016; Finch et al., 2018; W. Liu et al., 2016; Ma et al., 2016).

[{usp opranusanmje je na Oyjae yCHellHa Ha TPXKUINTY 3allTa je HAeHTU]UKaiuja
3aIlOCIICHOT Ca PaJIHOM OpPTraHU3alijoM OUTHA U3 BUIIE pasznora. OpraHu3alyju je HeOIX0THO
na nocrojeha pagHa cHara npoayKyje KBaJUTETHE MPOU3BOJIE U MPYKa KOMIIETEHTHE yCIIyTe.
OBO ce mocTmke Kpo3 oJpKaBame rmocrojehe paxHe cHare, 3aJ0BOJECTBOM PpaJHUKA U
pa3BHjamkeM 3HaWba M CIOCOOHOCTH. JlpyrH pasiior OJHOCH Ce Ha MPUBJIaYeH-¢ HOBUX PaJHHUKA
koju he Outu jour kBamuteTHHjU. CBe 0BO Tpeba 1a ce mocTurue 6e3 orrnopa HoBuHama (JOO &
Mclean, 2006). nentudukoBame 3amociCHUX ca OPraHu3aIijoM IMOCTHKE CE MPUBIAYCHEM
ocoba kpo3 opranusanuony pemnytanujy u npectmx (Finch et al., 2018; W. Liu et al., 2016),
aKTHMBHOCTHMA M MOJMTHKaMa KOjuUMa Ce Tpaayl OJHOC M3Mel)y 3amocieHuX U OpraHu3alyje.
Opranun3zanyje ca BACOKMM IPECTIKEM HMajy 3arociieHe Koje ce y Behoj Mepu uaeHTuuKyjy
ca muma (Ali Al-Atwi & Bakir, 2014). Pazor Tome je ¥ IITO 3alI0CICHA MOTY J1a 3aJ10BOJbE
noTpebe 3a caMopa3BoOjeM U Ha Taj HAYMH pa3BHjajy mo3utHBHE cend konunente (Lipponen et
al., 2005). Ykonuko pagHa opranu3saiyja Oy/ie HoBe3aHa ca KakBUM HEraTHBHUM HHIUICHTOM
Cornwell et al., 2018), yapyxu ce ca ApyroM OpraHu3alldjoM Koja je ciabHjer UMHIa
(Bommaraju et al., 2018) wu ca Hkum pesyntatuma (Lange et al., 2015) ko 3amocineHux ce
MOXe CMamUTH opranusannona uaeHtudukamuja (Cornwell et al., 2018). Cruuan je ucxoa u
KaJ1a Jiohje 710 HapylaBama yriiea MeHalepa pagHe opranusaiuje kojoj ocoda npunaza (Baer
et al., 2018). Kaya 3anocsieHu omnaxajy BUCOKY KOMIIETCHTHOCT MEHaliepa, moceOHO MeHarepa
Ha HajBUIIKM To3UIMjaMa, Y Behoj Mepu he ce nuaeHTuduroBaTH ca pajHOM OpPraHU3AIIN]OM
(Raghuram, 2011). Ilpema Tome, BWIlIa OpPraHM3alMOHA HIACHTU(UKAIMja CE TOCTHXKE
MeHaepuMa Koju cy Bucoko noceehenu 3amocienuma (Fuller et al., 2006) u apymrBeHo
OJITOBOPHHM MEHAIMEHTOM JbYACKHX pecypca (Shen & Benson, 2016). /lame, BaxkHe Cy
WHTEPIEPCOHAIHA aCTIeKTH OpraHu3alldje Kao INTO Cy BONCTBO, WHTEpIiepcoOHaTHA

npuBIa4HOCTH 1 IoBepeme (\Weisman et al., 2022).
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Pasnuunrta MCTpaKMBama rOBOpPE Ja CTaBOBH paJHWKA MOTY YTHIIATH HAa YYHHAK
nenokynue opranuszanuje (Brayfield & Crockett, 1955; Chen et al., 2013; EI-Ghalayini, 2016;
Ostroff, 1992; Rahiman & Kodikal, 2017; Susanty et al., 2013), mok apyra Hamaze aa je
uneHTudukanmja koopauuuinyhu dakrop ycrnemnor ycmepewa panauka (Lee et al., 2015).
[TotoM ce kpo3 uAeHTH(UKAIKM]Y pagHHKa ca OpPraHU3al{joM CTBapa CHaXaH J1eo ceid
KOHIIEITa 3a[l0CICHOT KOjU MOTOM JIeyje Kao MMHII paJHUKA ¥ OpraHu3alije Ha KOPUCHUKE
u wuHBectutope (Simdes et al., 2005). IloBesanoct wuaeHTH(UKANMje paTHUKA ca
OpraHM3aIlfjoM, OJHOCHO MHTEPHAIM3AIMja [[MJbEBA U CTABOBA, Ca EKCTEPHOT BUl)ema pagHe
opranusaigje je nponalhena y paznmmuntum ucrpaxkusamuma (Dinnie, 2004; Hatch & Schultz,
2003; Miles & Mangold, 2004). CuaxkHa opranu3aliiona uacHTH(HKALK]ja TOTHYE UMa J1Ba
y3poka. [IpBH je oKIaname THYHIX BPETHOCTH paJHUKa Ca BPEIHOCTHMA U [INJBEBUMA PAJIHE
opranu3anje. JIpyru nporec mpoMeHe BPEIHOCTH U yBEPEHa TOKOM BpeMeHa O0paBKa H pajia
y onpehenoj opranmzanuju (Pratt, 1998). OBaj mporec ce Ha3uBa emyJjaiuja, OIHOCHO

cjenumene (IINbeBa 3a0CICHOT U paJHe OpraHu3aIyje).

300r cBera Tora pajHe opranu3aije npedepupajy KanauaaTe koju he yCBOjuTH mbeHe
[IUJBEBE U BPSTHOCTH U JICJIOBATH y CKJIaay ca ibuMa. [Ipema Tome MeHanepu Tpeda KoJ| CBOjUX
3aloCIeHUX Ja pa3BUjajy M Tpaae mnocBeheHocT opranuzauuju. Pagaunu nocsehenu
opranmu3anuju ouhe 3aJ0BOJFHUJU PAJTHOM Yy B0j, Hehe TparaTu 3a mpeinackoM y ApyTy pagHy
opranuzanujy u 6uhe yBepema Ja je \bHUX0oBa pajHa opraHu3aiinja Haj0osbe MeCTo 3a paj u Ja
3aJ]0BOJbaBa HUXOBe MoTpebe. OBU pamHUIM Takole MMajy M TO3WTHBHE adekre npema
opraHusanuju y kojoj cy 3amociexu (Dunham et al., 1994; Mathieu & Zajac, 1990). IIpema
TOME Kajla 0c00€e yCBOj€ BPEIHOCTH U IIMJHEBE OpPTaHM3alllj€ Kao CBOj€, IPEMHCE Y lbUXOBOM
MpoIIeCy JIOHOIIIEHha O/UTyKa Cy ycKialheHe ca nmuibeBuMa pajane opranusanuje (Tompkins &
Cheney, 1983). 36or Tora, U3 MepcrneKTUBE MEHAIMEHTA, HACHTH(UKAIM]a Ca OPraHU3AIH]jOM
je mpemHocT, jep 00e36ehyje na he omyke Koju pagHHUIIM JOHOCE OUTH y CKIIaay ca IIUbeBUMa

opraHmaque 1 OHJA KaJla HCMa BbUXOBOTI" AUPCKTHOT HAA30pa.

Ca npyre cTpaHe BUCOK HMBO IPHCTajamba y3 OpraHM3alijy He MOpa HYKHO MMaTH
U3BOp y uAeHTUUKAIMjH, Beh Bulewy opraHusanuje Kao CpeicTBa 3a JAOCTH3ame JTUYHUX
KapujepHHX IusbeBa. [Ipema ToMe, mojeInHaI MOXKe JIaKO MIPOMEHUTH pajJHy OpraHu3alujy
YKOJUKO TpoHal)e Ipyry Koja MpeicTaBiba joIll MOBOJbHHUjE TJIO 3a JajbU Pa3BOj Kapujepe.
3anocneHu Koju ce uaeHTU(uKyje ca paaHoM opranuzanyjoM y Behoj mepu uvemthe 6upa na

OCTaHe y 0], jep OJuIa3ak mpeacTaBiba U ncuxudku ryourak (Todorovié, 2015).
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Hexerpenu edexkat oBakBe HACHTH(UKAIM]E MPEACTaBIba CKIIOHOCT PaJHUKA J1a cebe
MEPIMITHPAjy Kao TMPEACTaBHUKE OpraHu3alyje y HWHTepakiMjaMa Koje IIpaBe BaH
opranu3zanyje. Ha Taj HauuH MOTy HHXOBE BPEJHOCTH MOTY JI0hH y KOJIHM3H]jy ca BpeAHOCTHMA
MOTHBHCAHMM OJiTyKaMa ocoba Koje HHUCY 3arocieHe y pajaHoj opranusamuju (Tompkins &

Cheney, 1983).

OBzne OucmMo M3Narame O OPraHU3alMjCKOj HICHTHU(DUKALUjU 3aKbYUYHIN jEIHOM
WIYCTPAIlMjOM HETaTUBHUX MOJUTHKA JbYJCKUX pecypca Koja je ayTopy CaoIITeHa 01 CTpaHe
pagHuKa y TOj opraHu3anuju. [Ipon3BomHa opraHu3amuja Koja je ycMepeHa Ha M3BO3 j€ Y
pasHOM TMPOCTOPY IMOKyIIalla Ja Jejyje Ha 3ajarame 3aloCICHUX IYTEM OpraHUu3aIlloHe
uaeHTuukanyje. MeHalIMeHT je cMaTpao J1a he CTUMYJIaTUBHO /I€JI0BAaTH HATIIUC Y KOjeM ce
HABOJIM J1a je/iaH BEJIMKU KyTall IPOU3BO/Ia HHj€ 330BOJbAH BUXOBUM KBAINTETOM. OCHOBHE
norpebe paJHUKa HUCY Y MOTIIYHOCTH 33JJ0BOJbCHE, MHTEpaKiMja Mely 3armociieHuMa U ca
MeHalepruMa ce He 0xpadpyje, opraHu3alyja He MMOJICTHYEC JHYHHU Pa3Boj 3all0CIICHUX, JOK je
KapujepHH Pa3Boj ca ciaabom mepcrekTuBoM. CaMa mopyka je JoBelia 10 CympoTHOT eeKTa,
jep 3amocIeHN HUCY ePIUIHUPAIU TaKaB CTaB KYIIa Kao y1ap Ha IHXOB JIMYHHA UICHTHTUTET,

Beh kao nocjaeguny HEraTUBHUX MCHALICPCKUX ITPAKCH.

Opeanuzayuono epahancko nonauiare

Konuent opranuzannonor rpahanckor nonamama yBenu cy 1983. ronune bejtman n
Opran (Alizadeh et al., 2012). OBu ayropu ra aeuHHIIY Kao MOHAIIAKE KOje je Be3aHO 3a
10Cao aju He U 3a (OpPMaHUA CHCTeM Harpal)iBama y OpraHu3salmju, a IpoMoBHIIe epruKkacHoO
byHKIMOHHCakbe opraHu3anyje. MehyTium, meroB pa3Boj ce MOXKe MPaTHTH O TPHUICCETHX
rOJIMHA JIBAJICCETOT BeKa M TO MOjMa ,,BOJbE 3a capaamy’ Koju je kopuctio bepuapa (Ocampo
et al., 2018). Oraj epros ce Ha3MBa U epa JbYICKUX OJIHOCA, jep je Taja MpeBaaBao MOKpeT,
KOJU je, Ha TeMmesby pe3yiTaTa XOYTOPHCKHX HCTPaXKHMBamba, KBAIUTET JbYJICKUX OJHOCA

craBJbao y mpeu iad (Judge et al., 2001).

Tokom ucTpakrBama OBOT KOHIIEIITA, TT0jaBUJIa ce MOoTpeda 3a AUCTUHKIM]OM n3Mel)y
nBa 00JTMKa MOHaIIamka 3armociaeHnx. [IpBo je omnmiTe mMoOBUHOBAKk-E paIHUKA 3aXTeBUMa (j100ap
paJHUK ce ToHAIlla Ha ojjpel)eH Ha4YMH), JOK je IPYyro alTPYUCTHUKO, TOMarame ojapeheHum

apyruma (Alizadeh et al., 2012). Cam koHenT je npoiao Kpo3 HeKoJIMKo ¢asa pa3Boja. Tokom
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HHUIM]ATHAX HCTPAKHBamka UCTakia ¢y ce asa (paxkropa OI'TI — U u OI'TI — O (Organ, 2018).
IIpBH ce OAHOCHO Ha IMEPCOHATHE W MHTEPIIEPCOHATHE ACIEKTe WHIMBHIYE, KOJera Win
TMoOBa. JIpyru ce OJHOCHO Ha acleKTe MOHAIIama KOjU Cy YKJbYYHBAIH CABECHOCT U
OZITOBOPHOCT yCMEPEHY Ka OpraHu3alldju, MOIITOoBambe HajapeheHux u obaBe3a. HakoH Tora
KOHIIETIT je JOOHO TeT (hakTopa — anTpyu3am, Jby0a3sHOCT, CIOPTCKO IMOHAIIAKE, CABECHOCT U

rpalhaHcka BpJHMHA.

Anrtpyuzam je nedunucao jomr Opran (Organ, 1988) xao m0OpOBOJEHO MOMarame
KoJierama IITo je YKJby4rBajao HeceOnuHy Opury o 1o0poOuTH Kosera, Haapehenux u npyrux
ocoba yHyTap opranuzanuje. To ce mpe cBera OJHOCH Ha 00aBJbaEC PATHHUX 3a1aTaka U
pelliaBame ca TUM IOBE3aHUX Mpodiema. lIpumepu OBaKkBOI IMOHAIIAWka CE OMNIEAajy Y
npey3uMaby Jielia 1mocia Ha cebe, Ipykame caBeTa Win Jebebe pecypea. Jambe, nmpema Jeny
u Hajxody (Yen & Niehoff, 2004) antpyusam ykibydyje THMCKH PaJl U Capaiby, IITO JOBOAN
no Behe moctymHOCTH 3Hama Kojerama, IITO 3a IOCHENUIly MMa cKpahuBame BpeMeHa

noTpeOHOr 1a ce 00aBU HEKH 1T0CA0 U KOHCEKBEHTHO NoBehame paHe yCIeIIHOCTH.

Jby0a3HOCT MM yYTHBOCT, OJTHOCH C€ Ha €THYKO IOHALIAkEe MPEeMa OpraHu3aljyu |
BCHUM 4iaHoBMMa. OBaj acmeKkT ce OJHOCHM Ha HCKPEHOCT, Hu30eraBame OroBapama,
MOIITOBAKE MPUBATHOCTH JIPYTHX 3aMOCICHUX M MaKJBUB OAHOC IMPEMa pecypcuMa pajHe
opranu3zanuje. M3paxena jbyba3HOCT Takolhe ykibydyje 00JIMKe MOHAIIakha KOJH CY YCMEPEHH
Ha u30eraBame MpoOlieMa U IPEBEHIIN]y BUXOBOr HacTaHka y Oynyhuoctu (Organ, 1988).
Jby6a3He ocole ynaxxy Hamope Kako OM ce pa3Boj mpobiema pa3BUO M THME HaHEO IITETY
konerama (Podsakoff et al., 1990), npema Tome Jby0a3HOCT CMamyje IIAHCE 38 YHYTaprpyIHE
koH(pukTe. To omer uyuMHM na MeHaepu OMBajy YCIEUIHHJU Yy CBOJUM aKTMBHOCTHUMA
(Podsakoff et al., 2000). Mspaxena byOa3HOCT KOJ 3alOCICHUX JOBOIU JO H30eraBarmba

aKTHBHOCTH KOje OM oTekae pajaHe akTuBHOCTH Koserama (Ocampo et al., 2018).

CropTCKoO MOHAIIaKke MoIpa3yMeBa CIIPEMHOCT 3aIlOCIIEHHX Ja PUXBATe HEYTOHOCTH
KpO3 TOJIepHCame MPUBPEMEHUX MoTelIKoha, ocTajyhu GprekcuOniIHy y TeMIKUM CUTyallrjama.
3anocneHu Cy BOJbHU JIa TOJIEPUIILY HEMOBOJbHM]E YCIIOBE pajia U KPTBYJy €€ 3apajl KacHHje
nooutu (Ocampo et al., 2018). Opran (Organ, 1988) ciuuno aeduHMIIE CHOPTCKO MOHAIIAE
U TO Kao CTOMYKO TMpPHXBATalke TEIKOoha KOjeé Cy HEW30CTaBaH Je0 CBAaKOJIHEBHOT

OpraHu3anroHOr (I)YHKI_II/IOHI/ICElH,a.
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Casecnoct mpema Oprany (Organ, 1988) npecraiba mpuapKaBambe OpraHU3aHOHIX
MpaBUjIa ¥ CTaHIAapAa Yak M KaJ ce TO OJ] 3allOCICHOT HE 3aXTeBa CKCIUIMIIUTHO, OJIHOCHO
npeBazuiasu popmanHe 3axTeBe pagHor Mmecta. Oriena ce Kpo3 MOIITOBAakbE PaIHOT BpeMeHa,
MOIITOBAKE POKOBA, OATOBOPHOT OJTHOCA TIPEMa HMOBHHHU U OJPKABaE XUTHjEHE HAa PaTHOM
mecty. Kunmep u IMapke (Kidder & Parks, 2001) cy nponamuiu cy aa ¢y MyIIKapiy CKIOHH]U
CaBECHOM TIOHAIIaky OJ JKCHA jep NPaBUYHOCT CTaBJbajy M3HaM jemHakocTH. Dapen u
dunkencraju (Farrell & Finkelstein, 2007) nojammaBajy oBaj Hajia3 THME Jia Cy OYCKHUBamba
OJ1 KeHa y TOTJely OpraHM3alMOHOr rpal)aHCKOT IMOHAIIama BUIIA HErO O] MyIIKapana.
CaBecHOCT je TOBe3aHa ca CBUM (haKTopuMa OpTraHU3aIMOHOT TpahjaHCKOr TOHAIIaka
(Konovsky & Organ, 1996). CaBecHocT qonprHOCH e(h)UKaCHOCT MEHAIICpa M CMambyje MaHCy
Ja 3anocienu 0yae y konukTy ca koserama (Ocampo et al., 2018). CaBecHOCT je IpeAUKTOP
MO3HaBakha HAjHOBHMjUX MPOM3BOJA WM yciyra Koje opranmzauuja Hyau (Yen & Niehoff,
2004). CaBecHe ocobe 3axTeBajy Mame HAA30pa jep Ce MOBHHY]Yy MPOMUCAHUM 3aXTEBHMA,
npaBWIMMa W Tpolenypama Ha pagHom mecty (Morgeson, 2005), uemrhe npey3umajy

WMHHIIMJjaTUBY U CUCTEMATUYHU)U cy y cBoM paay (Ocampo et al., 2018).

['pahancka BpiMHA yKIbydyje aKTHBHO HHTEPECOBAbE 3a pajHy opranusanujy. OHa ce
ornena y ysumamy ydenrha y GpyHKIIMOHHCAkY paHe OpraHu3anyje, Kpo3 NapTHIUIALU]Y Y
pamHuM Tpyrama, JaBamkeM Mpeiora KOju MOTY YHAaNpeIUTH PaHH MPOIIEC, IPUCYCTBOBAHE
cacTaHIMMa Kako OM Ce OCTajo y TOKy ca MpoMeHama yHyTap opranusanuje, utn (Organ,
1988). Ilpema I'paxamy (Graham, 1991), rpahancka BpiwHa IpeACTaB/ba HHBO Yy KOjeM
3amocieHn cede BHJIE Kao JIe0 OpraHu3alyje, MpuxBarajy pajHe 3a1aTke U HHTEpecyjy ce 3a
nobpobut opranmzaryje. ['pahancka BpirHA JTOBOAM M 0 OOJBHX PaJHUX pE3yjTara IITO
CMamyje IPUTroBOpe KOPUCHUKA Mpou3Boja U yciyra opranuzanuje (Walz & Niehoff, 1996),
300r yera ce cmarpa jeAHMM OJf HAjOMTHUjUX (aKTOpa OpraHU3alMoHOr TrpalhaHcKor

ITOHaIlIamka 3a opraHH3aquy.

['paxam je y cBOjUM pajoBuMa u3aBojuo yetupu numensuje (Ocampo et al., 2018). Ose
JTMMEH3Hje CYy MHTEpPIIePCOHATHA TTOMON, WHIMBHyalHa WHUIIMjATHBA, TMYHA HHIYCTpHja U
JIOjaJTHO TIpEraHuIITBO. MHTepnepcoHanHa moMoh ce OJHOCH Ha MOMOhK KOjU 3arocieHH
IpysKa KOJIETH KaJia je TO XUTHO WIIK KaJa OH TO O fhera Tpaku. HIuBHIIyalHa HHUIIHjaTHBa
NPE/ICTaB/ba pelIaBambe HECyrJIachila KOMyHHKaujoM. JIMuHa WHIyCTpHja Mojpa3yMeBa
3aj1arame 3arocjaeHOT Koje IMpeBa3miia3i OueKHBamba MocioaBia. JIojarHo MPEerajJHUIITBO Ce

OJTHOCH Ha OpHry o penyTanuju u umuya opranuzanuje. Jlun (mpema (Ocampo et al., 2018)
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HaBOJIW IIIECT JUMEH3Hja: HACHTH(HUKAIHM]y ca OpraHU3alHjoM, XapMOHH]Y, TOMarame

KoJI€raMa, IMCHUILIMHY, IIPaBCAHOCT U paa Ha ceOu.

Opranu3zannoHo rpal)aHcko MOHAIIAKkE je YCKO MOBE3aHO Ca PaJHUM YYUHKOM, KOJU
OTIET HE MOpa Jla 3aBHCH O] Harpaja. Y KOJIMKO 3al0CiIeHH KOHTHHYUPAHO yiaxy Behe Harope,

eHKaCHOCT paJiHe OpraHu3annje Moxe u aa ce yasoctpyuu (Ocampo et al., 2018).

[Toacaxos u capaauunu (Podsakoff et al., 2000) naBoe cepam 00MKa MMOHAIIAKA KOJU
Cy Y BE3W ca OopraHu3aiMoHuM TpahjaHckuM moHamameM. [IpBH je momaradko moHallame.
OnHocu ce Ha JOOpPOBOJGHY IMOMON IPYTrMM WiIaHOBHMMA OpraHU3aIMje OKO MpodsiemMa KOju
MOTY Jia HAaCTaHy y paly WIH BUXOBOj MpeBeHIuju. CIIOPTCKO MOHAIIAKE je APYTru OOJIHK
NoHalama Koje HaBojge. OBO MMOHAIIAke OJJIMKYje BOJbA Ja CE TOJCPHUINY HEU30CIKHE
HEYrOJHOCTH W HameTama 0e3 ma ce Ha To ocoba xamu (Organ & Konovsky, 1989), nok
NPUTOM 3aJpaBajy MO3UTHBHO pacnojoxkeme (Podsakoff et al.,, 2000). Opranu3zarmona
JIOJaJTHOCT CE€ CacTOju O] JIOjaTHOT yHampehumBama opraHu3zaldje, MUpema T00pe BOJbE,
3allITATe OpraHu3alyje, MpPUXBaTama, MOJPIIKE M OJ0paHe OpraHU3alMOHHMX IUJHCBA.
[ToHamame npuxBaTama OPraHU3allMOHUX BPEIHOCTH, Hauela, NMpaBuiia U Mpoleaypa, Koje
ocoba HHTEpHAIN3Yje U CrpoBoau ux 0e3 Behux npurosopa (Podsakoff et al., 2000). Cnenehu
O0JIMK TIOHAIIAA j€ WHIMBHyalHA UHUIM]aTUBA KOja Ce OJHOCH Ha 3aJIaramke Y MOCIOBHMA
KOjH CTOje BaH OHUX MpomucaHux pagHom yiorom (Podsakoff et al., 2000). OBo noHamame ce
OJTHOCH Ha UEejy Jia 3all0CIIEHH 0JU1a3e Aajbe 01 CaMor 1o3uBa qyHocTH. [ pahancka BpianHa
je oOJIMK MOoHaIIama y KOjeM 3arociIeH! MO0Ka3yje HHTePECOBamkEe 3a OpraHu3alrjy Ha Makpo
uuBoy (Yuksel et al., 2019). UspakaBa ce Kpo3 KeJby 3a MAPTHIMITAIIKAjOM Y YIPaBIbaby
(mocera cacrannmma, ydvemthe y jnebarama, W3HOLICHE MUILBEHA HUTH), OCMATPAHE
OKpY’KE€Hha OpraHu3aIyje Kako OM youno MOrYNHOCTH ¥ TIPETH-C TI0 OpPraHU3aIlnjy, TPaKemhe
OHOT IITO je HajOoJhe MO OpraHu3alMjy Yak U Kajga TO MOXeE Ja MJie M Ha IITeTy ocobe
(Podsakoff et al., 1990). [Tocnenmu 00JIMK MOHAIIAKA je paj HA CONICTBEHOM pa3Bojy. OBo ce
TIpe CBera OJJHOCH Ha MpeTro3HaBamke U yHanpeheme y OHuM 00J1acTiMa TojeAHIIA KOje Cy O
KOPHUCTH 3a opranusanujy. /lakie, y nuramy cy 100poBoJbHa yHanpehBama 3Hamba, BEIITHHA
u cnocobnoctu (Podsakoff et al., 2000). Mctu ayTop je pa3nukoBao U MoHaIIamba yCMepeHa Ha
yyBawe Mupa (peacekeeping) m HaBujame (chearleading). IIpBu ce ogHOCH Ha MOKYIIaj
Menujanuje u3Mely nBoje 3amocieHnx Koju ¢y y KoHQIHKTY. JloK je HaBHjame oxXpabpuBame

KoJIera y Kpeupamy MOBOJFHOT pajIHOT OKpyskema (Ocampo et al., 2018).
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ITotom je oBaj KOHIENT CBeAeH Ha Tpu (akTopa, WU TO TMOMArame, YYTHBOCT U
caBecHocT. /la OM Ha Kpajy OBaj KOHCTPYKT OHMO mocMarpaH Kao JBO(AKTOPCKH U TO
NOHAIlIAlbUMa YCMEPEHUM Ha ojpeljeHe ocobe y opraHuzanuju (aITpyu3aM U y4THBOCT) U
MOHAIIalkba YyCMEpeHa Ha J00poOMT opraHu3anvje Kao LeNuHe (CaBECHOCT, CIOPTCKO
noHarname u rpahancke Bemrrune) (Podsakoff et al., 2000). [Tonamame ycMepeHo Ha apyre ce
Ipe cBera OJHOCH Ha JOOPOBOJHHO IOMarame JpyruMa OKo camor mocna. [lonamame
YCMEpEeHO Ha OpraHu3alyjy ce Mpe CBera OJHOCH Ha yCBajame BPEJHOCTH U IIMJHEBA CaMe
opranusanje (Alizadeh etal., 2012; Organ & Konovsky, 1989). CiuuHo je cxBaTame 0 paHOj
yJIO3U | BHUIIIE 011 paaHe yiore. [IpBa ce oHOCH Ha MOHAIMIAke KOje je y CKIIaay ca 3aXTeBuMa
caMme yjore y OopraHu3aiuju Kako je (opmanHo W HehOpMalHO TpONHCaHa, a Apyra Ha
MOHAIlIakha KOja Cy MOBOJbHA 110 PAJIHy OPraHU3allUjy ajli HUCY MponrcaHa camoM yiorom (Lo
& Ramayah, 2009). IIpema HekuM HCTpaXMBambKMMa IOHAIAkbEe HaapeheHux Moxe OUTH
MoJiepaTop u3Mel)y OpraHu3alMOHOr TpahjaHCKOT TOHAaIlaka M CTaBOBa IpeMa IOCITy

(Alizadeh et al., 2012).

Opraamnzannono rpahaHcKo MOHAIAKE MO3UTHBHO j€ TIOBE3aHO ca IpTaMa JMYHOCTH
u3 Mojena Bemukux mer, m TO ca capabuBomhy, caBecHomhy ¥ EMOIMOHAIHOM
crabunomhy (Heypotuiuamom) (Organ, 2018). TToBe3aHOCT ca OpraHU3aIlMOHOM MPABIOM
YTJIaBHOM j€ y CIyd4ajy AUCTPpUOYTUBHE U NPOIIETypalTHE MPABJE M TO YECTO Y3 MEIUjaTOPCKY

yJIOry TIO3UTHBHOT 1 HeratuBHOT adekta (Organ, 2018).

3a710BOJBCTBO TIOCJIOM j€ je[JHa O/ Haj3HAYajHUjUX aHTELEJeHCH OpraHU3aI[OHOT
rpahanckor noHamama. [Ipema Hekum aytopuma (Van Bogaert et al., 2013; Zeinabadi, 2010)
pasJior je y TOMe IITO 3310BOJHCTBO PA3IMYUTUM aCIIEKTHMAa TT0CIa MMa e(peKTa Ha TIO3UTUBHO
MOHAIIake 3aociIeHuX. Jpyru BakaH aHTelle/IeHC OpraHnu3alMOHOr Tpal)aHCKOr MOHaIIamka
je ykJpydeHocT 3amocieHor y opranumsauujy (Ocampo et al., 2018). Ona ce omucyje kao
€MOIIMOHAIHA M pallMOHANHA IMOCBeheHOCT opraHM3anuju, a KapakTepuIlle je BUCOK paTHU
yunHak 1 ocsehenoct nmociy (Frank et al., 2004). Tpeha je opranuzaiinona mocseheHoOCT Koja
ce cacTtoju oj adekTHBHE NOcBeheHOCTH, HOpMAaTHBHE MOCBEhEeHOCTH M KOHTHHYHpaHE
noceehenoctu (Ocampo et al., 2018). Kum (mmpema (Ocampo et al., 2018)je nponamiao na je
adekTUBHA MOCBEheHOCT MO3UTUBHO TIOBE3aHa ca ATPYHU3MOM M caBecHomrhy. JlaHac je Be3a
Mpakcu y o0JacTH JbYACKHMX pecypca W OpTraHW3allMOHOT rpaljaHCKOr IOHaIamka jaKo
uctpaxupana. ITocBeheHOCT 3amocieHMMa je CUrHall Jla OpraHM3aliidja BpeIHYyje HHXOBO

3ajarame IITo KOJ BbuX Oyau ocehame TyKHOCTH J1a joj BpaTe 3aiaramem Ha paay (Fu, 2013).
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Jlakiie, yKOJIMKO OpTaHU3allHja JKeJH J1a IMa H3PaKEHO OPTaHU3aIoHO Tpal)aHCKo MOHAIIAke
Mely cBojuM 3amociieHuM, Koprctuhie HampeaHe mpakce y ooaactu Jbyackux pecypea (Ghani
& Memon, 2020). Jour Heke oJ1 aHTEIEICHCH Cy U TpaHC(HOPMATUBHO BOLCTBO, IMYHU MOTUBHU

3arocieHux, Kyiarypa, uta (Ocampo et al., 2018).

Hexke cTynuje cy mpoHaiie Ja je opraHu3aioHo rpalaHcKo MoHaame H3PaKEeHU]e
Koja crapujux 3amocieHux Hero koa muahux (Ng & Feldman, 2008). Heka on monyhenux
ofjammema 32 OBY Pa3lIMKy CMaTpajy Ja Cy CTapuju 3aloCiIeHH Mpea KpajeM CBOje
npodecuoHaIHE KapHjepe U J1a u3a cebe Keje Ja OCTaBe Tpar 3a OHE KOjU Y OpraHu3aIujy
noiaze HakoH mwux (Cate & John, 2007). Huke opraHu3anioHo MoHAIIamke MpoHaljeHo je u
KO/ oco0a Koje ce yHyTap OpraHu3alyje Hajla3e Ha HUKHUM I0JIOKajuMa U ca Mambe MOIPIIKE
(Ocampo et al., 2018). ¥V mnorneay MOJHUX pa3dKa Yy H3PAKCHOCTH OPTraHU3AI[HOHOT
rpahaHCcKoOr MoHalIamka He ocToje cinarama (Ocampo et al., 2018). Heku ayropu HaBoje 11a je
ANTPYUCTHYKO TOHamame cBojcTBeHo »xeHama (Farrell & Finkelstein, 2007), mox mpyru
M3HOCE Hamasze Aa he Mymkapiu OUTH CKIIOHH]H TMpEy3uMarby Jieiia Iociia Ha cede 1 moMohu
cBojum kosierama (Ehrhart & Naumann, 2004). IIpema Hekum ayTopuma, 300T OUCKUBaba 0]
KEHa U MyIIIKapaila Koja Cy KyJITYPHO yCJIOBJbEHA, )KEHE OYCKY]y Ja ce IMpeMa BbUMa OJTHOCE
JOCTOjaHCTBEHO M ca MOIITOBamkeM. 300T Tora, xeHe he uenrhe MaHu(eCTOBATH PEIUIPOYHO
noHamame (Ocampo et al., 2018). [Ipema ckopammum uetpaxusamumMa (Allen & Jang, 2016)
ped je o ToMe Ja he jxeHe OMTH OpHjeHTHCAaHE Ha OJHOCE ca JPYrMM oco0aMa U MpPY>KUTU
noMoh oHMMa ca KojuMa MMajy pa3BHjeHHje OjaHOce, oK he Mymkapuu y Behoj mepu

H3paxKaBaTh OpraHu3allioOHO l"paljaHCKO IIOHAIIamkC.

Hexka ncrpakuBama cy mokaszaya Jia TOKOM BpeMEHa pa3jifKa y CaMOIPOLIEHH HUBOA
OpraHM3aIoHOT Tpal)aHCKOT TMOHaIama MOXKE KOJl MCcTe 0cobe /la Bapupa y MepH y Kojoj
Bapupa o1 ocobe 10 ocode (Morrison, 1994). JIoHruTy 1MHATHA HCTPAKMBamba Cy Mmokasasa jaa
3arociieHd aKTUBHO TMPOIECYHPajy CBOje MOKHBJbAje M TO KaKO MX HaapeheHu U KoJiere
nepuunupajy (Organ, 2018). Kapamb6aja (mpema Ocampo et al., 2018) je mponamao ma
3aMoCJIeHN KOjU Cy jaKO YCIEIIHHW U BHIIE Ce 3alaxy Yy paay OuBajy 3aI0BOJHHH MOCIOM U

caMHM THM UMajy ¥ U3paXeHHje OpraHu3alMoHo Tpal)aHCKo MoHAIlIakbe.

Mepeme opraHu3aoHOr rpal)aHCKor MOHAIIaka UMa J[Ba MPHUCTYIIA, HHIUBHIYaTHO,
yCMEpEeHO Ha IOojeJMHa4YHOr paxHuka, u y opranmsanuju (Rehman Farooqui, 2012). OBne

Tpeba OUTH MaxJbUB, jep 3aBHCHO O] TEOPHUj€ OBU MPUCTYNH MEPEHY MOTY OUTH U CYyBHILHH.
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Tako, mpema Teopuju comujanHe oOpane uHPOpPMaIHja, YKOJIMKO j€ HEKO IOHAIIame
(rpahaHCKO) MPUCYTHO y BEIWKO] MEPU y OpTraHM3aldju, oHO he OWTH H3paKEHH]je U KOJ
CBAKoOr mMojeauHIla Kojy Ty opranm3auujy uuaua (Alizadeh et al., 2012). AureuencHre
OpraHu3aloHOr TpahaHCKOr TOHAIIamka Cy 3aJ0BOJGCTBO  TOCIOM, IEpIENIHja
OpraHu3aIioHe IpaBlie, OpPraHU3alMoHa IMOCBENEHOCT, NPTE JMYHOCTH, KapaKTEPUCTUKE
3ajaTaka u cTiIoBH pykoBohema (Lo & Ramayah, 2009). [lanac toMuHHpa CXBaTambe Ja je 3a
pajx HEONXOJHA capajilba CBUX 3alOCICHUX, OJHOCHO THUMCKM W TpPYIHHU paa, a He
WHIUBUAYATHH pajl. 300T TOra je yiarame y OpraHu3alroHo rpal)aHCKo TOHAIIake jeIHa O]

HaAjOMTHHUJUX CTaBKHM y MEHAIMEHTY JbyACKUX pecypca (Ocampo et al., 2018).

[MpunukoM Mepema rpahaHCKOT IMOHANIaka IOTPEOHO je UWMaTh y BUAY
KapaKTepUCTUKE PATHHUX YJIOTa, MOJ UCHUTAaHUKa (OOWYHO je BHIIEe KOJA MyIIKapana), Kao

opranu3anony kiumy (Rehman Farooqui, 2012).

ﬂocadauﬁba ucmpastcuearbd KORCNUpamueHoe menmaniumenia u opeanusayuoHux 6apuja6ﬂu

Jlok Ccy KOHCIHMpPAaTMBHM  MEHTAJUTET, TeOopuje 3aBepa, OpraHU3alMoHa
ueHTH(UKAIM]ja, 33JOBOJHCTBO IIOCIOM, OPraHU3AIMOHO TIpal)aHCKO IMOHAIIAKE U JIPYTU
KOHLIENITH OPTaHHW3alMOHE IICHUXOJIOTHje€ JO0CTAa HCTPAXHMBAHU 3a cebe WM y OJHOCY ca
JUYHOWINY M CIMYHUM KOHCTPYKTHMa, HEMa IYHO HCTpakKuBama Koja ce 0aBe HHUXOBUM
onnocom (Douglas & Leite, 2017). Haumme, chnpeMHOCT Ja ce y OpraHH3allMOHOM
¢byHKIMOHNCakY BHJle oapeheHr oOpaciy 3aBepeHUYKOr MOHallamba OHE HEKOJIMIMHE ,,Ha
BpXy* a Ha WITETy ,,00MYHMX paHUKa* MOXE MMaTH 3HadajaH epeKaT Ha OpraHU3aLMOHO

noHarmame 3anociuerux (van Prooijen & de Vries, 2016).

JenHo o1 oBakBUX MCTpaKuBarba je Ba [Ipoujena u ae Bpuja (van Prooijen & de Vries,
2016). Y oBOM pajiy ayTOpH TpaXke OJArOBOP Ha MUTamke e)eKTa KOHCITUPATHBHOT MEHTATUTETA
HA MHKPO HHUBOY OpraHu3aidje. AyTOpH OpPraHU3allMOHO KOHCITUPATHBHO BEPOBAHE
neUHHITY Kao BEpOBama 3aMoCieHUX J1a C€ MCHAUCPH, CYTIEPBH30PH HJIM KOJIETE CacTajy y
TajHOCTH Kako O IMOCTUTIIN IMJbEBE KOjH ce BUje Kao 3moHamepuu (van Prooijen & de Vries,
2016). OBaj KOHIIETIT CEe HaClIatba Ha KOHIIETIT cyMibe boOka u capannuka (Bobko, Barelka, &
Hirshfield, 2014; Bobko, Barelka, Hirshfield, et al., 2014), koju u3Bope cymibe y OpraHu3anuju

IIpoOHaJIa3nu 'y OpFaHI/I3aLII/IjCKOM OKPYXKCHY, IpTaMa JIMYHOCTH U CaMUM IIPOAYKTHMA CYMILC.
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Bamu I[powujen u 1e Bpuj (van Prooijen & de Vries, 2016) roBope 0 CpOAHOCTH OpraHU3aIijCKOT
KOHCITMPATUBHOT BEPOBama ca KOHCIUPAILIMjCKUM BEPOBAmbMMa Y TOME JIa HACTAjy Kao jKeJba
na ce objacHe y3Hemupyjyhu gorahaju koje je Temko 00jacCHUTH Ha IPYTH HAYKH, ITOCEOHO KOJT
ocoba koje cebe mepuunupajy ca Mame Mohu. OBakBOj MEPIENIIUjH 3aMIOCICHUX JOMPHHOCU
JIECTIOTCKO PYKOBOheme Koje YMHHM Ja ce€ 3amocieHu ocehajy KOHTPOJIMCAHO M CKPajHYTO
(Douglas &  Leite, 2017). Oprasuzandjcka KOHCIOHMpaTHBHA  BepoBamba  Cy
OIePaLMOHAIM30BAIM YIIMTHUKOM O] ICBET CTaBKH 3a oBY mpwiuky (van Prooijen & de Vries,
2016). Pesynratu ucTpakMBama Cy IOKa3ald Ja Cy OpraHM3aldjcKa KOHCIHMpaTHBHA
BEpOBama y KOpEJalliju ca CBUM CTHJIOBHMa PYKOBOheHa, MepIHunupaHoM HeCUTrypHOIIhy
3aIo0cIieha, OPraHu3aljCKOM MpelaHomy 1 HaMepoM Ja Ce HalyCcTH opraHu3anudja (van
Prooijen & de Vries, 2016). [lecniotcku u Jie3edep CTUIOBH pyKOBOhema Cy TO3UTHBHH, JIOK
je TMapTHIMIATHBHU CTHJI  PYKOBOhCHA TMO3UTHUBHH MPEIUKTOP  OPraHU3aIUjCKUX

KOHCIIMPAaTUBHUX BepoBama (Van Prooijen & de Vries, 2016).

Jpyro uctpaxxuBame Koje ce 0aBW CIIMYHUM THUTameM je aytopa Jlarmac m Jlajur
(Douglas & Leite, 2017). OBu ayTopu KOPUCTE KOHIENT KOjU HMEHY]y OpraHH3aIMOHe TEOpHje
3aBepa, alli ra IeUHUIITY KCTO Kao 1 BaH [Ipoujen u ae Bpuj (van Prooijen & de Vries, 2016).
Jlakiie, MEHAlIEpH Y TajHOCTH IMOKYIIAaBajy Ja MOCTUTHY HEKaKaB 3J0HaMepaH mujb. Hamasn
OBOT HCTPaXKUBama Cy CIMYHH Kao U MPeTXoHOT. Hanme, opraHu3afjcke Teopuje 3aBepa cy
y BE3M ca HAMEPOM J1a Ce HAIlyCTH OpPTraHM3allrja, 3aJ0BOJHCTBO TTOCIOM M OPTaHHU3aIH]CKOM

npemanonthy (Douglas & Leite, 2017).

Edexar opranuzanumone npasje Ha apyre Bapujadiie OpraHM3alMOHOT KOHTEKCTa je
nponaljen y muorumM uctpaxubamima (Cheung & Law, 2008; Dai & Qin, 2016; Dundar &
Tabancali, 2012; Jafari & Bidarian, 2012). Haue ucrpaxuBame Tpeda a MpOLMIKUPH YBUI Y
eexaT KOHCITUPATUBHOI MEHTAIUTETa, HETOJEpaHIMje Ha HEU3BECHOCT U OpHjeHTalje Ka
JPYLITBEHO) TOMHMHALIM]U HA Bapujabiie OpraHu3allioOHOr KOHTEKCTa U TO KPO3 MEepLUUINpaHy
CHTYpHOCT 3aIlOoCiieha U OpraHu3aluoHy mpasny. [Ipema nperneny nurepatype U umajyhu y
BUJy TMPHUPOJAY KOHIlernaTa cMaTpamo jaa he ce ocoba ocehaT HeCHUTypHO y TOIJIEay CBOT
OCTajarkba Ha PaJHOM MECTy U MOCMaTpaTH PacHojeNly Harpaad Ha IOCIy Kao HEeMpaBeaHy
YKOJIMKO j€ CKJIOHHW]a 1a yBuha HenmocTojehe cxeme y naBamy Harpaaa ocodama Koje Cy y BOJbU
MeHaMeHTa. [[pyro, mTo je ocoda Mame OpHjeHTHUCaHA Ka APYIITBEHO] JOMHUHAIN]U, BehH Cy
U3IJIE/IN /12 BUJIU CBOJj€ 3aII0CIIECHE Ka0 HECUTYPHO M Mambe I0CTOjamhe OpraHU3aIloHe MPaB/Ie.

Ocobe ca HIKOM HETOJIEPAHLIMjOM Ha HEM3BECHOCT Cy Takohe CKIIOHH]je MEepLEeMNju CBOT
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3aIoCciIeha Kao Mamke CUTYPHOT U Makh¢ IPUCYCTBO OpraHu3amnuoHe npasjae. CBa TpU HaBeIeHa
cllydaja HaM Cyrepuiny jga he mocrojatu mocpenaH edekar KOHCIUPATHBHOT MEHTAIHMTETA,
OpHWjeHTaIije Ka JPYIITBEHO] JJOMUHAIMJU U HETOJICPAHIMje Ha HEM3BECHOCT Ha
OpraHU3aIOHO Tpal)aHCKO MOHAIIAKE 3aII0CIICHOT, FeTOBO 33/I0BOJHCTBO MTOCIOM U CKIIOHOCT

Ja IUJbEBEC opraHmaque JOXXHBJbaBa Kao CBOje.

EMnupujcku npuctyn npoojaemy

IIpeomem ucmpaosicusaroa

Jlocanamma neTpaxuBama Jalia Cy HaM yBHUJ y 0JTHOCe u3Mel)y KoHcTpyKaTa kKoje hemo
KOPUCTUTH Yy UCTpakuBamwy. [1o 0BOM ocHOBy Ham Mojen (cimka 1) mpenBuba mocrojarme
eeKTa KOHCITUPATUBHOI MEHTAJIUTETA, HETOJCPAHIIMje Ha HEU3BECHOCT U OpHjCHTAaIUje Ka
JPYIITBEHO] JOMHHAIUjH Ha OINAXCHY CUTYPHOCT 3alloCiielkha M OPraHU3allMOHY IPaBIy.
Oco0e koje cy CKIIOHHMje Ja MCHAIMEHT OpTaHM3allHje Ola)kajy Kao MalleBOJICHTaH Ouhe
CKJIOHHj€ TOME Jla CBOje 3alociiehe MOCMaTpajy Kao Mame CUTypHO W Omhe CkioHHWje na
MOKa3yjy TeHJICHIUjy OJulacka U3 pajHe opraHu3aiuje kpo3 Mepy daykryanuje. Takohe, oBe
oco0e he onaxkaTu pacroieiy y opraHu3aliju, Kao 1 Mojeiy 3aciiyra | mporeaypa Kao Mame
TpaHCHAPEHTHE U CIEJICTBEHO Mamkbe MpaBUIHUM. OBO BaXKH U 32 0COOE KOje MMajy BPEMEHCKH
OpOYEHE YroBOpE M 3a 0CO0E KOje MMajy YroBOpe KOji HEMa]y BPEMEHCKO OTpaHUYCH:-C alld U3
JApyrux pasjora He Bujae cebe y opraHuszaluju y HapegHoM mnepuoay. Ilpsu mory Outu
3aJI0BOJbHHM CaMHMM PaJHUM MECTOM, alli He OUTH 33JJ0BOJbHH MIOCIIOM YOIIIITE 300T JEI0Bamka
ocehama mpuBpemenoctH. [Ipyru, oHU KOjU UMajy YyrOBOpe Ha Heoipel)eHo pagHo BpeMe, cebe
MOTY BHJIETH Ha JPyroM PaJIHOM MECTY, WJIH YOIIIITe BaH TPEHYTHE OpraHu3aimje, 300r Tora
IITO CaMUM paJHUM MECTOM HHCY y MOTIYHOCTH 3a70BOJbHM. Edexar opujeHTanuje ka
JPYIITBEHO] JOMUHALIMJU Ha OPraHU3alMOHO Irpal)aHCKO MOHAIIAkE j€ U3IIIeAaH 300T OJUINKe
OBOT KOHCTPYKTa Jia jeé oco0a CKJIOHW]ja MpUXBaTamy MpaBuiia, Mpoleaypa U TEHIACHIUJU 1a
orpaBnaBa xujepapxujy. HaBeneno he nmaTu edexar Ha onaxame OpraHu3aIroHe PaBe Kao
BUIIIE, jep Cy MPOLEAYpPE MOl KOHTPOJIOM OHUX MO3UIIMOHUPAHUX BUIIIE Y XUjEPAPXUjU paaHe
opranuzanyje. [Ipema Tome, npensuba ce edekar opujeHTalMje Ka APYIITBEHO) JOMUHAIM]U
Ha OpraHu3anuoHy mpaBay. IIpema Hamem Mojmeny, ocobe Koje Cy ToJIepaHTHHjEe Ha
HeoapeheHoCT, pa3HOBPCHOCT M OJICYCTBO MH(pOpMaIlHja Cy 3aJ0BOJFHHU]U ITOCIIOM, a U 00JbE
ce CHaJlaze y MepUenIMjy Tora KOJIUKO UM j€ paJHO MECTO CUTYpHO, OJJHOCHO KOJIMKO Jyro he

octatu Ha uctoM. Ocobe I(Oje onamajy HOCTOjaH)e OpraHu3allMoOHC ITpaBac, CKHOHI/Ije Cy TOMC
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na ce uAeHTU(DUKY]y ca OpraHU3alujoM M TOHaIajy rpaljaHcku oaroBopHO y 10j. Takohe,
oco0e Koje Cy CKJIOHE KOHCIHPATUBHOM MHIUBCHY, Mame he BpPEIHOCTH H IMJbEBE
OopraHm3aiyje ycBajaTH Kao CBOje, T€ he MOCpeqHO HMaTH W HWXKY OpraHHU3aIHOHY

UACHTU(DUKALH]Y.

Cnuka 1. — mooen koju he bumu npedmem ucmpasxicusaroa

Opranusanuona
Koncrmparusau TispipE p :
MEHTAJIUTET HECHTYPHOCT uaeHTHUKaMja
3anocicma
A
Hawmepa namymrama
paaHe OPI"SHVUaquC 3
Heronepanuuja Ha a/I0BOJBCTBO
HEH3BECHOCT TIOCJIOM
Opranusanmona

TpaBja
P OpraHu3ainoHo

OpujeHTaumja ka
rpaf)al-lcxo TOHalIaAKkEe

APYLUTBEHO]
AOMUHaUMin

Hexka ucrpaxuBama, Hiip. Moynaunra u capagauka (Moulding el al., 2016) noBoae y
BE3y HETOJIEPaHIM]y Ha HEU3BECHOCT Ca KOHCIIMPATUBHUM MEHTAJIIMTETOM U OPHjCHTAIN]jOM
Ha HEU3BECHOCT, MOpe] HaBeJACHOT OCHOBHOT Mojienia Ouhe mpoBepeHa 1 MOTyhHOCT cepHjcKe
Meaujaiuje, OTHOCHO Moryher edekTa HeToJIepaHIlMje Ha HEM3BECHOCT Ha KOHCIIUPATUBHU

MEHTAJIMTET M OpUjEeHTALIN]y Ka JPYIITBEHO] JOMUHALIU]H.

l[u/b ucmpaoicuearod

HammmM uctpakuBameM HACTOjUMO Ja YTBPAMMO OJHOC u3Mel)y KOHCHHPaTHBHOT
MEHTAJINTETa, HETOJEPaHIMje Ha HEW3BECHOCT M, HUXOBOT pa3peliema Kpo3 EKCTPEeMHE
OmIIMje, Kao IITO je JECHHYapCKa ayTOPUTApHOCT, ca BapujabiiaMa OpraHU3aIMOHOT
KOHTEKCTA. 3a Hallle UCTPaXKUBaKE MIPe CBEra Cy HaM Off MHTEpeca Bapujadiie OpraHu3aoHOT
MOHAIIaka KOj€ PAIlMOHAIHO MPETIIOCTaBUTH Ja jecy, WM eMIIMPH]CKU yTBpHEHO jecy, y
HEKOM OJTHOCY ca HaBEJICHMM KOHCTpYKTHMa. Hanme, monasumo ox npermnoctaBke 1a he ocode

KOj€ ePIUNUPAjy HIKY TIPaBAy Y CBOjOj OpraHU3AINji UMATH U3PAKEHU]Y HETOJICPaHIIN]y Ha
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HEU3BECHOCT, OWTHU CKIOHUJU EKCTPEMHHMM (IECHHYAPCKWUM) OIIHjaMa M TO CTalke Yy

OpraHu3allyjy UHTEPIPETUPATH Kao 3aBepy ,,0HUX Ha BPXY™, MEHallepa y OpraHu3aIuju.

CHGL[I/Id)I/I‘-IHI/I IIMJBCBU UCTPAXKHBAHA

1.1. UcnutaT na JU Cy OpHjEHTalMja Ka APYIITBEHO] JOMHUHAIMjU, HETOJIepaHIMja Ha
HEU3BECHOCT M KOHCITUPATUBHA MEHTAIUTET MPEIUKTOPH CUTYPHOCTH 3aTIOCTICHA

1.2. Ucniutatit na M Cy OpHjEeHTalMja Ka APYIITBEHO] JOMHHAIM]U, HETOJICpAaHIMja Ha
HEM3BECHOCT M KOHCIIMPATUBHU MEHTAIUTET MPEIUKTOPH OPraHU3aI[MOHE TPABJIC

1.3. UcniutaTu MeaujaTopcku edekar neprunupale CUrypHOCTH 3aI10C/ICHha

1.4. iciutaTn MeAMjaTOPCKH epekaT opraHu3aIioHe Mpas/ie

1.5. Ucniutati 1a M je CUTYPHOCT 3arociieiha MPEAUKTOP OPraHM3alMOHOr TpaljaHcKor
MOHAIIakka, 32JI0BOJHCTBA ITOCIIOM U OPraHU3aIMOHE UICHTU(UKAIH]E

1.6. UcniutaTi a U je OpraHW3alydoOHa TpaBAa MPEAUKTOp OpraHu3alMoHOr TpahaHckor
MOHAIIAKka, 33/I0BOJCTBA TIOCIIOM U OPTaHU3AIMOHE HICHTU(DUKALIN]C

1.7. UcniutaT mOCTOjame pa3iinka y MOJENy NMPUMEHEHOM Ha 3arocieHe Ha oxapeheHo u

HeosipeheHo Bpeme

Teopujcku 3navaj ucmpasicusaroa

Hame wucTpaxxkuBame JONPUHOCH  HEBEJIHMKO] JIUTEpaTypu Koja ce OaBH
KOHCITUPATUBHUM MEHTATUTETOM Y KOHTEKCTy OpraHH3alMOHOr ToHamama. Cama
WCMUTHBAaka KOHCIIUPATUBHOT MEHTAJIUTETA Cy JAOXKUBEIA MPOIBAT ca M0jaBOM APYIITBEHHUX
Mpexa, MocieauiaMa Koje Cy u3a3Bajie HeKe OJ1 BbUX (aHTUBAKCEPCTBO) Kako Impe (MOoBpaTak
HMCKOPEHEHUX OO0JIeCTH) enmueMHuje KOBHAA, TaKO M TOKOM emnujaeMuje (MamHu OJ3MB Ha
n00poBOJbHY BakiMHANK]y). CaM KOHIIENT KOHCHUPATHBHOT MEHTAJUTETA j€ TPUMapHO
HACTao TOKOM MCTpakKMBamba TEOpHja 3aBepa, alli Ce MPOIIUPHO U Ha Apyre obdnactu. Tako
cajJla IMaMO HCTIHTHBamhe KOHCIIMPATUBHOT MEHTAIMTETa Kao jeMHOT o OUTHUX (akTopa y
OpraHM3alloHOM MoHamawy. Kao jeqHoMm on Bapujabimu Koja MOXe JaTH HOBU YBHJ Y
OpraHM3alMoHO MOHAaIlIake, Mel)y pBUMa je 0BOM IpobieMy mpuctynuo Bal [Ipoujen (van
Prooijen & de Vries, 2016), koju je ca capaJHUKOM U KOHCTPYHCA0 HHCTPYMEHT 3a

HUCIIUTUBAKLC OPraHU3alMUOHOT KOHCIIMPATUBHOI MCHTAJIUTETA.
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[Mocnenmux roauHa ce 6eIeKu pacT UCITUTHBAKA HETOJIEPAHIINje Ha HEU3BECHOCT, WITH
HEKHMX OJIMCKUX KOHCTPYyKara, Y OKBHUDPY OpraHH3alldoOHOr (yHKIHMOHHcama. Kako ce 6poj
pamoBa Ha OBy Temy cBake romuHe mnosehaBa (Rubiales-Nufez et al., 2024), name

UCTpakuBame he nonpuHeTH y 0BOM pactyheM MmoJby HCTpaKUBambA.

OpujeHTanyja Ka JPYIITBEHO] XHjepapXWju ce Hajuemhe y OpraHu3alioOHOM
KOHTEKCTY HCTPaxKyje Kao IMPUXBATAE U MOJAPKABAKE MOCTOjamba rpyla y XujepapxujcKoM
onnocy (Aiello et al., 2013). IToctoje n3BecHe pa3iuKe y JTOMHUHAHTHOM HaYWHY UCIIUTHBAbA
oBe Tpyne (heHOMEHa y MEHAIMEHTY W IICHXOJIOTHjH, TaKo aa he Halle HCTpakuBambe JaTH

BHUIIIC jez[aH YBUO U3 IIEPCIICKTHUBE HCI/IXOJIOFI/Ije MCHaIIMCHTA.

Ca crpane Bapujabmu OpPraHM3alMOHOI KOHTEKCTAa, HAIle HCTpakuBame nahe
JOIPUHOC J0Ca]] BEJIMKO] iuTeparypu Ha mpumep (Ahmadzadeh Mashinchi et al., 2012; Callea
et al., 2016; Cohen-Charash & Spector, 2001; Cropanzano et al., 2007; Greco et al., 2022;
Jafari & Bidarian, 2012; Olkkonen & Lipponen, 2006; Todorovi¢, 2017; Wiseman & Stillwell,
2022). Teopujcku JOIPUHOC OBOT HCTPAXKMBAKA j€ Y MMOBE3MBAY OBHX BapHja0Jid Ha HAUYWH
KOjH j€ JI0 cajla Mamke UCTPaXKHUBAH, a TO je€ ICTOBPEMEHA MEIUjaTOPCKa yJiora OpraHU3aluoHe

IpaBAC U HCCUTYPHOCTH 3aII0CJICH:A.

Ipakmuunu 3nauaj ucmpasxcuearba

Pesynratu Hamer uctpakuBama gahe OCHOBY 3a pa3BO] HOBHX CTpaTervja y
yopaBjbalby JbYJACKHMM pecypcuMmMa Yy opraHusanyjama, crneuruuHo uwibajyhu Ha
HETOJIEpaHIIM]y Ha HEU3BECHOCT U KOHCIMPATUBHU MeHTanuTeT. Haume, yKOJIMKO ce moKaxe
Ja Cy KOHCIUPAaTUBHM MEHTAIUTET, HETOJIepaHLlMja Ha HEU3BECHOCT U OpHjeHTalja Ka
JPYLITBEHO) TOMUHALU]U IPEJUKTOPU Baprjadiii OpraHu3alnoHor KOHTeKcTa nMahemMo 00Jb1
YBUJI y IOTpeOe 3a TpaHCIapEHTHOIINY y yIpaBJbamky OpraHu3annjaMa. Y KOJIUKO 3ar0CIeH!
M03Hajy HAuWH JOHOUICHA U pa3yiore JOHOIIEHha OJIyKa TO MOXKe UMaTh e(eKTa Ha IBHXOBY
MOTHUBAIMjy, jep UM je jacaH LuJb HBHUXOBOI pana. Crekrap opraHuzanyja koje he mmaru
O6eHeduT o1 Hajasza je MHUPOK M kpehe ce o4 Manux MPOU3BOJHUX Ipeny3eha v TUMOBaA y
HETPOM3BOJTHOM CEKTOpYy 10 Benukux mpemyseha m ycranoa. [Inmacupame nHpopmanmja u
TPaHCHAPEHTHOCT pajia y BEJIMKUM JIPYLITBEHUM IpyrnaMa Takohe mory numatu 6enepura. OBo

je mpe cBera y clydajeBUMa YIpaBJbalba CaoMNIITEHUMa M TPAHCIAPEHTHOCTH pajaa
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opraHu3aiuja 4dja ce JENaTHOCT THYE YMTAaBUX 3ajeqHHIA, KA0 HA MPUMEP HCTPAKUBAUKE

uncruryje, HBO, pasna yapyxema u CKynuHe Koje ce OaBe jaBHUM PajioM.

Bapujabne ucmpascusarna u wuxose onepayuonanuzayuje

Hesasuche Bapujadiie HCTpaKuBamka

KOHCHI/IpaTI/IBHI/I MCHTAJIUTCT

KoHcnupaTuBHU MEHTAJIUTET je Ae(PUHUCAH Kao JUCIIO3UIIM]a 0COOE Aa CBET U OJHOCE
MEepUUIIpa Kao MPEXy MAMIIMO3HUX aKTUBHOCTH Maiie, MohHe rpyrie oco0a Koje pajie mpoTUB
ommrer nHTepeca Behune. OBa BehnHa je HeMHpOpPMHCaHa O OHOME IITO C€ 3aucTa 30MBa M3a

KyJmca Me,I[I/Ija u jaBHI/IX CaoNuITCHha, HAYYHUX 3HABKA U ITOJIMTUKE.

WNHCcTpyMeHT KOoju heMo KOpPHCTHUTH 3a MCIHUTHUBAKE KOHCIHPATHBHOT MEHTAJIHTETA
KoHCTpyHucaiu ¢y bpyaep u capanuuiu (Conspiracy Mentality Questionnaire — CMQ) (Bruder
et al., 2013). OBy ckaiy cy Ha fomaheM y30pKy ynorpedunu cy Jlykuh u capagaunu (Lukic et
al., 2019). IToy3zmaHocT ckajie Ha CPIICKOM Y30pKY je uzHocuia 0=0,67, 10K je y OpUTHHATHOM
UCTpaKuBamwy bpynepa u capagnuka 6wmia y pacriony ox 0=0,72 mo a=0,84 (Luki¢ et al., 2019).
MeTtpujcke KapakTepucTUKe ckaje he OMTH ucnuTaHe y NWIOT UcTpakuBamwy. Ckana ce
cacToju O] MeT CTaBKH, HA KOJUMa ce OJroBOp Jlaje Ha MeTOoCcTeNneHUM cKkanama. Heka of
nuTama cy: ,Jlonmutuyapu Ham 0OGUMYHO HE TOBOpE MpaBe pa3jiore CBOjUX oaiyka.®, ,,JIpxkaBHe

areHIifje Haa3upy cBe rpahane.”.

OpujeHTanyja Ka IpyIHITBEHO] JOMUHALU]U

Opranusainmja je MecTo jacHe CTPYKTYpe, TJI€ je O/l H3y3eTHE BaXHOCTHU MPUXBATAHE
nocrojehe xujepapxuje. Ilpuxparame xujepapxuje 3a ocode ,,c1000JHOT Jyxa“ KakBUM 0co0e
KOje Bepyjy y TeopHje 3aBepa Boiie ceoe aa Buze (van Prooijen & Acker, 2015), mopa noBectu
0 KOTHUTHBHE nucoHaHre. OBme HaM je oJ 3Hayaja Bapuja0ia HETOJIepaHIMja Ha
JBOCMHCIIEHOCT 300T cHUTyalHje y K0joj ce TakBe ocobe Hanaze. Kako OucMo cTekin 60Jpu
YBH] y TO KaKO NMpPUXBaTame JPYIITBEHE XHUjepapxuje Nenyje y crernu(@UuIHOM KOHTEKCTY

pagHe opraHuzainuje kopuctuheMo u Bapujadily OpHjeHTaln]je Ka APYIITBEHO] TOMUHAIIH]H.
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OBa Bapujabma je oOmepalMOHAIN30BaHa CTaHJAapaAn30BaHOM ckajom  Social
Domination Orientation Scale — SDOS, uuju cy ayropu Ilparo u capaguunu (Pratto et al.,
1994), a xojy je y cBOM HCTpakuBamy HalpoHaiau3ma kopuctio Tonocujeuh (Todosijevié,
2013). Cam HHCTpYMEHT UMa JieceT cTaBku. Heke o1l 0BUX CTaBKH CY ,,[lojequne rpyne Jbyau
CY jJeTHOCTaBHO Mam€ BpPeIIHE O] ApyTuX.*, ,, TO je cacBuUM y peiy mTO HEeKe TPpyIe JbYIH UMajy
BHIIIC IIAHCHU Yy KUBOTY Ol Apyrux.”, ,,.CBe Jjpyae Tpeba TpertupaTtu jeaHako.“. Oaroopu ce
Jajy Ha METOCTENEeHO) CKalu Ha K0joj 1 03HayaBa MOTITYHO HECJarame, a S MOTIYHO ClIarame

ca TBpawoM. [loy3nanoct ckane nznocu a=0,83.

Heronepanuuja Ha HEM3BECHOCT

Heke ocobe moxuBJbaBajy HeNaroay kaua cy WHGOpMaldje Koje IO HBHUX Joja3e
HecarjlacHe, OJJHOCHO KaJla He JT0OMjajy jacHy MOPYKYy KakaB OOJHUK IMOHAIIAmka Ce OJ HUX
oYeKyje.

Heronepanuuja Ha HeW3BECHOCT omepalmoHanu3oBaHa je ckaioM SAIS-7 (Pedovi¢ et al.,
2022) xoja uma cenam nutama (HIp. ,,HepBupajy Me necMe Koje caapke MPOTHBYPEUHOCTH,
,,BOJINM TIpH4e ca JIMKOBHMa KOjH C€ MOHAIIA]y JOCIeAHO™, ,,Mp3uM Kaj po0ieM HE MOXKE
omMax pga ce pemm’). OaroBopu ce Aajy Ha IIECTOCTENCHO] CKayM JIMKepTOBOr THIIA.

IToy3naHoCT HHCTpYMEHTa Ha CPIICKOM y30pKy nzHocu a=0,760.

3aBucHe Bapujadlie HCTpAKUBAKA

3a40BOJBCTBO ITOCIOM

3a710BOJBCTBO MOCJIOM je Bapujadiia Koja je oneparioHaIn30BaHa YecTo KOpUIIheHnM
YIUTHUKOM MUHECOTa YITUTHHK 3a/10BOJbCTBa mociaoM (MSQ) (Weiss et al., 1967), koju ce ox
CBOT' HacTaHka mpumemyje u manac (Martins & Proenca, 2012). V ucrpaxuBamwy hemo
KOpUCTUTH Kpahy Bep3ujy ynuTHHKa Koja uMa 20 craBku. OroBopu ce Jajy Ha NeTOCTENEeHO]
ckanu JInkepToBOr THIIA. MOY3JaHOCT cakaje Ha HalleM y30pKy u3zHocuia je a=0,915 (Jovici¢

etal., 2013).
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Opraamn3anuoHo rpal)aHcKo MoHaIIake

Pememe ca meropakTOpCKUM MOJIEIIOM MOCTAJIO j€ CTAaHAAPAHO y UCTPAKUBABLUMA JI0
JaHac, MaKo IMocCToje u apyre omeparmonanusamuje (Ocampo et al., 2018). Osa Bapujabia
ucnutuBana je OCB-Q (Organizational Citizenship Behavior — opranmsanujcko rpahascko
noHamame) 4uju cy ayropu [loacakos u capagauim (Podsakoff et al., 1990). Oga ckana ce
cactoju o1 24 cTaBKe KOje Mepe MeT npeaMeTa Mepema. [IpBu mpeamer Mepema je anTpyusam,
roMarame JpyruM ocobaMa y OpraHu3allMOHMM aKTHBHOCTHMA. OrepanroHalu30BaH je
CTaBKama Kao IITo je ,,Pajo moMmaxkeM KoJjierama Kaja ce Bpare ca 0JICyCTBa Wi 0OJIOBama. .
Jpyru npeaMer Mepema je courtes. OTHOCH ce Ha CIIpevyaBame HaCTaHKa MpodsieMa Ha paHOM
MECTY KOjH OY yTHIIAIN Ha KOJIEre, OTHOCHO 0CO0€ Y palHOM OKpYXemy. OnepannoHaan3oBaH
je craBkama Kao mTO je ,,/30eraBam jga mpaBuM mpoOiieMe Ha IMOCIy JPYIMM Kolierama.™.
Tpehu npenmer mepema je TakMuuapcku Ayx (sportsmanship) ca craBkama nomyT ,,MHOTO
yemrhe yO4rM OHO IITO HE BaJba Y PaJHOj OPTaHU3AIIM]H, HETO JIM OHO ITO je 100po.“. OgHocu
ce Ha 3/IpaBy KOMIIETUTHBHOCT 0€3 Hamepe J1a c€ Y TOM TaKMUYCHY HAIIKOIU IPYyTUM
4ylaHOBUMa opraHu3anuje. [loToMm, 4eTBPTH MpeIMET MEpeba j& CABECHOCT, Tj. aHTAXKOBAKE Y
OpPraHU3aIMOHUM aKTHBHOCTHMA KOja JaJIeKO MpeBa3wiia3d MUHUMYM mpeiBul)eH omnucom
panHor Mecta. CaBeCHOCT je onepanoHaIn30BaHa TBPAmkaMa Kao MITo je ,,PeTko y3umam mim
oJlTa3UM Ha JIOJIaTHE Iay3e BaH MporucaHo oapeheHux Bpemena.”. U, Ha kpajy, MOCIeambH
peaMeT Mepema je rpaljancka BpiIMHA, KOja MPECTaBJba 3aMHTEPECOBAHOCT 0CO0E 33 KUBOT
kommanuje. ['pahjaHcka BpiuHa je omepalMoHaTIM30BaHAa ca TBpAMaMa MomyT ,,Yutam u
nmpaTuM cBa oOaBelITeHa U HajaBe Koja Ce Najy y paaHoj opranm3anuju.”. Ha TBpame ce
OJITOBOPH /1]y Ha IIETOCTENCHO] CKaJH, TJe | 03Ha4aBa MOTIYHO HETAYHO, a 5 MOTITYHO TAa4HO.
VY ucrpaxuBawy Tomoposuha (Todorovi¢, 2015) Ha cprickoM y30pKy MOY3AaHOCT OBE CKale

n3znocu a=0,75.

Opranu3anyuona uAeHTUPHUKALH]A

Opranu3anuona uaeHtudukanuja ouhe wmcrnutuBana ckaaom OIQ (Johnson et al.,
1999). OBa ckauna je mpeBeeHa Ha CPIICKHU je3uK. YuHe je 25 craBku. Heke craBke y ckaiu cy
,Crnaba je moBe3aHocT uzMel)y pagHe opranusanuje u MeHe.”, ,,FiMaM IyHO 3ajeJHHYKOT ca
IpyruMa u3 Moje opranmsanyje.”, ,,[loHocan/Ha caM MTO cam 3amociieH/a y OpraHu3aiuju y

K0joj paauMm., uta. OAroBOpH ce /1ajy Ha METOCTEIEHO] CKAJIH.
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[Toy3maHocT ckaime Ha CPIICKOM Yy30pKy y ucTtpaxuBamwy Tomopouha (Todorovic,

2015) usnocu 0=0,88.

Menujatopcke Bapujadiie

[leprienuuja CUTypHOCTH 3arociemha

[lepuenuuju CUTYpHOCTH 3alOCi€Ha MOXKE Ce MPUCTYNMUTH Ha JBa HA4YWHA, U TO
3aBHICHO OJ] TOTa J]a JIU CY UCTIMTAHUIIM 3all0CIIEHU Ha ojpeheHo unm neoapeheno speme. OBaj
IPUCTYT, OJHOCHO Pa3IMKOBamE MEpIENIije CUTYPHOCTH IOCIa y OAHOCY Ha TO Jia JIH Cy
YrOBOPHY BPEMEHCKH OTPaHUYEHH KOPUCTE ayTOPU KOjU Cy UCTPaKMBAJIU MIOHAIIAKE PaJHUKA
y ®unckoj (Lehto & Sutela, 1999, 2009), koje cy npeysenu u apyru aytopu (Virtanen et al.,
2002). PaznukoBame UCIIUTAHUKA KOje Cy y CHUTyalldju BPEMEHCKOT OTpaHUuCHa YroBopa O
paay U ocoba Koje TO HUCY ca jelHE cTpaHe je jako BakHa. [leplemniuja HecUTypHOCTH
3a1ocIemha MOCTOjH Y jJeTHOM Uy IPYTOM CIy4ajy, alli je leHa npupoja paziuaura. Ocobe ca
MIPUBPEMEHUM YTOBOpPHMA C€ Haja3e y HECHTYPHOM IOJIOXKajy y Morieny noOujama HOBOT
YTOBOpa, M BbUX0BA MEPLEMIIHja CHTYPHOCTH 3aII0CIICHha j& TEMITOPAITHO OTpaHUYEHA TPajabeM
yrosopa. Ocobe Koje HeMajy BPEMEHCKO OrpaHHYEHe YroBopa O paay UMajy Ipyradujy
BPEMEHCKY TEPCIIEKTHBY Tpajamba 3alociieha, a CAaMUM THM IEpLeNinja CHTYPHOCTH PaJHOT

MeCTa, OJHOCHO y3pOLI HECUTYPHOCTH MOTY OUTH ApyTrayuju.

Henocratak oBor mpucTtyna je HCHUXOMeTpujcke mnpupoze. Haumme, paziankoBame
HCIHUTAaHUKA IO BPEMEHCKOM Tpajamby YroBOpa jecTe MCHPABHO, ajlM 3a/1aBambe Pa3TUUYUTHX
MUTamka y 3aBUCHOCTHU O] OBE OKOJIHOCTH HHj€. 3aJ]aBabeM Pa3IMUYUTHX CETa CTaBKH Y OHOCY
Ha Tpajame 3arociema JAOBOAM 10 MOjaBe Pa3IMYUTHX, U HEYNOpPEIUBUX, MEpa OBa JBa

M0JTy30pKa.
Kao pememe oBor npodiema y ucTpakuBamby MU heMO YCBOJUTH MCTO MUTame 3a 00e
rpyne Kako OMCMO YTBPIWJIM HBUXOBY IMEPIENIN]y CUTYPHOCTH 3anociema. Pasnuka uzmely

rpyna yrBpauhe ce TMXOTOMHOM CTaBKOM ,,J]a 1t cTe 3amocieHu Ha HeonpeheHo Bpeme?™.

[Tutame kojum he ce yTBphuBaTH mnepuMIUpaHa CUTYpHOCT 3amociema riacuhe:

,,Kommka je manca jga here octatv Ha 1ocafalimbeM paJHOM MECTY?*, OJITOBOPH Ha OBO MTUTAHE
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jecy ,,BeoMa BelIuKa“, ,,BeIMKa“, ,,BepoBaTHO hy ocTtaTu‘, ,,Maje maHce®, ,,HeMa IaHCH Ja

ocTaHeM".

Mepe omakeHe CHTYpPHOCTH Cy IoOWjeHe MyTeM Mepema (QUIyKTyallje U MUTamba
npunaroheHux u3 cryauje ,,[ICHXONomKH pecypcH U HOIICHE ca JPYIITBEHOM IPOMEHOM"
(Psychosocial Resources and Coping with Social Change) (Silbereisen, et al., 2006, Martin &
Silbereisen, 2016). 3a mpeBo1 OBUX MUTamba KOpUIINEH je IPeBOJI YHAIPE/, a M0Yy3/1aHOCT OBE
cKaje je y mwioT cTyauju n3nocwia 0=0,65, ok je y riaBHoj cryauju uznocuna 0=0,66. Ha

IIMTama C€ OAroBapa Ha HCTOCTCHCHOj CKaJInu HI/IKCpTOBOF tuma. Ilutama Cy J1aTa y HaCTaBKY.

V nocienmux et roguHa;

CBe je Mame MOocJI0Ba Ha KOjuMa OUX MOTao Ja pajuM.

[Toehao ce pusuk na 1odujeM OTKa3.

Moju TuTaHOBH 32 KapHjepy Cy IPEeKHHYTH HeTUTaHUpaHUM jaorahajuma.

Wsrnennuje je ga mopaMm JAa MPUXBAaTUM I0CA0 3a KOJU MMaM BHIIE OJ IMOTpeOHe

KBasu(UKanuje.

Cge uenthe o1 MCHE 3aXTeBajy Jla pauM MPEeKOBpEeMeHO, HOhHE CMEHE U BUKCHIUMA.

Mopam z1a myTyjeM Ha ocao J1ajbe Hero HHade.

BepoBarHuje je qa Mopa Ja MpUXBaTHUM HETIOTIIYHO PaJHO BpEMeE.

Ilopen oBuX cTaBKH, Ka0 KOHTPOJIHE 00JEKTHBHE NIOKA3aTeJbe€ CUTYPHOCTH 3al0CIECHa

kopuithenu cy u cienehu mogamnu, J0OUjeHN O] YWIaHOBA PaHE OpTaHU3AIIH]e:

Komnuko cte ayro 3amociieHu y 0BOj pagHOj OpraHu3anuju?

Komnuko je, 1o BaieM ca3Hamy, yecTa CUTyallHja Jia ce 3aloCcICHIMa He TMPOIYKH YTOBOP O

pany?

Konuko yecto no1a3u 10 0TKa3a 3a0CICHOM y 0BOj paJHOj OpraHu3auju?

Jla 1 Bam ce YMHHU Jla OpraHu3aiyja y Kojoj paaute 100po nociyje?

OBe cTaBKe HUCY UYMHUIIC MCPY 06jeKTI/IBHe CUTYPHOCTH 3aIl0CJICH:A.

[Topen oBux Bapujabim Owhe KOHTPOJMCAHW W TIOJIOXKA] 3aMOCICHOT Yy PAaJIHO]

OpraHu3aluju Kpo3 CTaBKy ,,Ha k0joj ce mo3umuju Hanasure y pajaHoj opranuszauuju?. Ha
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OCHOBY aHaju3€¢ OATrOBOpa HCIHTAaHWIIMMA he OWTHM AO0JeJbeHa jemaH OJ TpPU HHUBOA,
Clen0CHUYKH, ¥ JTUACPCKU U CIeI0CHUYKHA U JTUACpCKU. Mamu Opoj KaTeropuja uma 3a IuJb
ycariamaBame o3uIrja u3Mel)y paqHux opranusaiyja ca BUIIe HUBOA U XHjepapXuje U OHUX

ca Mamk€C HUBOA.

®dnykTyanuja 3amociieHnx he ce KOPUCTUTH Kao jeaHa Of MOKyllaja 00jeKTHBHOT
Mepema CUTYPHOCTH 3anociiemna. OBaj KOHCTPYKT 6uhe Mepen Ckanom Hamepa o Hanyumarsy
(Turnover Intention Scale, Bothma & Roodt, 2013) - cactoju ce oa 15 craBku. YIUTHHK ce
cacToju OJ TBPAKHU KOje UCIIUTAHHUIIN Tpeda Jia oleHe pemMa ckaiu JIMKepToBOr TUMa, Te je
1 HajMame ciarame ca TBPIKOM, a 5 HajBUIIM CTEIEH ciarama. OleHa HaMepe HamyInTama
opranuzamnyje nobuja ce cabupameM JaTUX OIeHa 3a CBaKy oja TBpamHU (,,Kommko uecto
pasMuIIBaTe O HANMyIITamy mocia? wim ,,Kommko decto ce panyjere cienehem nmany Ha
nociy?*). Ilperxoana uctpaxxkusama (Martin & Roodt, 2008) cy noTBpauia noy31aHocT OBOT
ucrpymenta (Kponbax anpa xoedpunujent 0=0,91). 3a Haiie ucTpaxkuBame KopuiiheH je

MIPEBO/I YHAIIPE, a moy3aaHocT u3nocu 0=0,79.

OpFaHI/ISaHI/IOHa mpaBJa

OBaj KOHCTPYKT je OllepalMoHaIN30BaH CKajioM opranu3aunuone mpaszae (Colquitt,
2001) kojy je Mupkosuh (Mirkovi¢, 2015) agantupana Ha cprckoM y3opky. OBa ckana ce
cacToju oj JIBajieceT ajreMa. MiMa detupm mpenMeTra Mepema U TO AUCTPUOYTHBHA TpaBAa,
KOj€ je onepalroHalli30BaHa cTaBKaMa Kao 1To je ,,HuBo kommnensanuje je oarosapajyhu za
1ocao Koju o0aBjbaM.*, MOTOM MpoLEeAypajHa MpaB/ja, ca cTaBKkaMa Kao 1o je ,,[lomutuke u
nporenype KojuMma ce ojpelyje HHBO KOMIIEH3aIMje ce JOCIEIHO CIpoBOAe.”, Te
WHTEpIIepCOHAJIHA TIpaB/a ca cTaBkama ,,Hanpehenu ce jby0a3HO omxou mpema MeHU.* U CII.
U, na xpajy mndopmammjcka npasaa, koja ce 0a3upa Ha JOCTYMHOCTH HHGpOpMaIMja of
Ba)XHOCTH 3a CBE WIaHOBe opranusanuje (,,Haapehenu je nckpeH y KOMyHHUKALUjU ca MHOM. ).

Wcnuranunm najy oaroBope Ha nerocrernenoj ckanu. [loysnanoct ckane uznocu 0=0,93.

Commonemorpadcke Bapujadiie

Wmajyhu y BUy paHuja UCTpakMBamka KOHCTPYKTA KOjU ylla3e y Hallle UCTPaKUBAA
(Douglas & Leite, 2017; Stojanov & Halberstadt, 2019; Todorovi¢, 2015; van Prooijen & de

Vries, 2016), kao kouTposHe BapHujabie yzehe ce cinenehe. ITon kao yecta Bapujabia Koja
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MOXe UMaTH epekat Ha CBe BapHjadJie Koje yia3e y ucTpaxuBame. VIcTH je ciydaj u ca HHBOOM
o0OpasoBama U ToJIMHaMa CTapoCTH. 300T OpraHU3allijCKUX Bapujadiau oOpaTuheMo Naxmy U
Ha paJiHA CTaX HCNUTaHWKA. MHBapujaHTHOCT Mojena Ouhe TecTHpaHa Ha MOMY30pLKMMAa

3aI0CIICHUX Ha ofipel)eHo u 3amocineHnux Ha Heoapeheno Bpeme.

Xunomese ucmpasicuearod

Monen koju hemo TecTupaTH y UCTpaxKuBamy MpHUKa3aH je Ha caunu 1. Xumorese y

UCTpaXKuBamy cy ciezache:

X1: OpujeHTtanyja Ka APYIITBEHO] JTOMHUHAIIM]H, HETOJEPaHIIMja HA HEU3BECHOCT U

KOHCIIMPATUBHU MCHTAJIUTCT CYy CTATUCTUYKU 3Ha‘lajHI/I MNPECAUKTOPU CUTYPHOCTH 3aIIOCIICH:A

X2: OpujeHTanyja Ka JAPYIMITBEHO] JTOMHUHAIW]H, HETOJECPAHIIMja HA HEU3BECHOCT U

KOHCIIMPATUBHU MCHTAJIUTCT CYy CTATUCTUYKHU 3HaqajHH MPCAUKTOPHU OpraHrU3alluOHE IpaBaC

X3: HecurypHocT 3amociielha je CTaTHCTHYKH 3HAdajaH Mmeaujatop wusmehy
OpHjeHTaIlje Ka JAPYIITBEHO] JOMHUHAIMjH, HETOJICPAHIMje HAa HEU3BECHOCT U
KOHCITUPATUBHOT MEHTAJIUTETAa W OPraHW3alMOHOr Tpal)aHCKOT IOHAIAmka, 33JI0BOJHCTBA

IOCJIOM U OPraHU3aIlMOHC I/I,Z[eHTI/Iq)I/IKaI_II/Ije

X4: OpranuzanuoHa TIpaBia j€ CTaTUCTHUYKU 3HA4yajaH Meaujatop u3Melhy
OpUjEeHTalMje Ka JPYyIITBEHO] JOMHUHAIIM]H, HETOJIEpaHIMje Ha HEU3BECHOCT |
KOHCIIMPATUBHOI MEHTAJUTETa W OpPraHM3allMOHOT TrpaljaHCKOr MOHallama, 3aJ0BOJHCTBA

IOCJIOM U OPraHU3aIlMOHC I/I,Z[eHTI/Iq)I/IKaI_II/Ije

X5: HecurypHocT 3amociema je CTaTUCTUYKU 3Ha4yajaH MPEeAUKTOP OpraHU3alMOHOT

l"pal'_)aHCKOF IMOHAalllamka, 3aA0BOJbCTBA IIOCJIIOM U OPraHU3alluOHEC I/I)ICHTI/I(I)I/IKaI_II/Ije

X6: OpranuszaiyoHa mIpap/ia je CTaTUCTHUYKHM 3HauajaH MPEIUKTOpP OPraHU3allMOHOT

rpalaHCKOr MOHAaIIa/ka, 33J0BOJHCTBA MTOCIOM U OpraHU3allMOHe WACHTH(PUKAIT]e
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X7: Hema paznuke y epexTuma mpuiIMKoM MIPUMEHE MOJIeJa Ha IO Ty30PKY 3aIlOCICHUX

Ha HeoapeheHo Bpeme U Ha MOy30pKY 3anocieHnX Ha oapeleHo Bpeme

Memooonowiku okeup

¥Y3opak

Y30pak je 6uo HamepaH U YHHIWIO Ta je 303 UCIUTAaHUKA Y TTUIOT UCTPAKUBALY, TOK
j€ TJIaBHO HMCTpaKUBamE CIPOBENCHO Ha 615 mcnurtanuka. McnuTaHunum Cy 3amoCiIeHU y
jaBHUM W IPUBaTHUM Inipeny3ehnma, ycraHoBama o0pa3oBama, KyaType u criopra. Kako je b
UCTpa)KMBama YTBPAUTU onHoce u3Mel)y Bapujabnu oa kojux je oxpehen Opoj BeszaH 3a
MOHAIIAkEe y OpTaHu3aljaMa, y30paK Cy YMHWIA WCHUTAHUIM KOJH CYy Y PaJIHOM OJHOCY.
Takohe, 3amocneHn y MaJiuM W MUKpPO mpeay3ehnMa HUCY MOMOOHM HWCIHTAaHUIH 300T
KapaKTepUCTUYHE JMHAMHUKE OBUX IMOCIIOBHHX OpraHu3anuja. TakBe pajHe opraHu3aiuje cy
ca jako MaJuM OpojeM 4iIaHOBa, KOju ce He ocehajy Kao JeN0OBH BEJIMKOT CHCTEMa Ca CBOjOM

jacHOM xujepapxujoM. 300T TOra UCIIUTAHUIIN U3 OBUX PATHUX OpraHU3alHja HUCY YKIbYUCHH

Y y30pax.

IIpouenypa 3aaBama

TokoMm NWIIOT HCTpaKuBamba OaTepyja YIIUTHHKA j€ 3aJjaBaHa eJIeKTPOHCKH, ITyTeM I'yTJl

YIOHUTHUKA.

barepuja ynuTHUKa je TOKOM TJIaBHOT JieJla UCTpaKMBama 3a/l1aBaHa JIBOjako U TO Y
BUJY TaNup OJIOBKA U €JIEKTPOHCKU Ha IUIATGOPMHU T'YIJl YIUTHULU. YIUTHUK j€ IPUMapHO
3aJjaBaH €JIEKTPOHCKH, a [T0CTOjame ITaMIIaHe U eJIEKTPOHCKE Bep3nje YIUTHUKA UMAJIO je 3a

LMJb Ja OJIaKIla U yOp3a NpuKyIJbame MoJaTaKa.

CraTucTH4Ka agajamn3a

[TpunukoM aHanu3e KopullheHe Cy TEeXHHKE 3a JEeCKPUITHBHY aHalu3y IoJjaTaka.
HcnutuBame TMOY3JaHOCTH KOpPMIINEHHWX CKajlla BpIIEHO j€ pauyyHameM HHTEpHE

KOH3UCTEHTHOCTH. TecTHpame HOPMaHOCTH AUCTpUOyIHje Bapujabiau y HCTpaKUBamby
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BpuieHo je K-S Tectom. [Tapamerpujcke n HemapeMeTpujCKe TEXHUKE 32 HCITUTUBAKE PA3IUKE
n3mely rpyna. [lapamerpujcke 1 HemapaMmeTpucjKe TEXHUKE yTBphuBama Kopenaiuja usmehy
Bapujabiii y UCTpaKuBamy. Perpecrona aHaimsa K0joM Cy MCIUTHBAHE MPEAUKTUBHE MOhH
BapujabIii y OTHOCHY Ha 3aBHCHY Bapujadiy. TecTupame npeTnocTaB/beHOT MO/IENa U3BEICHO
j€ METOJIOM CTPYKTYpPAJHOT MOJIEJOBama KOjUM je HCTpaXHBaH edekar KOHCIUPATHBHOT
MEHTAJIUTETa, HETOJIEPAHIIM]j€ Ha HEM3BECHOCT, OpHjEHTAIlM]e Ka IPYIITBEHO] TOMHUHALIM]H Ha
OpraHu3alrioHe Bapujadiie, ’bUXOBH Mel)yoqHOCH M OJTHOCH ca KOHTPOJIHUM Bapujadiiama, Te
WHBApPHjaHTHOCT Pa3IMYUTHX MOAy30paka ocoba Koje MMajy yroBope o pany Ha onapeheHo u
HeoapeheHo Bpeme. 3a aHanu3y he ce KOpUCTUTH TTAaKeT 3a CTaTUCTUUKY aHanu3y JASP Bep3uja

0.19 (JASP Team, 2024) u AMOS (Arbuckle, 2019).

IInaor cryanja
Onuc y30pxa

[Tuiiot cTyauja je cripoBe/ieHa Kako Ou ce ucnuTane ICUXOMETPUjCKe KapaKTepUCTUKE
WHCTYMEHaTa Koju he outu kopuimheHn y riaBHOM UCTpakuBamwy. CTyauja je cripoBeieHa Ha
306 ucnuTaHUKa, OJ1 KOjH je 300T HEBAJIMIHOCTH OATOBOPA UCKIBYUYEHO j€ TPOje UCIIUTAHHKA.
OpxroBopu 0OBMX UCIHMTAaHUKA CY HEBAJIUAHU jep Cy NMPOITyCTUIM Jja OATOBOPE HA CBE CTABKE Y
YIUTHUKY, ceM Ha conoaeMorpadceku ynutHuk. O ta 303 ucnuranuka 57 je Mylikapana u
249 xena. [Ipoceune BpeJHOCTH 3a YKYIIHU PaJHHU CTaX U PaJHU CTaXX y TPEHYTHO] pasiHO]

OpraHu3aIuju aare cy y tabemnu 1.

Tabena 1. — npoceune pedHocmu paornoe CMaxica UCNUMAHUKA y NUI0m cmyouju

YKyNHU pajiHu CTaXK Crax y TpPEeHYTHOj paaHOj
OpraHM3aumju
M 17,53 13,87
SD 10,38 9,95
Min - Max 1 mecer; — 40 ronuna 1 mecer - 38 ronuHa

Jlerenma: M — aputMmernuka cpeauna, SD - crammapaHa aesujandja, Min - Max - MuUHHMalTHe/MaKCHMaJIHE

BpPEIHOCTHU

V y30pKky je 214 (70%) 3amocneHy y paJHUM OpraHu3aljaMa qijH je BIaCHUK JIpKaBa,

1ok je 92 (30%) 3amocieHo y paJHMM OpraHu3alijama Koje MMajy BeNMHCKO MpPHUBATHO
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BJIACHHIIITBO. YTOBOp O pajy KOjU je BpeMEHCKH orpanudeH uma 243 (79,4%) ucnuraHuka,
1ok je 63 (20,6%) ca yrosopom Ha Heompeheno Bpeme. Ocoba Koje cmarpajy Aa pajaHa
opranuzanuja 100po nociyje je 204 (67%), na noue nociyje 10 (3%), nox wux 92 (30%) Huje
CHTYpHO KaKBO je TOCJIOBamke pajgHe opranusamnuje. Jla ne gohe mo mpomyxkaBama yroBopa o
paay y panHoj opranuzauuju 172 (56,2%) ucnutaHuka uzjaBibyje na je jako petko, 103
(33,7%) na je ymepeno uecto, a 31 (10,3%) kaxe aa je OBO 4YecTa IoOjaBa y paJHUM
opraHuzanyjama y Kojuma cy 3amocieHd. OTKa3z yroBopa o paay oJl CTpaHe MOCIOAaBla Y
pajHuM opraHu3andjama y kojuma pajie 213 (69,6%) ucnuranuka usjaBibyje 11a je jako peTko,

ymepeHo uecto 75 (24,5%) u mux 18 (5,9%) uzjaBspyje 1a je OH yecTa 1Mojana.

Iloy3oanocm ynompeb.menux ckanra

Kaxko je Kponbax anda xoedunujeHT oceT/buB Ha BeauunHy y3opka (Abdelmoula et
al.,, 2015), y ananmu3y cmo ykbyumwin u Mek/loHamac omera KOQUIIHjEHT KOjU UMa Mamby

OCETJBMBOCT Ha BEJIMYMHY y30pKa U Opoj ajreMa y ckaiama (Malkewitz et al., 2023).

Tabena 2 — koegpuyujenmu noy30aHocmu cKaia y NUIOM UCMpadcuearby

HucrpymenT N a 22 )
YKM 5 0,798 0,764 0,800
YOoIQ 10 0,777 0,481 -
SAIS 7 7 0,743 0,596 0,739
MY31l 20 0,903 0,865 0,903
orn 24 0,768 0,684 -
OI'll-a 5 0,847 0,849 0,850
OI'f -m 5 0,664 0,672 0,662
OI'll - cx 5 0,618 0,637 0,664
OI'lm-c 5 0,435 0,463 0,466
OI'll-rB 4 0,688 0,695 0,701
yC3 7 0,650 0,452 0,655
con 20 0,931 0,647 0,921
COIl - 4 0,931 0,927 0,932
COIl —n 7 0,873 0,870 0,861
COII — un 4 0,936 0,941 0,936
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COIl —n 5 0,924 0,857 0,924

TIS 15 0,794 0,653 -

olQ 25 0,947 0,931 0,948
OlQ-a 9 0,889 0,862 0,893
OlQ-c¢ 11 0,872 0,856 0,874
OlIQ-u 5 0,755 0,719 0,757

Jlecenoa: YKM — yIHUTHUK KOHCIUpPATUBHOT MeHTanuTera, YCJl — yNUTHHK OpHjeHTalMje Ka IPYINTBCHO]
nomuHanuju, SAIS7 — ckana HetonepaHuyje Ha Heu3BecHOCT, YC3 — YIUTHHK CUTYPHOCTH 3amociiema, T1S —
CKalla HaMepe HamyluTamba paaHe opranusaiuje, MY3Il — Munecota ynuTHHK 3a10BoJbeTBa mociom, COIT (1 —
JIUCTpUOYTHBHA, IT — IIPOLIEypaliHa, U — UHTEepIIepCOHaNHA, HH(O — MH(pOpMAIIHjCKa) — CKaa OpraHu3aluoHe
npasze, OlQ (i1 — nojanHoCT, ¢ — CAMYHOCT, 4 — YWIAHCTBO) — YITUTHUK OpraHu3anuoHe uneHrudukanuje, OI'Tl (a
— anTpyusam, Jb — JbYOa3HOCT, CIl — CIIOPTCKH AyX, C — CABECHOCT, I'B — Ipal)aHCKa BpIIMHA) — YIHUTHUK
OpraHM3alMOHOr IpajaHCKOr MOHallama, o — KpoHOax anda koepULHUjeHT HOy3NaHOCTH, A? — CIUIUT Xajid

koedummjeHT noys3nanocty, ® — MekJloHanac oMera KOe(HIHjeHT Oy3AaHOCTH

OHO ITO MOXEMO BHJETH j€ J1a MHCTPYMEHT KOjUM j€ MEpeHa OpHjeHTalmja Ka
JPYIITBEHO] JOMHHAIU]H HE IOCTUKE MUHUMAIHA HUBO 1OY3/1aHOCTH Koju u3HocH 0=0,7. U3
OBOT' pasjiora NpUCTYIJbEHO je MOAM(HKAIMjA OBOT HHCTpyMeHTa. [Ipoieaypa KojoM je oBO
VUHBCHO j€ YKIamamheM CTaBKU KOJUM ce JOoNpuHOocH moBehamy moy3maaHocTd. HakoH oBe
MPOLIEYPE OCTAJIO je TIeT CTaBKH y ckainu. KporOax anda oBe ckpaheHe Bep3uje cKajie N3HOCH
0=0,748, nmox I'yTMeH criuT xand u3HOCH 2?=0,718, a ®=0,743. Y tabenu 3 mar je mpukas

CTaBKHN HaKOH CKpahI/IBaH:a.

VYHHUTHUK OMa)KeHe CUTYPHOCTH 3arociiclkha MMa MpeMa CBUM MOKa3aTeJbuMa HMMa
MOYy3/1aHOCT OM3y HHMBOA HUCKE MOy3AaHOCTH. Kako je oBaj YMUTHUK KpeupaH 3a moTtpede
Halller HWCTPaXMBama, OJJIyKa ayTopa je Ja U3BpIIM MOoAu(UKAlHWjy OBOI YIHUTHHUKA
n30anuBameEM MIPBE CTaBKE, YUME Ce€ MOCTIKE MOY3/JIaHOCT Ha HUBOY of 0=0,655 n ©v=0,659.
Hugo noy3nanoctu uzmel)y 0,6 u 0,7 ce mpema HEKMM ayTOpUMa MOXKE y3€TH Kao MPUXBATIHUB
(Ursachi et al., 2015). V tabemnu 3 je ckaina ca mmect ajteMa koja he 6utu kopuiiheHa y riiaBHOM

UCTPAXXUBAY.
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Tabena 3 — ckana nepyunupame HecueypHOCmuU 3anociera Koja je npumerbena y 21a6HOM

UCTPadiCUBarLy

Pennu CraBka

0poj

1. ITosehao ce pusuk aa 100MjeM OTKa3.

2. Moju T1aHOBH 32 KapHjepy Cy IPEeKUHYTH HeIUITaHUpaHUM jaorahajuma.

3. W3rnegnuje je 1a Mopam J1a IpuXBaTHM 110Ca0 32 KOjU UMaM BHIIIE O] TOTpeOHe
KBaTH(UKAIIH]E.

4. Cge yemhe on MeHE 3axTeBajy Ja paauM IMPEKOBPEMEHO, HOMHE CMEHE U
BUKCHIUMA.

5. Mopam aa myTyjeM Ha Mocao Jajbe Hero UHaye.

6. BepoBarHuje je 1a Mopa 1a MpuXBaTHUM HEMOTIIYHO PaHO BpeMe.

IIposepa paxmopcke cmpykmype uncmpymeHama

EcknnopaTopHa d)aKTODCKa aHaJIn34a CKaJIC NCPUHUITMPAHC HCCUTYPHOCTH 3aII0CJICH:a

Kaxko je YIOUTHUK MNEPUHUITHUPAHEC CUTYPHOCTHU 3allOCICHa KOHCTPYUCAH 3a HOTpGGC

HaIlleT UCTPAXKUBaa, U3BPIICHA € U MPOBEPa HETOBE (PAKTOPCKE CTPYKTYPE.

Teopujcku mMonen mpeasuha mocrojame jeIHOr MpeaMeTa Mepema. ExcroparopHa
¢dakTopcka aHanmu3a ca jeAHUM (aKTOpPOM Kao pelIemeM je Jana 3a/l0BoJbaBajyhe mHaekce
¢ura x2=12,937; df=9; p=0,165; y2/df=1,437; CFI=0,980; TLI=0,967; SRMR=0,039;
RMSEA=0,038. [Ipema Tome pemiese ca jeTHuM PaKkTOpoM MOKEMO MTPUXBATHTH.

Bpennoct daxtopa je 2,142 u ob6jammana 25,3% BapujaHce. 3acuhema CTaBKU Cy Aara y

Tabenu 4.

Tabena 4 — 3aculierba cmasKu Ynumnuka KOjuM je MepeHa onaxceHa cueypHocm 3anocierba y

nuiom cmyouju

daxtop 1
CraBka 1 0,315
CraBka 2 0,545
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CraBka 3 0,729

CraBka 4 0,678
CraBka 5 0,295
CraBka 6 0,213

KOHd)I/IDMaTODHa d)aKTODCKa dHaJIKM34a CKaJia Y ITMJIOT UCTPAKHNBAKY

KondupmaTtopna pakropcka aHain3a CIIpoBeICHA j€ Ha CBUM HHCTPYMEHTHMA KOjH CY

YIUIA y UCTpaXkuBame. Pesynraru cy natu y tabenu 5.

Tabena 5 — nokaszamesmu KoH@UPMAMoOpHe PAKMOPCKe aHaiusze UHCMpPYyMeHama y Nuiom

cmyouju
HNucTpyment x2 di p waf  CFl - GFI  NFI IFI RMSEA
YKM 40,401 5 0,000 8,080 0,921 0,99 0,912 0,922 0,152
YOI 295,470 35 0,000 8,442 0,712 0,928 0,689 0,716 0,156
SAIS7 76,158 14 0,000 5439 0,842 0,991 0,817 0,845 0,121
TIS 404,739 90 0,000 4,497 0,819 0,974 0,780 0,820 0,107
MY3Il 827,670 170 0,000 4,869 0,747 0950 0,703 0,749 0,113
con 784,381 164 0,000 4,783 0,884 0,926 0,859 0,885 0,111
olQ 911,243 272 0,000 3,350 0,853 0,786 0,804 0,854 0,088
orn 542,018 242 0,000 2,165 0,868 0,873 0,783 0,870 0,062

Jlerenna: X12 — xu kBagpat tect; df — crenenu cnoboje; P — craTucTHYKa 3HAYajHOCT; XU2A] — OJHOC XU
KBajpat Tecta u crerneHu cnobone; CFl — manexc kommapatuBHor ¢ura; GFl — magekc kBanurtera dura; NFI —
Benmiiep bonetos HopMmupanu unzekc ¢pura; IFl — bonenos nukpemenrtanuu unzaeke ¢pura; RMSEA — kBagpatau
KOpeH rpeinke amnpokcumanuje; YKM — yOUTHHK KOHCIUpaTUBHOr MeHTanuTera; YO/ — ynurHHK
opHjeHTalje Ka APYIITBeHO] noMuHanuju; SAIS7 — ckana HeTonepaHiiyje Ha Heu3BecHoCT; T 1S — ckana Hamepe
HamymrTamwa panHe opranuzaunuje; MVY3Il — MwuHecota ymuTHUK 3am0BosbcTBa mocioMm; COIl — ckana
opranmzaiuone npasnae; OlQ — ynutHuk opranmsannone uneHTudukanuje; OI'Tl — yIUTHHK OpraHW3allHOHOT

rpal)aHcKoOT ITOHaIIamba

Kako wmoxemo Bujgetn wu3 Tabene, (akropcka CTPyKTypa HWHCTpyMeHaTa Yy

UCTPaXHBaby HE OAroBapa TEOPHjCcKOj (PaKTOPCKOj CTPYKTYypH MHCTPYMEHATA.

73



3akmyuax

[Ipema aHanu3u Moy3AaHOCTH CKalla y UCTPAXKMBaWBY Ha y30pKy o 306 ucnutaHuka
I00MjeHH Cy 3a/10B0JbaBajyhu oKa3arespu MOy3AaHOCTH HHCTPYMEHATa KOjH CY YIOTPeOIbeHN
y NWIOT CTYyAHjHU. YTIUTHUK KOJUM j€ MEpEeHa OIa)K€Ha CHUTYPHOCT 3aIociiela, a KOju je
KpeupaH 3a moTpede Halller HCTPaKUBamba, MPETPICo je MoAu(UKAIK]y U30aluBamkEeM jeTHE

CTaBKC€.

dakTopcka CTPyKTypa CKajla oJpakaBa OHY M3 Teopujckux mozena. Ca nmosehameMm
y30pKa OCHOBAHO j€ MPETIOCTaBUTH U Behy MOy3JaHOCT UCIIUTUBAHUX MHCTpyMeHTa. [Ipema
TOME 3aK/bydyjeMO Ja je IOY3JaHOCT HMHCTpyMEHaTa KOjUMa Cy OIlepalMoOHaIu30BaHU

KOHCTPYKTH y HallleM HCTPAKUBamY 3370B0JbaBa]jyhu.

I'nmaBHO McTpaxkuBame

Onuc y30pka

VYkynan Opoj UCIMTaHUKA Y Y30pKy je 614, nok je Opoj Banuauux ynutHuka 607, ox
kojux je 210 (34,6%) mymikor moua, 10k je 396 (65,2%) sxeHckor mosia. JeqaH UCIUTAaHUK Ce
Huje u3jacHuo. [Ipoceuna crapoct y y3opky je 43,28 roguna (SD=10,46), mymkaparna 42,46
(SD=11,13), a )xena 43,69 ronuna (SD=10,07). [Ipoceuan paguu cTax y y30pKy uznocu 17,42
rogune (SD=10,38), xom wmymkapama 17,31 roamue (SD=10,38), a kom sxena 17,44
(SD=10,39). [Ipoceuan pagHu CTax y paJHOj OPraHU3alUjH Y KOjOj Cy UCIIUTAHUIIN 3AIIOCTICHH
y TpeHyTKy ucnutuBama uzHocu 13,33 romumue (SD=10,25), mymkapana 13,26 roauna
(SD=10,50), a »xena 13,40 roxuua (SD=10,07).

Pacnogena obpa3oBama y y30pKy je Aara y Tabdena 6.

Tabena 6 — 0bpazosHa cmpykmypa uCHUMAaHUKa y y30pKy

Oo0pa3zoBame N IIpouenar Kymynarusan
NnpoueHaT
OcHOBHA HIK0.12 8 1,3% 1,3%
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Cpeama mKoga 27 4.4% 5,7%

win 3aHatr (Tpehn

CTeleH)

Cpeama mkoga 87 14,3% 20,1%
(4eTBpPTH CTEMEH)

Bucoka mxkoJa 47 7,6% 27,8%
@akyarer (OAC 416 68,5% 96,4%
uim MAC)

JlokTopar 22 3,6% 100%

Bracumdka CTpyKTYpa pagHUX ODFaHI/I3aHI/Iia Y Y30PKY

VY moriiey BIacHWYKE CTPYKType paJHHMX opraHuzanvja 179 ucnurtanwka pamud y
MPUBATHUM paJHUM opranu3aiujama. O oBor 6poja 72 (11,8%) ucnuranuka je MyIIKor moJja,
nok je 107 (17,6%) sxeHckor. Y pagHUM OpraHu3aiiijaMa 4jd je OCHHBAd4 JAp)KaBa pajad
YKyIHO 428 ucnuTanuka oj Kojux je 289 (47,6%) ucnuranuna, a 138 (22,7%) ucnuTaHuka.
He mocroju pasnuka y Opojy MyImIkapama ¥ JKeHa y Y30pKy 3allOCJICHUX Yy pPagHUM
opraHu3aljama 4vju je OCHUBAY JpXKaBa U OHUX KOj€ CY Y BIIACHUIITBY IIPUBATHOT KalUTaJIa

¥*=3,903, p=0,142.

Bpcra yrosopa v y30pky

VYroBop Ha oapehero Bpeme uma 143 (23,6%) ucnuranuka, 0K je ca yroBOpOM Ha
Heoapeheno Bpeme 464 (76,4%) ucniutanuka. O oBOr Opoja, )KeHa ca yroBOpoM Ha opeljeHo
Bpeme je 99 (16,3%), mok je mymkapama 44 (7,2%). Ca yroBopom Ha HeoapeheHo Bpeme,
Mmyikapana je 166 (27,3%), mok je sxena 297 (48,9%). YV y30pKy He MOCTOjU CTATUCTUYKU
3HaYajHa pasjurka u3Mel)y Mylikapalia U j)keHa y BpcTama yroBopa KOjuMa Cy aHTa)KOBaHU Y

pagHUM opraHm3anujama y°=1,557, p=0,459.

Hepuenunia KBAJIUTECTA IMOCJIOBAKA paaHE opraHmauHie

Jla pajiHa opranm3aiyja 100po mociyje u3japibyje 384 ucrmranuka, 192 Huje curypHo

KaKo opraHu3aIdja mociyje, JoK kbux 31 u3jaBibyje 1a pajiHa OpraHu3alrja jJome nociyje. Y
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MoTJIey TEpIeNIfje KBAIUTETAa IMOCIOBamka pajHE OpraHU3aluje HeMa pasiuke u3zMehy

MyIIKapara 1 >keHa x2:1,405, p=0,843.

Ilepuenmuja BepoBaTtHohe ma He nohe 10 mpoaykaBamkba YroBOpa O pagy vV TPEHYTHO] paIHO]
OpraHu3aIuju

YkynHo 64 ucIMTaHWKA W3jaBJbyje aa je BEPOBATHO Ja HE Johe 10 MpoJyKaBama
yroBOpa O paay y pajHoj OpraHu3alnuju y K0joj Cy UCIIUTaHUIIM 3arocienu, 211 na je cpeame
BEpOBATHO, a Ja je peTrko 322. YV tabenu 7 je Cy MpUKa3zaHe pa3iuke n3Mely mojioBa mpema

OBO]j CTaBKH.

Tabena 7 — noane paznuxe y nepyenyuju éeposamuohe oa ne dohe 00 npoodyscasara yeosopa

Y paoHoj opeaHuzayuju

Mymkapuu Kene

N [Ipouenar N [Ipouenar
Petko 122 20,09% 210 34,60%
Cpeame 62 20,21% 148 24,38%
Yecro 26 4,28% 38 6,26%

Huje nponahena pasnuka u3Mely Mylikapana M jkeHa Yy IMOIJIeLy Mepleniuje

BepoBaTHOhe He POIyXkKaBamba yroBopa o pany x°=5,966, p=0,202.

Hepuemmia BGDOBaTHOhe OPEBPEMCHOT paCKHJia yroBsopa o paay oJ CTpaHe 1mocCjaoaaBiia

Jla dyecto gona3u 10 MPEBPEMEHOr packyaa yroBopa O pagy Off CTpaHe Y pajaHO]
OpraHu3alyju y KOjO] Cy HUCIUTAHUIM TPEHYTHO 3alOCJICHU WH3jaBJbyje 35 HWCIUTAHUKA,

cpeame yecto 128 u petko 434. Y TabGenu 8 je naT npuka3 NOJHUX pa3jivKa [0 OBOM IHUTAY.

Tabena 8 — noane pasziuxe y nepyenyuju eeposamuohe da dohe 0o npexuoa yeosopa o paoy

00 cmpane nociooasyda

Mymkapuu Kene

N [Iponienar N [Ipouenar
Perxo 154 25,37% 279 45,96%
Cpeame 44 7,24% 94 15,48%
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Yecto 12 1,97% 23 3,78%

Huje nponahena pasnuka wm3melly Mmymikapana W KeHa y TOIJeAy Hepleniuje
y4ecTaJoCTH TpPeBPeMEHOT packhaa yroBopa O paidy o cTpaHe mocioxasma x>=1,029,

p=0,905.

Iloy30anocm ckana y ucmpasicusarby

[TpoBepa noy3aaHocTu ckaja BplleHa je yrBphuBameM cratuctuiuma Kponbax anda,
Mex/lonanac omera u I'yrmanoBor crmut xang xoedunujenra. Pesynraru ananuse cy natu y
tabenu 9. Kako cMO y MWIOT HCTpaXMBamky KOPUCTUIIA OBa TPH KOS(UIIH]EHTA IT0Yy3/1aHOCTH,
3aJpKajld CMO MX M Y IVIaBHOM UCTPaKMBamby KaKo OM pe3yiTaTH OMIM yNOpeAUBH. HAKO je

aprymeHt ocetsbuBoctd Kponbax anda xoeduimjenta opie 0JICyTaH.

Tabenra 9 — koepuyujenmu noy30anocmu cKaia y eiagHoM UCHPAXCUBAILY

HucrpymenT Bpoj craBku  « 22 ®

YK 5 0,779 0,784 0,786
yYoaua 10 0,761 0,775 0,730
SAIS7 7 0,724 0,731 0,730
MY31l 20 0,901 0,905 0,904
orn 24 0,802 0,814 0,804
OI'll-a 5 0,834 0,836 0,837
OI'fl-m 5 0,634 0,643 0,639
OI'Tl —cn 5 0,616 0,638 0,646
OI'lm-c 5 0,504 0,528 0,537
OI'll-rB 4 0,658 0,668 0,674
yC3 7 0,657 0,670 0,670
coIl 20 0,934 0,938 0,935
COIl - n 4 0,927 0,928 0,928
COIl —n 7 0,880 0,883 0,880
COIl-u 4 0,929 0,929 0,929
COII - undo 5 0,906 0,907 0,907
TIS 15 0,790 0,821 0,818
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ol1Q 25 0,948 0,950 0,950

OlQ-u 9 0,894 0,898 0,898
OlQ-c¢ 11 0,877 0,884 0,884
OlQ -4 5 0,771 0,772 0,773

Jlerenna: YKM — ynuTHUK KOHCTHpaTuBHOT MeHTaimurera; YOJl/] — ynmuTHUK OpHjeHTaIHje Ka APYIITBEHO]
nomuHanuju; SAIS7 — ckanma HeToepaHnyje Ha HeM3BeCHOCT; Y C3 — yIIMTHHK OTakKeHe CUTYPHOCTH 3aIl0CIIeha;
TIS — ckana Hamepe HamymTama pajane opranuzanuje; MY 31 — MuHecoTa ynuTHHK 3a10BoJbeTBa ociiom; COIl
— cKaJa opranuzanuone npasze; OlQ — ynuTHuK opraHu3annoHe uaeHTHduKamnuje (71 — J0jaHoCT, ¢ — CIIMYHOCT,
4y — yjgaHcTBo); OI'Tl — ynuTHUK opraHu3anuoHor rpahaHckor nonamama, o — Kponoax anda koedunujeHt

noysaanocTu, A% — criut xand koeUIUjeHT noys3aaHocTu, ® — MekJ{oHaAC oMera Koe(UIUjeHT HOy31aHOCTHU

HpeMa pe3yiiTaTuMa aHaJIM3C MOYy3AaHOCTU CKalla 3aKJI>y‘IYjeMO Ja CBC aHAJIM3HUPAHC

CKaJIC JOCTUIKY 3aI[0BOJ'LaBajyrlH HUBO IIOY3JaHOCTH.

Ckajla KOjoOM je HCIHUTHBaHA TEpIENIUja CUTYPHOCTH 3alloClieha Halla3W ce Ha
TpaHUId HHUBOA TOYy37daHOCTU. [loy3maHOCT OBE CKalle OcTaja MCTa Kao y y30pKy IHJIOT
UCTpakuBama. [I[peMa HEKMM CMEpHUIIAMa 332 HHTEPIIPETAIN]y HUBOA TI0Y3/1aHOCTH, IIPE CBUX

Kponb6ax ange (Koo & Li, 2016), oBaj HUBO [MOY3aHOCTH C€ CMaTpa MPUXBAT/bUBUM.

Hcrtu je ciydaj u ca cybckanama OpranuszanuoHor rpahaHckor noHamama. CBe oBe
CKaJia UMajy TIPUXBaTJbUB HUBO MOY3JAHOCTH KOjU ce HaJla3u y pacrony ox 0=0,5 mo 0=0,7 —
u to antpyuszam 0=0,834, spy6azHoct 0=0,634, croprcko nonamame 0=0,616, caBecHOCT
0=0,504 u rpahancka BpiuHa 0=0,658. 300r penaTHBHO HUCKE MOY3JAaHOCTH CyOCKaja
OpraHu3aIoHOr rpaljaHCcKor TOHAIlIaka aHaIu3y ca lbuMa hieMo BpIIMTH Kaja je To moryhe.
VY ananmzama MeaMjalMoHuX edekara hemo ce 3aapkaTi Ha YKYITHO] MEpU OpraHH3aluOHOT

rpahaHCKOr MOHAIIakA.

daxkmopcka cmpyKmypa uCHUmMueaHux KoOHyenama

Kako Oucmo mpoBepuian (akTopcky CTIpyKTypy cCKajga Ha Y30pKy IJIABHOT
UCTpa)KMBamba KOPUCTHIIM CMO KOH(pUPMATOpHY (hakTopcKy aHanuzy. Pesynaratu cy natu y

tabenu 10.
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Tabena 10 — unoexcu KoHpupmamusHe haxmopcke aumanuze UHCMPYMeHama y 2iA6HOM

UCPANCUBAILY
Hucrpymenr x> df p y’df  CFl  GFI NFI IFI  RMSEA
YKM 56,281 5 0,001 11,256 0,937 0,997 0,932 0,938 0,130
YCIA 581,582 35 0,001 16,617 0,667 0,921 0,655 0,669 0,160
SAIS7 82,792 15 0,001 5519 0,895 0,994 0,878 0,897 0,090
yC3 56,858 9 0,001 6,317 0,904 0,990 0,889 0,905 0,094
TIS 705,826 90 0,001 7,842 0,813 0,977 0,792 0,814 0,106
MY3II 1305,563 170 0,001 7,680 0,759 0,963 0,734 0,760 0,105
CcoIl 1102,692 164 0,001 6,724 0,904 0,942 0,889 0,904 0,097
olQ 1579,704 272 0,000 5,808 0,855 0,808 0,830 0,855 0,089
orn 934,701 242 0,001 3,862 0,829 0,990 0,784 0,831 0,069

Jlerenpa: % — xu kBajapar TecT; df — cTemnenu cnobose; p — cTaTMCTHYKA 3HaYajHoCT; }2/df — oHOC XM KBaapar
tecta u crenieHu ciobone; CFI — naneke komnapatusror ¢uta; GFI — manexc kBanureta ¢ura; NFI — bentnep
Boneror Hopmupanu nHaekc ¢ura; [FI — Bonenos makpemenTtanau naaeke gpura; RMSEA — kBanpaTtHu KopeH
rpemke anpokcuMmanmje; YKM — ynmuTHHK KOHCTHpaTHBHOT MeHTanutera; YCJl — YIHTHUK OpHjeHTaIje Ka
npymTBeHoj momuHamjm; SAIS7 — ckama Hertonepanmuje Ha HemsBecHOCT; YC3 — YCHHTHHK OIakeHE
CUTYPHOCTH 3amociieha; TIS — ckana Hamepe HamylITama pagne opranuzanuje; MY3I1 — MuHecoTa ynuTHHK
3amoBosbcTBa nociiom; COII — ckana opranu3zanuone npaszae; OlQ — ynuTHHK OpraHu3allioHe HICHTU(DHUKAIH]C;

OTI'Tl — ynuTHUK OpraHU3alyoHOr rpaljanckor noHamama

[Ipema pesynaratuma ¢uTta CBUX Mojena y KOH(PUPMATHBHO] (PaKTOPCKO] aHAIU3U
MOJKEMO 3aKJbYUYHTH JIa HU jeJlaH OJf MHCTPYMEHT He oJpaxkaBa PaKTOPCKY CTPYKTYpy KakBa
je mpeaBuhena y reopujckoM mojaeny. OBaj Hajla3 U3UCKY]€ J€TajbHU]y CTATUCTHYKY aHATU3Y.
Mu hemo HacTaBUTH ca aHaIM30M MMajyhu Ha ymy pesynTtare KoHGUpMaTOpHE (pakTopcke

aHaJIn3c.

Kopenayuje sapujabau y ucmpasicusarsy

VY 0BOM 01eJbKY NpHKa3yjeMO MOBE3aHOCT BapHjabiM y HCTpaxkuBamy. BpeaHocTtu

koeduIjeHTa Kopenamnuja nare cy y taobenu 11.
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Tabena 11 — kopenayuje sapujabau y ucmpaxcusarby
1 2. 3. 4. 6.

5. 7 8 9 10. 11 12. 13. 14. 15. 16. 17. 18. 19. 20. 21.
1. KM ro—
P —
2.0 r 0079 —
p 0053 —
3. HHH r 0115 0119 —
p 0,005 0,003 —
4.310 r -0055 -0054 -0,024 —
p 0172 0,186 0558  —
5.C3 r 0,098 0,107 -0,007  -0453 —
p 0016 0,008 0,855 <,001 —
6.04 r -0073 -0,073 0,113 0,690 -0,343 —
p 0071 0,071 0,005 <,001 <,000 —
7. OM_nojannocr r -0076 -0,091 0,078 0,635 -0330 0959 —
p 0061 0024 0054 <,001 <,001 <,001 —
8. OM_camunocr r -0056 -0,025 0,147 0,682 -0327 0954 0854 —
p 0167 0534 <,000 <,000 <,000 <,01 <,001 —
9. OM_unancrBo r -008 -0,113 0,083 0,633 -0,313 0,916 0,852 0811 —
p 0039 0,005 0,040 <,001 <,000 <,001 <,001 <,001 —
10. o r -008 -0,091 0,054 0,706 -0,352 0,649 0,572 0,669 0590  —
p 0035 0,024 0,182 <,000 <,001 <,001 <,000 <,01 <,001 —
11. OIl_aucrpubyrnBua r -0,060 -0,018 0,079 0,473 -0,235 0,477 0,429 0,473 0,452 0,727 —
P 0,140 0,650 0,050 <,001 <,000 <,001 <,001 <,01 <,001 <,000 —
12. OI_npouenypaiuna r -0064 -0,036 0,038 0,545 -0,244 0,547 0,464 0,576 0,501 0,877 0647  —

p 0113 0,370 0,350 <,001 <,000 <,001 <,0 <,000 <,000 <,000 <,001

80



13. OIl_uHTepnepcoHaina r -0,039 -0,138 -0,029 0,587 -0,330 0,433 0,386 0,441 0,393 0,685 0,240 0,383 —

p 0,340 <,001 0478 <,000 <,000 <,000 <,000 <,000 <,000 <,001 <,001 <,01 —

14. OIl_undopmanujcka r -0,109  -0,116 0,063 0,634 -0,327 0,574 0,517 0,592 0,501 0,828 0,366 0,578 0,690 —

p 0,007 0,004 0,123 <,000 <,000 <,000 <,000 <,000 <,000 <,01 <,001 <,0 <,001 —

15.0rn r -0,032 -0,273 -0,058 0,504 -0,216 0,457 0,451 0,439 0,391 0,327 0,202 0,238 0,306 0,314 —

p 0436 <,001 0,154 <,000 <,000 <,000 <,000 <,001 <,000 <,000 <,000 <,000 <,001 <,001 —

16. OI'Il_anrpyusam r 0,045 -0,227 0,020 0,312 -0,157 0,288 0,284 0,281 0,238 0,217 0,125 0,129 0,263 0,214 0,757 —

p 0270 <,001 0,628 <,001 «<,000 <,000 <,000 <,000 <,000 <,000 0,002 0,001 <,001 <,000 <,000 —

17. OI'TI_iby6asuocr r 0,077 -0,241 0,027 0,238 -0,092 0,178 0,153 0,193 0,150 0,203 0,132 0,147 0,187 0,197 0,691 0,559 —

p 0,057 <,001 0511 <,001 0,023 <,001 <,000 <,000 <,000 <,001 0,001 <,001 <,000 <,000 <,000 <,000 —

18. OI'TI_cnopTcku ayx r -0,104  -0,158 -0,225 0,335 -0,255 0,194 0,207 0,172 0,169 0,213 0,089 0,129 0,266 0,220 0,482 0,153 0,071 —

p 0011 <,001 <,000 <,000 <,000 <,000 <,000 <,001 <,000 <,01 0028 0,001 <,001 <,000 <,000 <,000 0,082 —

19. OI'TI_caBecHoct r -0,020 -0,101 0,075 0,328 -0,059 0,391 0,387 0,374 0,336 0,184 0,152 0,149 0,102 0,173 0,655 0,375 0,341 0,040 —

p 0,626 0,013 0,066 <,001 0,147 <,001 <,000 <,000 <,000 <,000 <,000 <,001 0,012 <,001 <,000 <,000 <,000 0,330 —

20. OI'II_apywrBena BpimHa [ -0,068 -0,188 -0,038 0,430 -0,117 0,463 0,459 0,439 0,402 0,259 0,179 0,234 0,177 0,227 0,744 0,502 0,451 0,129 0,459 —

p 0,094 <,001 0,354 <,001 0,004 <,001 <,000 <,000 <,000 <,000 <,000 <,001 <,000 <,001 <,000 <,01 <,01 0001 <,001 —

21. HHPO r 0,064 0,117 0,006 -0,610 0,449 -0,604 -0,578 -0565 -0575 -0,538 -0404 -0420 -0427 -0456 -0,325 -0,164 -0,102 -0,343 -0,185 -0,230 —

p 0118 0,004 0,886 <,001 <,000 <,000 <,000 <,000 <,000 <,001 <,000 <,001 <,001 <,001 <,000 <,01 0012 <,000 <,000 <,000 —

Jlerenna: KM — koncnmparuun MeHtanuter, OJ]/1 — opujeHTaiuja ka qpyurseHoj nomunanuju, HHH — neronepanuja Ha HenssecHoct, Ol — opranusaniona npasna ( 1 —
TUCTpUOyTHBHA, 1T — POIIeIypaliHa, ¥ — MHTEepIepcoHanHa, nHpo — nHpopmanujcka), C3 — omaxeHa curypHocT 3anociema, HHPO — Hamepa Hammymtama pajHe opraHusanmje,
311 — 3a70B0oJbCTBO MOCiOM, OW — opranusanuona naeHrudukanuja, OI'TI — opranuzannoHo rpalancko noHamame (a — anTpyusam, Jb — Jby0a3HOCT, CJ1 — CIIOPTCKH AyX, C —

CaBeCHOCT, TB — TpaljaHcKa BpJIMHA)
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[Ipema nobujeHuM pe3yiTaTiMa BHJIMMO Ja Cy KOHCIHUPATHUBHU MEHTAIUTET U
HETOJIepaHIIMja Ha HEM3BECHOCT Y HUCKO] MO3UTHBHO) Kopenauuju 1=0,115. Opujenrtanuja ka
JPYIITBEHO) TOMHUHAIU]H HUje Y KOpeJalujyu HA ca KOHCIUpaTuBHUM MeHTanuTeTom 1=0,079,
JIOK j€ ca HETOJEPaHIMjOM Ha HEW3BECHOCT Yy HHCKOj MO3UTHBHO] Kopenaruju r=0,119.
KoncnupatuBHM MEHTanMTET je Of Bapujadiu OPraHU3allMOHOT KOHTEKCTa jJEeAMHO Y
KOpeJaluju, ¥ TO HUCKOj HEraTUBHOj ca opraHu3anuoHoM mpasaom r=-0,085, ca kojom je y
KOpenanuju M OpHjeHTaluja Ka ApymrTBeHoj momuHanuju r=-0,091. OpwujeHranuja ka
JTPYUITBEHO] IOMUHAIIM]H j€ Y KOPENaIHju U ca OpraHU3allMOHUM Tpal)aHCKUM MOHAIIAkEeM 1=-
0,273. Hertonepanmuja Ha HEM3BECHOCT j€ IMO3WUTHUBHO IIOBE3aHA Ca OpPraHU3aI[MOHOM

unearudukanyujom r=-0,113.

Kopenanuja u3mely neprunupaHe CUTypHOCTH 3arociiclha U HaMepe HaIyIITamba
panHe opraHu3ainuje je cpenma no3utuBHa 1=0,449. [leprunupana CUTypHOCT 3al0CIICHa U
HaMepa O HamyImITamky pajHe OPTaHU3AIM]E CTOje Y HETaTUBHO)] KOPEJAIUju ca CBa YETHPHU
npeaMeTa Mepema OpraHu3aloHe MpaBne, W To auctpudyruBae r=-0,235 u r=-0,404,
pecnekTuBHO, nponenypaite r=-0,244 u r=-0,420, unrtepneconanue r=-0,330 u r=-0,427 u

unpopmanujcke r=-0,327 u r=-0,456.

3a/10BOJbCTBO TOCJIOM J€ Yy BHCOKO] IMO3WTUBHO] KOpeENalMju ca OpPraHU3allMOHUM
rpahanckum nonamameM =0,504. Mcra Bapujabiia je Takolhe BUCOKO MO3UTUBHO MOBE3aHA ca
opranuzaioHoM uaeHtudukanujom =0,690 u ca opranuzanuonom mnpasaom 1=0,706.
3a/10BOJHCTBO MOCIIOM j€ CPE/IEh€ HEraTUBHO MIOBE3AHO €a OMAaKEHOM CUTYpHOIIINY 3arociiema
r=-0,453, 10K je ca HaMepoM HamyIlITamka pagHe OPraHN3alln]je MOBe3aHa HEraTUBHO BUCOKO U

10 =-0,610.

IIposepa xunomesa

[IpoBepa ocHOBHOT MoEna

Tectupame Mozena u3BpieHo je y nakery IBM Amos 26.0. Monen U3 Haile moyeTHe
XMIIOTE3€ OCTBAPHUO j€ MHJAEKCE yKianama OJIM3y MparoBa Koju ce cMaTpajy CTaHAapAHUM 3a

OBaj THIT aHAJKM3¢ y APYIITBCHUM Haykama Ha mpuMmep Koj XyBepa u capamuuka (Hooper et
al., 2007).
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Tectupame MyITHHOPMAIHOCTH

Kako je cy amcomyTHW UWHACKCH yKJIamama Kao INTO je %2 OCETJbMBH Ha

MYJTHHOPMAJIHOCT MOJIENIa, TECTUPAIA CMO HOPMAJIHOCT AMCTPUOYyIHja y HAIIeM MOJENy.

AHanuza MynTHBapHjaHTHEe HopMaiHocTu BpiieHa je [lamupo Bunk tecrom, uuju cy

pesynratu SW=0,205 p<0,001. Ha ocHOBy pesynrara Tecta o0a0aIlyjeMO XHUIIOTE3Y O

MYJITHBapHjaHTHO] HopMaiHOCTH. Kako OuMCMO yTBpAMIM HOPMAIHOCT IUCTPUOYIHja

nojelMHaYHuX Bapujabnu xopuctmiiv cMo KommoropoB CMHpPHOB TECT, UHjU PE3YATATU CY

natu 'y Tabenu 12. Tabena caapu U AECKPUNTUBHY CTAaTUCTUKY UCITUTHBAHUX BapHjalIIu.

Tabena 12 — deckpunmuera cmamucmuKka He3asUcHuUx, MeoujamopcKux u 3a8UCHUX 8apujadiu

y ucmpasicuearby

M SD Koamoropos Ckjynec Kypro3uc
CmupHoB
CTaTUCTHK [
KM 3,799 ,766 ,097 <0,001 -,560 ,226
onq 2,258 ,870 ,085 <0,001 ,600 -,202
HHH 3,315 ,789 ,052 ,072 -,095 -,254
on 3,354 ,801 ,028 126 -,181 -,176
OIl - 2,957 1,131 ,133 <0,001 -,050 -, 745
OIl - n 2,905 ,958 ,072 ,004 -,009 -,340
OIl-un 4,099 ,968 ,189 <0,001 -,955 ,225
OIl -ungo 3,711 ,992 ,098 <0,001 -,570 -,316
C3 1,954 ,696 ,091 <0,001 ,662 172
HHPO 2,708 ,654 ,040 ,285 ,070 -,283
311 3,693 ,665 ,037 ,390 -,322 ,095
on 3,531 811 ,061 ,022 -,343 -,608
orn 4,054 415 ,073 ,003 -,601 ,951
OI'mm-a 4513 578 ,205 <0,001 -1,442 2,060
Oorm-m» 4,431 ,534 ,143 <0,001 -1,304 2,873
OI'm-cn 3,322 ,736 ,091 <0,001 -,404 ,073
OIm-c 3,936 ,613 121 <0,001 -,873 1,775
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OIrm-re 4,075 122 ,110 <0,001 -,689 ,264

Jlerenna: M — aputmeTnika cpenuHa, SD — cTanmapaHa aesujanuja, p — cmamucmuyxa snavajrocm, KM —
KoHcnupaTuBHU MeHTanuteT, OJ1/] — opujeHTanuja ka ApymtseHoj nomunanuju; HHH — Hetonepanmnuja Ha
HemsBecHOCT; OIl — opranmsanuona npasna (I — TUCTpUOYTHBHA, I — IPOLEAYPATHA, K — HHTEPIICPCOHATHA,
uHpo — uHdopmanmjcka); C3 — onmakeHa curypHoct 3amnociema; HHPO — mamepa HamymTama paaHe
opranmzanyje; 311 — 3amoBosbcTBO TIoCTOM; OU — opranm3annona uneHTrdukanuja; OI'Tl — opraHu3anoHo
rpaljaHCKO MOHAIIamke (& — ANTpyru3aM, Jb — Jby0a3HOCT, CJT — CIIOPTCKH IyX, C — CABECHOCT, TB — rpah)aHcka

BpJINHA)

[Tpema moxaruma u3 Taberne MOXEMO BHJICTH JIa je HOpMajlaH AUCTpUOYIIHja rmogaTaKa
Ha Bapujabiama Hetonepaniuja va HensBecHoct KS=0,052 , p=0,072, orpanu3aimona rpasa
KS=0,028, p=0,726 u TO Ha YMTaBOj CKaJM, HC HA CyOCKajama mpeaMeTa Mepema, Hamepa
HanymTama panHe opranusanuje KS=0,040, p=0,285 u 3amoBosscTBa mocimom KS=0,037,
p=0,390. Ocrane ckaje uMajy nojgarke Koju Cy AMCTPUOYHpAHU pPa3lIUYUTO Of O0OJIUKa
3BoHacTe pacnojeie. CKjyHeC M KypTO3UC Cy KOJI CBHX Bapujallid y HUCTPaXUBABY Y
rpanunamMa ox -1 mo 1, ceM Kkoja moJcKalla OpraHU3aluoOHOr TrpahaHCKOr IMOHAIIamka —

anTpyu3aM, Jby0a3HOCT U CaBeCHOCT.

Kako cmo Beh HamoMeHysnM 2 TECT je OCeT/bMB Ha MYJITHBApPHjaHTHY HOPMAJIHOCT,
OJTHOCHO CBe Bapujabie y Mojeny Ou Tpedano aa cy HopMmainHo auctpudyupane. OBaj yclioB
HUJ€ JIOCTUTHYT Y HallleM UCTpakuBamwy. 300r Tora heMo KOPUCTUTH METOAY MaKCHUMallHe
cinyHocTd (maximum likehood), xoja HHje y Bemukoj MepHu OceT/bUBa Ha AUCTPUOYIIH]Y
Bapujabmu (Gao et al., 2008; Hooper et al., 2008). Cse Bapujabie, ocum cyOckana
OpraHM3alMoOHOr rpahaHCKOr MOHalllama, KOoje yliaze y MOJENI UMajy CKJyHeC M KypTO3UC
u3melhy -1 u 1. OBaj omcer ckjyHeca U KypTo3uca c€ MOXE CMaTpaTH 3a70BOJbaBajyhum 3a
MPUMEHY y CTPYKTYpPAIIHOM MOJIEJIOBakY, YKOJIMKO je YCIOB MYyJITHUBApHjaHTHE HOPMATHOCTH
0CTao He3a70BoJbeH. Ha Kpajy, mpu JoHOLIEemY cyda o GUTOBamY Mojena mopea y2 TecTa,

Behy naxmy hemo oOparuTu Ha ocraie napamerpe Qura.

TCCTI/IpaI-bC MozacIa

Y 0BOM JielTy CMO TECTHpald MOYETHU TEOPH)CKU MOJET KOjU j€ 1aT Ha CIIUIH 2.
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Cruka 2 — mecmupanu mooen
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Jlerenna: KM — koncnupatusau mentainuret, NNN — Hetonepaniuja Ha HensBecHocT, ODD — opujeHTanuja ka
JpyumtBeHoj nomuHauuju, PNZ — nepuunupana Hecurypsoct 3anociewa, NNRO — Hamepa Hamymitama panHe
opranu3aije, OP — opranusaimona npasaa, Ol — opranusaimona uaeHTU(UKanuja, ZP — 3310BOJBCTBO MOCIIOM,

OGP — opranmannono rpalh)aHCKO IMOHAIIAKE

Tabene 13 — unoexcu pumosarba ucnumuearnoz mooeid

AIICOJIyTHH HH/ICKCH NukpemenTaanu HNupexcu
HH/IEKCH NapcCUMOHUje
v (p) v2ldf GFlI RMSEA NFI IFI CFI PNFI PCFI

488,722 30,545 0,859 0,221 0,718 0,725 0,722 0,319 0,321
(,000)

WMHKpeMeHTaTH! HMHJEKCH TEeCTUPaHOr KopuroBaHor mozena usHoce NFI=0,718,
IF1=0,725 u CFI=0,722, mro je ucnop npenopyueHu BpegHoct ox <0,900 3a NFI u <0,950
3a IFT u CFI (Hoe, 2008; Hu & Bentler, 1999; McDonald & Ho, 2002). uaekcu mapcuMoHHje
noka3yjy 3amoBosbaBajyhu HmBo PNFI=0,319 u PCFI=0,321. HuBo koju je y nmuteparypu
IpernopyyeH Kao NpUXBAaT/bUB 3a 00a mHAekca je >0,500 (Hu & Bentler, 1999). IIpema
pe3yaTaTuMa aHaJn3e TECTUPAHOT Mojesa KOje MOXKeMO BUAETH y Tabenu 13, 3aksbydyjemMo

Ja TECTUPaHU MOJENl MMa He3anoBoshaBajyhe mHaekce ¢uta. [Ipema TomMe, HE MOXKEMO
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YCBOJUTH TIPETIIOCTABJHEHU MOJIEN, OJHOCHO TMPETIOCTaB/LEHU TEOPHJCKH MOJAENT HHje Y

CKJIaJly ca MojanumMa J001jeHUM Ha UCIIUTUBAHOM Y30pKY.

Jlajbe cMO MCTIMTHBAIIM J1a JIH j€ MOTyhe JOOUTH MOJIEI ca MPUXBATJHUBUM HHJICKCHMA

¢dura y3 oapehene, Teopujcku ompapmane, Kopekuuje. Kopekmuje cy BpiieHEe Ha OCHOBY

Mpernopyka KOpekiyja Koje 3a UCIIMTUBAHU MOJEN J1aje MporpaM 3a aHAIHU3y CTPYKTYpaTHUX

moznena AMOS 22. Jlobujern Mozaen je MpHWKa3zaH Ha CIMLOU 3, JIOK Cy HWHIEKcH (ura

npuKasanu y tabenu 14.
Cruka 3 — kopueosanu mooen
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Jlerenna: KM — koncnuparusau mentaiauretr, NNN — Herosnepaniuja Ha HensBecHoct, ODD — opujeHTanuja ka

JpyutBeHoj gomuHauuju, PNZ — nepuunupana Hecurypsoct 3anociema, NNRO — Hamepa Hamymitama pajaHe

opranmzaiyje, OP — opranmsanuona npasaa, Ol — opraruzanuona naeHTHQUKanmja, ZP — 3a10BOJBCTBO MOCIIOM,

OGP — opraamannono rpal)aHCKO IMOHAIIAKE

Tabena 14 — unoexcu ¢huma xopuzosanoz mooena

AIICOJIyTHU HH/ICKCH HNukpemeHTaIHU HNupexcu
HHAEKCH NapCMMOHHUje
v (p) x2/df  GFlI RMSEA NFI IFI CFI PNFI PCFI

86



12,853 1,607 0,995 0,032 0,993 0,997 0,997 0,221 0,222
(,117)

I[Ipema KpuTepujyMuMa Koje HaBoau Ha mpumep Xo (Hoe, 2008), Bemmunna y%/df xoja
ce cMarpa 3a70B0JbaBajyhoM 3a Moze Hajla3u ce y orcery o 1 1o 3, mTo je y TeCTHpaHOM
Mozeny 3amoBosbeHo y2/df=1,604. CraTtucruuka 3HayajHOCT je m3Hax P<0,05 mTo Takohe
UCIyH-aBa 3aXTeBe 3a MpUXBATIEUB (puT. CTPYKTYpaHO MOJAETIOBAKE CE€ MOXKE MPUMEHUTH H
Ha ToJlalliMa KOju HeMajy HOPMaIHY AUCTPUOYITH]Y YKOJIHMKO j€ CKjyHEeC y rpaHuIiama oj -3
10 3 u kypro3uc y rpanuiiama ox -5 1o 5 (Kline, 2005). MukpeMeHTaIHN HHICKCH TECTHPAHOT
kopuroBaHor mozena usHoce NFI=0,993, IFI1=0,997 u CFI1=0,997, mTo je u3nan npenopydeHu
Bpennoctu ox <0,900 3a NFI u <0,950 3a IFI u CFI (Hoe, 2008; Hu & Bentler, 1999;
McDonald & Ho, 2002). Uuaekcu mapcuMoHHje TIoKa3yjy 3a10BosbaBajyhu auBo PNFI=0,221
u PCFI=0,222. HuBo Koju je y JIuTepaTypH NpernopydeH Kao MpUXBATJbUB 3a 00a UHJEKcA je
>0,500 (Hu & Bentler, 1999). V¥ nodeTHr TEOPHjCKU MOJIEN YHETE CYy U3MEHE KOj€ CYy pa3yMHO
Y TEOPHjCKH OIPaBIaHO YTHIIaJe Ha MPOMEHY OCHOBHHUX IOCTaBKH. [IpoMeHe cy yHere Ha
OCHOBY MHJUIIH]ja 32 MOAU(DUKAIIH]Y peraiuja y MOy KOje J1aje CTATUCTUYKH MaKeT Y KOjeM
je BplieHa aHanu3a. [Ipema HOOMjEHUM HMHICKCHMa 3aKJbydyjeMO Ja MOXEMO MPHUXBATHTH
KOpPUTOBaHU Mojen. Mopen noOujeH KOPEKIUjOM IPETIOCTABJEEHOT TEOPHjCKOT Mojesa

oJIroBapa mojanuma qo0ujeHuM Ha y30pKy. [Jujarpam tpara gar je Ha ciunu 4.
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Cnuxa 4 — oujacpam mpaza Kopuzcoeanoz mooend
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Jlerenna: KM — koncnupatusau mentainuretr, NNN — Hetonepaniuja Ha HensBecHoct, ODD — opujeHTanuja xka
IpymTBeHoj nomuHanuju, PNZ — neprunupana HecurypHoct 3amociema, NNRO — Hamepa HamymTama pagHe
opranamzamyje, OP — opranmsanuona npasaa, Ol — oprarnzanuona naeHTHQUKanmja, ZP — 3a10BOJECTBO MOCTIOM,

OGP — opranmannono rpalh)aHCKO IMOHAIAKE

VY tabenu 15 nare cy BpeIHOCTH MPOLICHEHUX eekaTa y MOJeIy.

Tab6ena 15 — npoyerene epednocmu eghekama y KOpU2O8AHOM MOOEY

Estimate SE Estimate/SE p
KM <---  NNN 0,112 0,039 2,852 0,004
PNZ <--- KM 0,085 0,037 2,303 0,021
NNRO <--- KM 0,048 0,035 1,386 0,166
OP <--- KM -0,091 0,042 -2,144 0,032
PNZ <---  NNN -0,027 0,036 -0,747 0,455
NNRO <---  NNN -0,012 0,034 -0,350 0,727
OP <---  NNN 0,076 0,041 1,847 0,065
PNZ <--- 0ODD 0,083 0,032 2,551 0,011
NNRO <--- ODD 0,086 0,030 2,818 0,005
OP <--- 0ODD -0,086 0,037 -2,309 0,021
OGP <--- OoDD -0,119 0,016 -7,517 fololal
Ol <--- NNN 0,114 0,027 4,293 fololal
Ol <---  PNZ -0,032 0,037 -0,860 0,390
ZP <--- PNZ -0,147 0,028 -5,251 falalied
Ol <---  NNRO -0,440 0,044 -10,034 falaled
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ZP <---  NNRO -0,272 0,033 -8,219 e

OGP <--- NNRO -0,108 0,029 -3,697 ool
Ol <--- OP 0,449 0,034 13,128 ool
ZP <--- OP 0,421 0,026 16,306 ool
OGP <--- PNZ -0,026 0,025 -1,070 0,285
OGP <--- OP 0,102 0,023 4,498 ool

Jlerenna: KM — xorctmpatuan MeHTauteT, NNN — HeTonepaniuja Ha Hem3BecHocT, ODD — opujeHTanmja ka
IpymTBeHoj nomuHanuju, PNZ — neprmnupana HecurypHoct 3anociema, NNRO — Hamepa HamymTama paxHe
opranmzamyje, OP — opranmsanuona npasaa, Ol — oprarnzammona naeHTHGUKanuja, ZP — 3a10BOJBCTBO MOCTIOM,

OGP — opranmzanmoHo rpahancko moHamame, Estimate — npouena perpecujckux BpenHoct, SE — cranmapasa

**k*

rpemka, P — CTaTUCTHYKa 3Ha4ajHOCT, - CTAaTUCTUYKHY 3Ha4yajHO Ha HuBOY P<0,001

Kaxko je Bemuku Opoj penanuja CTaTUCTHYKHM 3Ha4yajaH, oBae hemo mcrahu camo oHe
penanyje Koje HHCYy JOCTUIJIE TIpar CTaTUCTHYKEe 3HadajHocTd. llpema moOujeHHM
BPEIHOCTHMA BHJIMMO J]a KOHCITUPATUBHA MEHTAIMTET HEMa eeKTa Ha HaMepy HaIyITama
pamHe opranusanuje estimate=0,048 p=0,017. HeronepaHuuja Ha HEU3BECHOCT HEMa
CTaTHCTUYKU 3HavajaH edekaT Ha MepIUITUpaHy HECUTYPHOCT 3amocierma estimate=0,048
p=0,455 u Hamepy HamymTama pagHe opranusanuje estimate=-0,012 p=0,727. [lepuunupana
HECHTYPHOCT 3arociiciba HeMa ehekara Ha opraHu3aluony uaeHtudukammjy estimate=-0,032

p=0,390 u Ha opranmu3anuoHo rpahaHncko noHamame estimate=-0,026 p=0,285.

Pasnuka n3mely 3amocnenux Ha oapeheno u HeonpeheHno Bpeme

Panu Tectupama ceqme XUIoOTe3e UCTpaKUBama MopeheHu Cy Moay30plu ocoda Koje
Cy 3amocijeHe Ha ojapeheHO Bpeme W Ha Heoapel)eHO BpemMe Ha MPETXOAHO TECTHPAHOM

KOpUT'OBAHOM MOJCITY.

[Ipe Hero mro cMo 3armoyeNy TECTUPAKE PA3IMKe MOJeNla Ha TIOAy30pHrMa, KeJlenn
CMO J1a KCTITaMO J1a JI TIOCTOj! pa3ifKa n3Mely CHTYpPHOCTH 3amociera KOl ICTIUTaHuKa ca
yroBopuMma Ha ojapeheno u Heoapeheno Bpeme. Kako 6ucmo yTBpaunu paznuky usmely ose
JIBE TPyTie, KOPUCTUIIM CMO T TECT, T/Ie CMO 3a AITePHATUBHY XHUIIOTE3Y Y3€IH Ja je MpoceyHa
BPEAHOCT MEPUUIUPAHE HECUTYPHOCTH 3al0CieHha BUILA KO/ UCITUTaHUKA KOJU UMajy yrOBOp
Ha oapeheHo Bpeme oa ocoba kKoju WMajy YroBop Ha HeonapeheHo Bpeme. Bemuuune
apUTMETUYKUX CPEIMHA U CTaHJApJHUX JEBHjalllja Ha MOAy30plKMa Cy nate y tabemu 16,

JIOK je pe3yJiTaT aHallu3e pa3jihKe BeInYrHa 1aT y Tabemu 17.
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Tabena 16 — Oeckpunmuene cmamucmuuke mepe Nepyunupamne Hecu2ypHocmu 3anocierbd

npema epcmu y208opa

Yrosopu Ha oapelheno Bpeme Yrosopu Ha HeoapeheHo Bpeme

M SD M SD

2,109 0,747 1,906 0,673

Tabena 17 — Cmyodenmoe m mecm pasiuka y 6eIUYUHAMA aAPUMMEMUYKUX CPeOuHa

CU2YPHOCMU 3aN0Cierba usmehy nody3opaxka 3anocieHux Ha oopeleHo u neoopeheno epeme
t df p
3,069 605 0,001

WNHBapujanTHOCT MoOJena Ha MOAy30pIMMa ocoba Koje MMajy YroBop O paay Ha
oJpeheHo BpeMe M OHUX KOjU UMajy YrOBOp O paixy 0e3 BPEMEHCKOI OrpaHHUYCHa HErOBOT
Tpajarba M3BpIICHA je Ha TECTUPAHOM MOjedy. PesynraTu MHIEKCa yKilamama Mojeia ca

Be3aHUM e(eKkTrMa Bapujabiu y Mojeny faTH cy y Tabenu 18.

Tabena 18 — unoexcu ¢pumosarwa modena Ha nOOY30pYUMA 3aANOCIEHUX HA 00peheHo u

HoOpeheno epeme
1 (p) y2/df p NFI IFI RFI TLI
32,745 1,559 0,049 0,018 0,018 -0,025 -0,026

[Ipema noOMjeHMM HMHJIEKCHMMa 3aKJbydyjeMO Ja MOCTOjU pasivka u3Mel)y mopena
TECTUPAHOT Ha MOJy30pIMMa ocoda ca yroBopuma o paay Ha oxpeheHo Bpeme u ocoba ca

yroBopuma o pajy Ha HeojapeheHo Bpeme.

VY tabenu 19 je nat ynopeaHu npuKa3 CTaHIapJU30BAHUX PETPECUOHUX KOepHIIjeHTa

Y MOACIY Ha ImoAy3opuuma.

Tabena 19 — ynopeounu npuxaz cmanHOapOU308aAHUX pecPecUOHUX Koepuyujenama Ha

nooy30pyumMa 3anociieHux Ha oopehero u neoopelherno epeme

Yrosop Ha onpel)eno Bpeme YroBop Ha Heoapel)eHO Bpeme

Estimate SE Est/SE p Estimate S.E. Est/SE p

KM <---  NNN 0,032 0,079 0,413 0,679 0,134 0,046 2,928 0,003
PNZ <--- KM -0,086 0,084 -1,020 0,308 0,135 0,040 3,382  ***
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NNRO <--- KM -0,118 0,071 -1,645 0,100 0,095 0,039 2417 0,016

OP <--- KM 0,012 0,097 0,126 0,900 -0,122 0,046 -2,622 0,009
PNZ <--- NNN 0,043 0,082 0,520 0,603 -0,035 0,040 -0,888 0,374
NNRO <---  NNN 0,055 0,070 0,789 0,430 -0,044 0,039 -1,122 0,262
OP <--- NNN -0,067 0,094 -0,707 0,479 0,133 0,046 2,870 0,004
PNZ <--- 0ODD 0,100 0,069 1,444 0,149 0,082 0,036 2,274 0,023
NNRO <--- 0ODD 0,119 0,059 2,030 0,042 0,074 0,036 2,069 0,039
OP <--- 0ODD -0,182 0,079 -2,290 0,022 -0,044 0,042 -1,057 0,290
OGP <--- 0ODD -0,074 0,028 -2,633 0,008 -0,127 0,019 -6,749  ***
Ol <---  NNN 0,153 0,051 3,008 0,003 0,104 0,031 3326 ***
Ol <--- PNZ -0,059 0,066 -0,893 0,372 -0,023 0,045 -0,526 0,599
ZP <--- PNZ -0,173 0,062 -2,788 0,005 -0,137 0,032 -4,303  ***
Ol <---  NNRO -0,656 0,089 -7,358  *** -0,387 0,050 -7,718  ***
ZP <---  NNRO -0,347 0,084 -4,137  *** -0,256 0,036 -7,183  ***
OGP <---  NNRO -0,141 0,061 -2,298 0,022 -0,095 0,033 -2,870 0,004
Ol <--- OP 0,336 0,062 5,394  *** 0,478 0,040 11,816  ***
ZP <--- OP 0,345 0,059 5,893  *** 0,444 0,029 15475  ***
OGP <--- PNZ -0,089 0,045 -1,966 0,049 -0,012 0,030 -0,414 0,679
OGP <--- OP 0,095 0,043 2,205 0,027 0,103 0,027 3,887  ***

Jlerenna: KM — koncnupatusau mentaiauretr, NNN — Herosnepaniuja Ha HensBecHocT, ODD — opujeHTanuja xka
JpyurBeHoj nomuHauuju, PNZ — nepuunupana Hecurypsoct 3anociema, NNRO — Hamepa Hamymitama panHe
opranu3aiyje, OP — opranusanmona npasaa, Ol — opranusainona uaeHTUHKauja, ZP — 3a10BOJBCTBO MOCIIOM,

OGP — opranmzanuoHo rpahjaHcko moHamame, Estimate — npornena perpecujckux BpenHoct, SE — cranmapasa

**k*

TpelKa, P — CTAaTUCTHYKA 3HAYajHOCT, - CTATHCTUYKH 3Ha4ajHO Ha HHBOY P<0,001

[TotpebHo je uctahu ga je moay3opak ocoba ca yroBopom o paay Ha onpeheHo Bpeme
3HaTHO Maku N=143 ox momy3opka ocola 3anocieHux Ha Heoapeheno Bpeme N=464. ITpu
pasyMeBamy JOOMjEHHX pe3ysTaTa MOpamMO HMMaTH Ha yMY TPENOpPYKy O MOKEJBHOCTH
npuOIMKHE BeJTHMUMHE MOay30paka Kaja ce Bpiu nopeheme momena (Wolf et al., 2013). Kox
oco0a ca yroBopoM Ha HeojpeheHo BpeMe mmocToju eekaT KOHCIIMPATUBHOT MEHTAIUTETA Ha
CBe TpU MeIujaTopcke Bapujabne (MepHUIMpaHy CUTYpHOCT 3amociema estimate=0,135
p=0,001, namepy HamyITama paaHe opranusanuje estimate=0,095 p=0,016 u opranuzanuone
npasae estimate=-0,122 p=0,009), nox To HHje ciydaj Koja ocoba KOje MMajy yroBope Ha
onpeheHo BpeMe, e cBa Tpu edeKkTa HUCY CTaTUCTUYKHU 3HauyajHa. Takole, Tpeba ucrahu na
je edekaT nepuUnupaHe HECUTYPHOCTH 3arociieha Ha OpraHu3alloHo Tpal)aHCcKo MoHaIIame
npoHaljen ko ocoba ca yropopom Ha oxapeheno Bpeme estimate=-0,089 p=0,049, noxk je kox
3aMoCJIeHNX Ha Heojpel)eHo BpeMe ocTao M3HA Mpara CTaTUCTUYKE 3HAYajHOCTH estimate=-

0,012 p=0,679.
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Tlojeounaune meoujamopcke ananuze

[Mpunukom yTBphHBama MeqHjaTOPCKE yJore MEpUHUIUPaHe CHUTYPHOCTH 3aIloCiiCHha
yTBphUBaHa je W yJiora Hamepe HalylluTama pajaHe opranuzanyje. Kako oe nBe Bapujadie
MPEJCTaBJbajy JBE MapajelHe Mepe CUTYPHOCTH 3arociiema, KopuiiheHa je cTraTHCTHYKa
MmeToza mapainenne meaujanuje (Hayes, 2022a). Pasior 3a kopuiheme 0BE METO/IE Y OJHOCY
Ha WIIYHTaBalkE BEJIMYMHA edekara U3 CTPYKTYPaTHOT MOJCIOBama je Taj IITO OBa METOJa
o0e30ehyje neTasbHUju yBUA Y IPUPOTY MEAHjaTOPCKOT eheKTa uCIUTHBaHUX Bapujadmm. OBa
METO/Ia je CcrpoBe/cHa KopuiihemeM nakera Process (Hayes, 2022b) nakeTy 3a cTaTHCTHYKY

obpaxy JASP 0.19.

Tabena 20 campku pesyiTare mapaielHe MEIUjaTOPCKE aHaIu3e IepIUNpaHe
CHUTYpHOCTH 3alloCiielha W HaMmMepe O HalylTamy pagHe opraHu3anuje Ha edekar
KOHCITMPATUBHOT MEHTAIIUTETa, OPUjEHTallMje Ka IPYIITBEHO] JOMHUHAIIMJU U HETOJCPAHIIH]je
HAa HEHW3BECHOCT Ha 3aJI0BOJBCTBO  TIOCJIIOM, OpraHU3allMoOHy WICHTU(DUKAIM]Y U
opranm3anuoHo rpahancko nmoHamame. OpraHnu3anuoHo rpal)aHCKo MOHANIAKE j& Y aHATU3Y

y3€TO CaMo ca YKYITHOM MEPOM.

Tabena 20 — meoujayujcku epexmu nepyunupare HecuSypHOCMU 3ANOCIeHd U HAMepe

Hanywmarea paore op2aHuzayuje — napaiena Meoujayujcka anaiusa

Estimate SE p 95% HII 95% MII
MO rOpHmH
3a/10BO/BCTBO MOCIOM
KM — ZP -9,884x10° 0,027 0,971 -0,054 0,052
4
KM — PNZ — ZP -0,018 0,008 0,028 -0,035 -0,002
KM — NNRO — ZP -0,025 0,018 0,168 -0,060 0,011
OoDD — ZP 0,026 0,024 0,289 -0,022 0,073
ODD — PNz — ZP -0,018 0,007 0,016 -0,033 -0,003
ODD — NNRO — ZP -0,045 0,016 0,006 -0,076 -0,013
NNN — ZP -0,019 0,026 0,469 -0,070 0,032
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NNN — PNz — ZP 0,006 0,008 0,456 -0,010 0,021

NNN — NNRO — ZP 0,006 0,018 0,726 -0,028 0,041

Opranu3anuoHa HaeHTHUKANUja

KM — Ol -0,045 0,034 0,186 -0,112 0,022

KM — PNZ — Ol -0,008 0,005 0,084 -0,018 0,001

KM — NNRO — Ol -0,034 0,024 0,168 -0,081 0,014
ODD — Ol -0,009 0,030 0,767 -0,068 0,050
OobD — PNz — Ol -0,008 0,004 0,067 -0,017 5,847x10*
OobD — NNRO — Ol -0,060 0,022 0,005 -0,102 -0,018
NNN — Ol 0,125 0,033 <,001 0,060 0,190
NNN — PNz — Ol 0,003 0,004 0472 -0,005 0,010
NNN — NNRO — Ol 0,008 0,024 0,726 -0,038 0,055

OprannzannoHo rpalaHcko noHamame

KM — OGP 0,008 0,020 0,706 -0,032 0,048

KM — PNZ — OGP -0,004 0,002 0,133 -0,009 0,001

KM — NNRO — OGP -0,008 0,006 0,174 -0,020 0,004
ODD — OGP -0,110 0,018 <,001 -0,145 -0,075
ODD — PNz — OGP -0,004 0,002 0,117 -0,008 9,225x10*
ODD — NNRO — OGP -0,014 0,006 0,009 -0,025 -0,004
NNN — OGP -0,016 0,020 0,409 -0,055 0,022
NNN — PNz — OGP 0,001 0,002 0,484 -0,002 0,005
NNN — NNRO — OGP 0,002 0,006 0,727 -0,009 0,013

Jlerenna: KM — koncnuparusan mentanuret, NNN — Hetonepannuja Ha HenzBecHocT, ODD — opujeHranuja xa
JApymTBeHoj nomuHauuju, PNZ — nepunnupana Hecurypsoct 3anociema, NNRO — Hamepa Hamynitama pajiHe
opranmzanyje, Ol — opranmzanuona uneHrndukanuja, ZP — 3amoBosbcTBo mociaoMm, OGP — opranmzannono
rpabhaHcko moHamame, Estimate — nporeHa perpecujckux BpeAHOCTH, SE — cTaHmapiHa rpeinika, P — CTaTUCTHYKA

3HauajHoct, 95% UII - unTepBanu noBepema
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Kao cratuctnuku 3HauajHa MeaujaTopcka Bapujabna y aHaim3u mpoHaleHa je
MepIeniyja CUrypHocTy 3amociema estimate=-0,018 p=0,008 na edexar koHCTTHpPATUBHOT
MEHTAJIUTETA Ha 33JJ0BOJLCTBO 1ocsioM. OBie hemo ncrahu aupekran egexat opujeHTanrja Ka
JAPYUITBEHOj TIOMUHALIM]H Ha OpraHU3aluoHo rpahaHcko nmoHamame estimate=-0,110 p<0,001,
Ka0 ¥ ME/IMjaTOPCKH eeKaT HaMepe HaIlyIlTama paJHe OpraHu3allrje Ha OTHOC IIOMEHYTE JIBE
Bapujabine estimate=-0,014 p=0,009. Ocramu edekTrn HUCY IOCTUTIM IIpar CTATHCTHYKE
3HavajHoctu. [lomenyhemo n menujatopcku edexar od6e Mepe HEeCUTYPHOCTH 3arociieha Ha
OJTHOC OpHjEHTallM]e Ka APYIITBEHO] TOMUHAIIM]H U 33]J0BOJHCTBA MTOCIOM, U TO MEPIUITHPAHE
HECUTYpPHOCTH 3amociema estimate=-0,018 p=0,007 wu Hamepe HamymTama pagHe

opranuzanuje estimate=-0,045 p=0,016.
AHanm3a MeaujaTopckux edekara opraHu3alyOHE MpaBJe CIPOBEJICHA je, Kao U Y

ClIyuyajy CUTYPHOCTH 3aI0CIIEHha, apalie]IHO MEUjaTOPCKOM aHainu30M. PesynTaru cy gatu y

Tabenu 21.

Tabena 21 — medujamocku eghexmu opeanuzayuone npagoe — NApANEIHA MeOUujayujcka

anaiusa
Estimate SE p 95% HII 95% HII
JOBH ropmu
3a10B0/bCTBO MOCJIOM
KM — ZP ,008 ,025 ,738 -,041 ,058
KM — OP_distributivna — ZP -0,014 0,008 0,081 -0,030 0,002
KM — OP_proceduralna — ZP -0,008 0,005 0,098 -0,018 0,001
KM — OP_interpersonaln — ZpP -0,007 0,011 0,510 -0,028 0,014
a
KM — OP_informacijska — ZpP -0,028 0,010 0,005 -0,047 -0,008
KM — OP — ZP -0,054 ,025 ,033 -,104 -,004
OoDD — ZP 0,016 0,022 0,464 -0,027 0,060
OoDD — OP_distributivna — ZP -0,003 0,007 0,635 -0,017 0,010
OoDD — OP_proceduralna — ZpP -0,003 0,004 0,442 -0,011 0,005
OoDD — OP_interpersonaln — ZpP -0,032 0,010 0,001 -0,051 -0,012
a
OoDD — OP_informacijska — ZP -0,023 0,009 0,008 -0,040 -0,006
OoDD — OoP — ZP -0,051 0,022 0,022 -0,095 -0,008
NNN — ZP -0,058 0,018 0,048 -0,106 -0,010
NNN — OP_distributivna — ZP 0,016 0,008 0,044 3,878x10* 0,031
NNN — OP_proceduralna — ZP 0,005 0,005 0,293 -0,004 0,014
NNN — OP_interpersonaln — ZP -0,002 0,011 0,829 -0,023 0,018

a
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NNN — OP_informacijska ZP 0,019 0,009 0,047 2,286x10* 0,037
NNN — OP ZP 0,046 0,025 0,064 -0,003 0,094
Opranu3anuoHa HaeHTuuKanmja
KM — Ol -0,028 0,033 0,393 -0,0093 0,036
KM — OP_distributivna Ol -0,015 0,009 0,103 -0,033 0,003
KM — OP_proceduralna Ol -0,013 0,008 0,112 -0,030 0,003
KM — OP_interpersonaln Ol -0,003 0,004 0,515 -0,010 0,005
a
KM — OP_informacijska Ol -0,037 0,014 0,008 -0,064 -0,010
KM — OoP Ol -0,059 0,028 0,033 -0,113 -0,005
OoDbD — Ol -0,021 0,029 0,463 -0,078 0,036
OoDD — OP_distributivna Ol -0,005 0,008 0,560 -0,020 0,011
OoDbD — OP_proceduralna Ol -0,007 0,007 0,368 -0,021 0,008
ODD — OP_interpersonaln Ol -0,011 0,005 0,027 -0,022 -0,001
a
OoDD — OP_informacijska Ol -0,035 0,012 0,005 -0,059 -0,011
OoDD — OoP Ol -0,056 0,024 0,022 -0,104 -0,008
NNN — Ol 0,086 0,032 0,007 0,023 0,149
NNN — OP_distributivna Ol 0,019 0,009 0,036 0,001 0,038
NNN — OP_proceduralna Ol 0,010 0,008 0,230 -0,006 0,026
NNN — OP_interpersonaln Ol - 0,004 0,814 -0,008 0,007
a 8,952x10
-4
NNN — OP_informacijska Ol 0,029 0,014 0,031 0,003 0,056
NNN — OP Ol 0,050 0,027 0,065 -0,003 0,102
Opranuzanuono rpalancko nonamame
KM — OGP 0,010 0,020 0,609 -0,029 0,050
KM — OP_distributivna OGP -0,004 0,002 0,160 -0,008 0,001
KM — OP_proceduralna OGP -0,001 0,002 0,394 -0,004 0,002
KM — OP_interpersonaln OGP -0,002 0,003 0,510 -0,008 0,004
a
KM — OP_informacijska OGP -0,008 0,004 0,027 -0,016 -9,487x10*
KM — OP OGP -0,015 0,007 0,038 -0,028 -7,880x10*
OoDD — OGP -0,115 0,018 <,001  -0,150 -0,080
OoDD — OP_distributivna OGP -0,001 0,002 0,569 -0,005 0,003
OoDD — OP_proceduralna OGP - 9,699x10 0,502 -0,003 0,001
6,515x10
-4
OoDD — OP_interpersonaln OGP -0,009 0,004 0,012 -0,016 -0,002
a
ODD — OP_informacijska OGP -0,008 0,003 0,021 -0,015 -0,001
ODD — OoP OGP -0,014 0,006 0,026 -0,026 -0,002
NNN — OGP -0,025 0,020 0,199 -0,064 0,013
NNN — OP_distributivna OGP 0,004 0,003 0,095 -7,817x10* 0,010
NNN — OP_proceduralna OGP 5,322x10 0,001 0,440 -0,001 0,003
-4
NNN — OP_interpersonaln OGP -0,002 0,003 0,814 -0,007 0,005
a
NNN — OP_informacijska OGP 0,005 0,003 0,057 -1,916x10* 0,013
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NNN — OP — OGP 0,012 0,007 0,071 -0,001 0,026

Jlerenna: KM — xorctmmpatuBan MeHTauteT, NNN — HeTonepaniuja Ha Hem3BecHocT, ODD — opujeHTanmja ka
npymTBeHoj momuHaruju, OP — oprammsanmona mpaBma, Ol — oprammsammona wuneHTHduKanmja, ZP —
3a10B0JbCTBO TocioM, OGP — oprammsaimono rpalaHcko mMoHamame, EStimate — mpomena perpecujckux

BpenHocTH, SE — cranmapiHa rpemika, p — ctaTucTHdKa 3Ha4dajHocT, 95% HUII - naTepBanu nosepema

Kaga opranuzamuoHy mpaBay MocMaTpaMO Kao jeTHOJUMEH3HOHAIHY BapHjaliy,
HAJIa3UMO HEH e(eKaT MeInjaTOPCKH edekar Ha epekaT KOHCIMPATUBHOT MEHTAIUTETa Ha
3a/10BOJbCTBO ociioM estimate=-0,054 p=0,033, opujeHTanuje ka ApyITBEHO] TOMUHAIIM]H Ha
3aJ10BOJbCTBO mocioM estimate=-0,051 p=0,022, anu He ¥ HETOJIEpaHIIMje HAa HEU3BECHOCT Ha
3aJJ0BOJBCTBO MociioM estimate=-0,046 p=0,064. Vctu je cmyyaj u Ha MeaMjaTopcku edekar
jeIHe Mepe OpraHu3aluoHe MPaB/Ie Ha OJJHOC KOHCIIUPATUBHOT MEHTAJIUTETAa M OPraHU3aIlMOHE
unentudukanyje estimate=-0,059 p=0,033 u opujeHTanMje Ka APYIITBEHO] JOMUHAIMjU HA
opranuzanuony wuaeHtudukanujy estimate=-0,056 p=0,022. Cutyanuja ce moHaBba U y
cllydajy oaHoca u3Mel)y KOHCHMpPAaTHBHOT MEHTAIUTETa M OpPraHM3alMOHOT TpaljaHcKor
noHamama estimate=-0,054 p=0,025 wu opujeHTanMje Ka IPYIITBEHO] IOMUHAIMH H
opraHu3anvoHor rpahaHckor moHamama estimate=-0,014 p=0,025, rme mnpoHaAIa3UMO
MeaujaTopcku edekar opranuzanuone npasae. Hema nupektHux edekara HeTonepaHiyje Ha

HEM3BECHOCT Ha Bapujadiie OpraHu3aMoOHOT KOHTEKCTA.

MenujaTopcku edekaT npeaMera Mepermha OpraHu3aloHe IpaB/e MOCTOjU Y ciaydajy
0JTHOCA HETOJIEpaHIIMje Ha HEM3BECHOCT M 33/10BOJHCTBA MTOCIIOM Ka/1a j€ CTATUCTUYKY 3Ha4YajaH
Menujatop uHpopmarmjcka mpasaa estimate=0,019 p=0,047. ¥V cnydaja onHoca oBe Bapujadiie
ca OpPraHM3allMOHOM MJIEHTHU(HUKALMJOM, Ka0 MEIUjaTOpH Cy ce MOoKa3zaiu IUCTpUOyTHBHA
estimate=0,019 p=0,036 u unbopmamnmjcka mpaBaa estimate=0,029 p=0,031. V cayuajy
OopraHu3anioHor rpahaHCKor TOHallakba HUje MpoHaheH MeaMujaTopcku  edekar

OpraHu3alvoOHE MIpaBJac.

OO6nuI opraHu3alMoHe TMpaBJe KOjU Cy C€ MOKa3ald Kao CTAaTUCTUYKU 3HA4YajHU
MeaujaTopu u3Mel)y opujeHTanmje ka APYUITBEHO] JOMHHALMJU U 33JJ0OBOJBCTBA IOCIOM CY
mucTpuOyTHBHA OpraHuM3anuoHa mnpapjaa estimate=-0,011 p=0,050 wu wunbopmammjcka
opraHu3anuona mpaBna estimate=-0,016 p=0,018. Tpeba w©HamomeHyT™H® u nOa je
MHTEpPIIEpCOHAIHA OpraHu3allioHa MpaBa O0Ju3y mpara CTaTUCTUYKE 3HAYaJHOCTH estimate=-

0,014 p=0,058. Onmra Mepa opraHu3alMOHE MpPaBJE jeé CTATUCTHYKU 3HAuajaH MEAMjaTop
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edekTa opHujeHTaIMja Ka JPYIITBEHO] TIOMUHAIIM]A Ha 33JI0BOJHCTBO mocioM estimate=-0,046

p=0,000.

Juckycuja u 3aK/byqaKk

[Ipenmer oBor ucTpakuBama Ouo je yTBphuBame MeIjaTOPCKe yJIore OpraHu3aioHe
npaBAe M IEPUUNMPAHE CUTYPHOCTH 3arociielha Ha OAHOC u3Mel)y KapaKkTepucTHKa
3aIl0CICHOT, KOHCIMPATUBHOT MEHTAIUTETa, OpPHMjeHTAaIMje Ka APYIITBEHO] JOMUHALUJU U
HETOJICPAHLIMjU Ha HEHM3BECHOCT Ha 3aJ0BOJBCTBO IIOCIOM, OPIaHU3aIMOHO TIpahaHCKO
MOHAIIAFkhe M OpraHu3alMoHy HAeHTH(UKanujy. OBO MpeaMeTy je MPUCTYIIJBEHO IBOjakKo.
[IpBo Kpo3 ucCHUTHBamE Mojiela KOjU YKJbydyje CBE Bapujaliie y HCTpaXUBamy y jelaH
cBeoOyxBaTaH Mojel. J[pyru je Kpo3 HCIUTHBAKE TI0jeITMHAYHUX OJTHOCA CBUX MCIIUTUBAHUX

OJIUTMIKa ¥ Bapyja0Jiid OpraHU3aIMOHOT (DYHKIIMOHHCAbA.

HcrpaxxkuBamwy je mperxomwia mwiorT cryawja. OHa je umania 3a IWJb Jia MCIHTA
MICUXOMETPHjCKE KapaKTEePUCTHKE TNPUMEHUBAHUX WHCTpyMeHaTa. HakoH ceneknuje u
HEOINXOJHUX KOPEKIMja WHCTPyMEHaTa, KOHCTpyUCaHa je Oarepuja MHCTpyMeHaTa Koja je

3alaBaHa y I'NIaBHOM JCJIy UCTpaXUBAbA.

Iunom cmyouja

[{nsb nuitot ctyiuje je 6uo yTBphuBame NCHXOMETPH)CKUX KapaKTEPUCTHKA CKalla Koje
he yhu y camo ucrpaxxkupame. Pasnor je 610 Taj ITO Cy HEKM HHCTPYMEHTH IIPBU YT 3aJjaBaHU

Ha CPIICKOM Y30pKY, 0K Cy APYI'M KOHCTPYHCAHH 32 OBY HAMEHY.

ITpBo je yrBphena noy3naHocT ckaia. CBe ckajie y MUJIOT CTYIUjH Cy ce MOKa3aie HUBO
MOY3JJAaHOCTH KOjH C€ KPETao OJ1 MPUXBATIHUBOT JI0 BUCOKOT HMBOA ITOY3/IaHOCTH.
Ckana Koja WMHUIIMJATHO HHUJjE€ WMaja 3a/J0BOJbaBajyhy Moy3maHoCT Ouja je OHa KOJjoM je
UCIHUTHBaHA OpHjeHTalMja Ka JpYyIITBEHO] IoMuHanuju. Haume, oBa ckanma je umana
KOe(pHIIMjEeHTE MOY3JaHOCTH KOjU HUCY OMin 0113y MPUXBATIFUBOT HUBOA MOY3AaHOCTH. 300T
TOra Cy U3 OBE CKaJle eTMMHUHKCAHE CTaBKE KOj€ Cy IIpeMa aHAIN31 HMaJie HajHKE Kopesaluje
ca IpyruM cTaBKama y UHCTpyMeHTy. HakoH oBor ckpahuBama ckaja Koja je yIuia y TJIaBHO

UCTPaXMBaE UMaJa je TMeT ajTemMa.
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pyra ckana Koja je umMajia He3aJ0B0JbaBajyhy Moy3/1aHOCT y MHUIMjaTHOM TTPOBEPU
MOY3JJaHOCTH j€ CKajla KOjOM j€ OIEpalMOHaln30BaHa CyOjeKTHMBHA Mepa CHUT'YPHOCTH
3amocnema. OBa cKaa je KOHCTpYHCaHa 3a Halle HcTpakuBame. KoHCTpyKkiMja ce ocnamana
Ha uctpaxuBamwe Cunbepcajua (Silbereisen et al., 2006) koje je HCIUTHBATIO UCTU KOHCTPYKT
Ha Y30pKy HeMadke romysanuje. MHuImjamHa ckaina je yKJby4dHiia CTaBKe KOje Cy ce MOrJie
MIPUMEHHUTH HAIIIEM Y30PKY H KOje Cy c€ y HEKOj Mepu MorJie MmoaudukoBatu. Takohe je BoheHo
padyHa O yKyIHO] AYXXMHHU CKajie UMajyhu y BHIY MOTPEeOHO BpeMe 3a MOIyHhaBambe Iejie
Oarepuje MHCTpyMeHaTa y ucTpaxuBamy. Ha Kpajy je ckajia K0joM je HCITUTHBaHa CUTYPHOCT

3aI10CJICHkha Y HAllIEM UCTPpAKMBakby MMaJia IECT ajTeMa.

Ocrasie ckajle cy wuMaie 3a]0BOJbaBajyhe HHBOE TOY3JaHOCTH U Y TJIABHO

UCTPaKUBAE CYy YILIE Y HEU3MEHEHOM OOJIHKY.

Ilcuxomempujcke kapakmepucmuke uncmpymenama

CBU HMHCTPYMEHTH YKJbYYEHH Yy TJIABHO HCTPAKUBAEkE Cy IMOJIBPTHYTH aHAIHM3U
NICUXOMETPHjCKUX KapakTepucTuka. J[Ba cy pasnora 3a oBo. [IpBu je nma ce jom jemanmyt
MIPOBEPH MOY3JAHOCT CKajia mpe came ananmse. [lopea moysnanoctu (okyc oBOT zena 6o je
1 Ha (aKTOPCKOj CTPYKTYpH MHCTPYMEHTa. J[pyru pasior je BenuuMHa y30pKa KOoja MOXKe
uMaTu edekTa Ha MOY3AaHOCT MHCTpyMeHaTa mpe cBera Ha KponOax anda koeduiujeHt
(Abdelmoula et al., 2015), u caBet na je noxespbHa BeauurHa y3opka N>400 (Charter, 1999),
IITO je y TJIAaBHOM MCTpaXkuBamy HCIyHEHO. Takohe, 300r BpcTe y30pKa M HENOCTOjama

KOHTPOJIE Y30PIIH C€ Y CTATUCTUYKOM CMUCITY HE MOTY CMaTpaTH €KBUBAJICHTHHUM.

Koedpuuujentn mnoy3gaHocTd cCy 3a70BojbaBajyhm 3a cBe MHCTpyMEHTE Yy
UCTpaKUBamwy. 300T HMKUX KOEPUIM]jEeHTa MOY3AaHOCTH HEKUX CYIICKajla OpraHNu3aluoOHOr
rpahaHCKoOr MOHaIIama OJIYYEHO je Ja ce CYyNCKale YKJbyde y aHaIu3y CTPYKTYPalTHOT
Mojienia Kao MaHudecTHe Bapujabiie JaTeHTHe Bapujaliie OpraHM3alMOHOr rpalaHckor

MOHAIIAKkA.
[TpoBepoM dakTopcke CTPYKType HHCTpYMEHaTa yTBpheHo je Aa ckaja opraHu3alioHe

uaeHTH(UKAIMje Ha HAllleM Y30pKY BEpOBAaTHO HeMa (PaKTOPCKY CTPYKTYPY Kao y TEOPHjCKOM

MoJienry. 300T OBOT je crpoBefieHa U KoH(pupmaTtuBHa (akTopcka aHamuza. OBOM aHAIM30M
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CMO JKeJIeNH Ja YTBPAUMO Ja Jin je Teopujcku moaen (Johnson et al., 1999) oap xue Ha HarM
nojaruMa. 300r TOora je oOBa Mepa, y HalleM WCTPaKHBamy, TpPETHPaHa Kao

JEeTHOIMMEH3UOHAITHA.

Kopenayuje eapujabau y ucmpasicusarsy

AHaim3a 1mojiaTaka Ha y30pKy Haller HCTpaXMBamka HUje NpoHamuia Besy uzmely
KOHCIIMPATUBHOT MEHTAJIUTETA U OPHjEHTAIM]e Ka ApymTBEeHO] nomuHanuju. OBaj Hana3 je y
carjacjy ca OHMM KOjH Cy Ha Hamiem y30pky noounn Mwunomeuh Hophesuh u capagaum
(Milosevi¢ Dordevi¢ et al., 2021). One nmoacehamo Ha BUXOBO 00jallIEHE OBAKBOT OJTHOCA
— OMNIUTH TEHJICHIIMja TpHXBaTamba TEOpHja 3aBepa Ha OIIITEM HUBOY HHUjE IMOBE3aHa ca
MPUXBATalkEM JIPYNITBEHE JOMHHAILMjE KAo IITO je TO CiIy4aj ca ,,KOHCIIUPATUBHUM
crepeotunumMa”’. [loBe3aHOCT KOHCIHMPATUBHOI MEHTAJIUTETa HM  HETOJICPAaHIUje Ha
HEU3BECHOCT j¢ HHUCKA alli 3Ha4yajHa, ITO je€ Y CKJIaly ca HEKUM JIOCTYITHUM HUCTPAKUBAHUMA
(Duncan & Peterson, 2014; Van Hiel et al., 2016). Mana oBaj KOHIIENT 4eCTO OMBa KPTBa
rpemiaka MmorpenHor UMMEHOBamba, Pa3InYUTH KOHIEeNTH ucror umena (jangle fallcy) u uctu
KOHIIeNTH paszauuntux umeHa (jingle fallacy) (Bizumic, 2018; Roeser et al., 2006). Bepyjemo
Ja je W30CTaHaK IOBe3aHOCTH wu3Mel)y oOpHjeHTanuje Ka JPYIITBEHO] IOMHMHAIMH W
HETOJICPAHIIMje Ha HEU3BECHOCT CIIMYHA KA0 M y CIIy4aj)y KOHCIHPATUBHOT MCHTAIUTETA U

OpMjeHTalyje Ka JPYITBEHO) JOMHHALIU]H.

CurypHoCT 3arnociiemna je y Cpemh0]j MO3UTUBHO] KOpeallhji ca HAMEPOM HamyIlITamka
panHe opranuzanuje. OBO je OUEKUBAHU PE3YJITaT jep je IMJb UCTTUTHBaka 00a KOHCTPYKTA U
O6uo nobujame CyOjeKTHMBHE M OOJEKTMBHE Mepe CHTYpHOCTH 3amociewma. WMy npyrum
CTyaWjama OBa JiBa KOHIleNTa ¢y ycko noBe3ana (Falatah et al., 2021; Sokhanvar et al., 2018).
[lpema OBHM pe3ynaTaTHMa MOXKEMO TPETIIOCTABUTH Jla WMCIUTUBAHU KOHCTPYKTH Mepe

pENIaTUBHO CIMYHE (PEHOMEHE.

Ca gqpyre cTpaHe Kopenandja OpraHM3allMOHE TpaBAe ca MNepUUIHPAHOM
HecurypHouihy 3amnociema je 3HayajHa yMepeHa HeraTHBHa, JOK j€ ca HAMEpOM HalylITama
pajHe opraHu3alije Kopemnalja 3HauajHa BUCOKa U, Takohe, HeratuBHa. [I[pema Tome, Hamepa
Jla ce HAIYCTH paJiHa OpraHu3allija U ONakake CBOT aHTaK0Bakbha y PaJHOj OpraHU3alMju Kao

HecurypHor Ouhe BHILIE YKOJIMKO Cy HEJaCHM NPUHIMIK HarpahuBama, a HarpahuBame HUje
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rpeMa 3acjayrama, ako je IpHUCYTaH JIOII OJHOC IIpeMa paJHuIliMa U ca Mayio nHpopmalmja
Koje cy pamHuiuMa notpedHe. CBU OBM pe3yJsiTaTH HAIMX UCTPaXKHMBama Cy y CKIQay ca
J0Ca/lalllibiM Hajla3uMa, OJHOCHO Ja je M30CTaHaKa OpraHU3alloHE IpaBle IMOBE3aH ca
BHIIIOM HaMEPOM HallyInTama pajgue opradmsanuje (Ozkan, 2023; Rai, 2013) u nepuenuujom

HecurypHocTH 3anocierma (De Angelis et al., 2021; Sora et al., 2021).

VY nomeny 3aBUCHHX Bapujabiu, cBe Bapujablie Cy Cpele MM BUCOKO KOpEIMpaHe.
Harre nuctpakuBame mokasyje /a Cy 3a10BOJbCTBO IIOCIOM U OpraHN3alMOHA HACHTU(UKAI]a
JIBa M3y3€THO BUCOKO KOpeJHpaHa KoHIenTa. Bucoke kopenanuje n3mely oBHX Bapujaliu
HHUCY HOBHHA, MpHOImKHY BUcHHY Kopenanuje (r=0,47) cy nponanutu bamap u bacum (Basar
& Basim, 2015). 3a10B0JbCTBO IMOCIIOM ITOKa3yje ¥ BUCOKY KOpEJNAIHjy ca OPraHUu3aluoOHIM
rpahanckuM noHamameM. OBaj Halla3 je Takohe y CKiIamy ca JoCaJalllbiM UCTPaXKUBAHUMA
(Jafari & Bidarian, 2012). Kopenauuja usmel)y opranusaiioHor rpaljanckor MmoHalama M
opraHusaioHe uiacHTU(UKaIMje je cpeima mo3uTuBHa. CBU OBU Haja3d HaM rOBOpE Jia Cy
WCIIUTUBAHU KOHIICTITH OPTaHHW3AIMOHOT (DYHKIMOHWCAaWka OJMCKO IMOBE3aHH W Ja CYy
HEOIXO/HM 3a BajbaHO (QyHKIHMOHMCcame opranusamuje (Falatah et al., 2021). Ilpema Tome,
ONakamke TIPaBEJAHOT IMOCTYyMama OpraHu3alMje npeMa 3aroCcIiCHOM IIOBE3aHO je ca
MOHAIIAKEM 3aII0CIICHOT KOje je MPOAKTUBHO, YCMEPEHO JOOpOOUTH pajiHe OpraHu3aluje u
npyrux 3anocieHux. Ca mrMa je MOBE3aH0 U MPUXBATamke BPESAHOCTH U MPaBUIIa TIOHAIIAmbA

pajHe opraHu3aiuje Kao aeiia uACHTHTETa 3al0CIICHOT.

Pasmampare pezynmama kpo3s xunomesze

X1: OpujeHTanyja Ka APYIITBEHO] JTOMHUHAIIN]H, HETOJEPaHIIMja HA HEM3BECHOCT U

KOHCIIMPATUBHU MCHTAJIUTET CY CTATUCTUYIKHU 3Ha‘lajHI/I MNPECAUKTOPU CUTYPHOCTH 3aIIOCIICHA

Ocobe koje M0XKHBJbAaBa]y CBET Ka0 HECHUTYPHO MECTO CKJIOHH]E Cy NpPHUXBATaby
Teopuja 3aBepa (van Prooijen & Acker, 2015), Te ocobe cy MOTOM CKIOHH]jE Jla MPUXBATajy
JPYIITBEHY XHjepapXxHjy Kao akCHOM KOjH je Ty OJlyBeK U He TpeOa ra npeucnutuBatu (Kandler
et al., 2016). CurypHocCT 3amociemna je jefan o1 acrekara y KojeM ce TO Olakare CBeTa Kao
HECHTypHOT MecTa Moxke ManudectoBatu (Bennett et al., 1990). Cmarpanu cMo 1a je y ToOM
Cllyuyajy OBJie BakaH M e(eKkaT HeTOJIepaHIije Ha HEU3BECHOCT, jep MOCTOjambe MoryhHoCTH

IpeCTaHKa paaHoTr OJHOCa jCCTC jez[Ha O] )KUBOTHHUX HCU3BCCHOCTH.
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CurypHocT 3amociema je Oumnma mepeHa nBema Mepama. CyOjeKTHBHOM MeEpOM
NEepIHUIUPAaHe CUTYPHOCTH 3allociiela Koja je Ouiia oOlepallMOHaIM30BaHa YIHTHHUKOM
KOHCTPYHCAHHM 32 OBY NMPHIINKY, IITO je Tope Beh HaBeneHo. Jpyra mMepa je Omina o0jeKTHBHA
U TIpeJICTaBJballa je HHAUPEKTHO MEPEHE HECUTYPHOCTH 3aIl0Ciieha KpO3 HaMepy HalyIlTama
pajiHe opraHu3almje.

PesynTaru Harie aHanuse NOTBPAMIN Cy ACIMMUYHO HAIly XHUIIOTE3Yy, OJJHOCHO HEH
npBu jeo. KoHCnMpaTHBHU MEHTAJIMTET jeCTe CTATUCTUYKH 3HAYajaH MPEIUKTOP CUTYPHOCTH
3amociema. OBO je city4aj ¥ ca Cy0jeKTHBHOM MEPOM MEPUUITUPAHE CUTYPHOCTH 3aIl0CiICHha U
CyOjeKTHBHE Mepe Hamepe HamyIlTama pajHe opraHusanyje. Haimr Hama3 ce HajoBesyje Ha
3anaxarma Ban [Ipojena u Jle Bpuja o opranu3annoHOM KOHCITUPATHBHOM MEHTANIUTETY (Van

Prooijen & de Vries, 2016).

KoHcupaTHBHU MEHTATIMTET Ka0 MPEIUKTOP HAaMepe HaIyIlITamba PaHe OpraHu3aluje
HUje y ckiaay ca Hanmasuma Jlarmaca u Jlajra (Douglas & Leite, 2017). OBu ayTopu Kaxy jaa
Beha Bepa y mocrojame 3aBepe Meljy 3amociieHnMa JOBOAM JIO0 CMamkerha OPTaHHU3aIlH]CKe
nocBeheHOCTH, OJTHOCHO MoBehama Hamepe Ja HamycTe OpraHu3ainujy. Y Hallo] aHaIu3H
MOKa3aJI0 C€ Ja BHUIIM KOHCIMPATHMBHU MEHTAJIMTET TmpeaBuha BHILY TEPIUNHPAHY
HECHTYPHOCT 3aIrlociieiha ajly Ja HeMa e(eKkTa Ha HamMepy HamylITamka pajHe OpraHu3alyje.
OBne MopaMo J1a HampaBuoO jenHy orpany. [loMeHyTH Hama3 je y ckiaay ca J0calalllbuM
UCTpaKMBamkMMa OHJIA KaJla Cy Y TUTamy YyroBOpHU Ha HeoapeheHo Bpeme. Tana mpoHana3umo
edekaT KOHCIIMPATUBHOT MEHTAIMTETa HA CBE TPU MeaujaTopcke Bapujabne. Koa ocoda koje
MMajy yroBOpE OrpaHUYEHOI BpEMEHCKOT Tpajama 0Baj epekaT HUje CTaTUCTUYKY 3HaYajaH HU
Ha JeIHOj OJ TPU MeaujaTopcke Bapujabse. Pazmor oBoMe Moxke OUTH OJICYCTBO CTBapHE
MOBE3aHOCTH, alM W BEJIUYMHA OBOT TMOAY30pKa. Y CBakoM, cIydajy Yy HapeIHuM
UCTpaKMBambUMa OM Basballo MOCEOHY MakKihy OOpaTUTH Ha OBaj JI€0 MOMyJaIHje, jep MoCcToje
WHIWIH]E Ja je HIKH KOHCTIMPATUBHU MCHTAJIUTET HETaTHBHO TOBE3aH Ca HECHUTYpHOIIhy

3aI10CJICH:A.

Jenan mokymiaj o0jarimema Hajlaza KOHCIMPATUBHOT MEHTAJIUTETa Kao MpeIuKTopa
MepIunupale HECUTYPHOCTH 3a1oCiiekha je 0Haj Koju je Beh mat y nmuteparypu. Haume, ocobe
ca H3paXXCHUM KOHCIUPATUBHUM MEHTAJIUTETOM CKJIOHHJE€ Cy Jla OKO ce0e BHJE TajHe
Koaymije u Maie uarepecHe rpyme (van Prooijen et al., 2020; van Prooijen & de Vries, 2016)

— KakKBa Cy Ha IpHUMep MEHAIIep U y paJIHUM opraHu3anujama y kojuma paae (Douglas & Leite,
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2017; van Prooijen & de Vries, 2016; Bophesuh, 2024). 360r Tora he ocobde koje cy CKIIoHH]e
MPUXBaTalky TEOPH]ja 3aBepa OUTH CKIIOHH]jE M TIEPUEIIIMjH HECUTYPHOCTH CBOT PaTHOT MECTA.
Jpyrum pednma, ocobe ca BHUIIMM KOHCIMPATUBHUM MEHTAJIMTETOM MOTY OINaKaTH CBOje
paJlHO MECTO Kao HEeCWrypHo, anu Hehe mokasuBatu Hamepy na ra Hamycre. OBaj Hana3 je
MoceOHO 3HaYajaH U MOXKE HaM MOMONH y MPEIUKIIN]U TIOHAIIAKa 3aIIOCICHUX Ca U3PAKECHUM
3aBEPCHUYKUM MCHTAIUTETOM. 3aBEPCHUYKH MEHTAIMTET je TOBE3aH ca HECUTYPHHUM
Be3uBameM U ankcuosnomhy (Green & Douglas, 2018). [Ipema Tome, HaMepa HamymTama
pajiHe opraHu3allyje Ko ocoda Koje Majy yroBope Ha HeoapeheHO BpeMe MOKe UMATH YIIOTY
pelyKIMje aHKCHO3HOCTH Y CHUTYPHHM YCIIOBMMa YroBOopa O paay 0e3 BpEMEHCKOT
orpaHuvYema. MexaHHW3aM KOjU CTOJH Yy OCHOBH OBAaKBOI IIOHAIIaka j€ IPEBCHTUBA
karactpoduyHor norahaja XxBaTameM y KOIITAIl leroBoM aHTuumnanyjoM. 1ITo je, kako cMo
paHuje HAIOMEHYJIM, Y OCHOBU HECHTYPHHX O0JIMKA BE3MBamba ca KOjUMa je KOHCIIUPATHBHU

MeHTanuTeT nose3aH (Stankovic et al., 2022).

VY Hamem UCTpaXMBamby HHCMO MPOHANUIA TMPEIUKTOPCKY YJIOTY HETOJEpaHIUje Ha
HEU3BECHOCT Ha Cy0OjeKTHBHE U O00jEKTHBHE MOKA3aTeJheé CHTYPHOCTH 3aIlOCiiCkha, Ka0 HU Ha
opraHusanyony mpapay. [IlpemMa Hama3uma Hamier UCTpakuBama edekar oBe BapujalIe
WHJIUPEKTAaH U HBEHO JCjCTBO j& MCKJbYYHBO MOCPETHO MyTeM KOHCIIUPATUBHOT MEHTAJIMTETA.
OBo je y cKiIagy ca JOCalallibiM HCTPAKHMBABLMMA TIOBE3aHOCTH HETOJEpaHIje Ha
HEU3BECHOCT M KoHcnupaTuBHOT MeHTanuteTra (Moulding et al., 2016, Pedovi¢ et al., 2022,

O'Brien et al, 2025).

OpujeHTanyja Ka IpymTBeHO] TOMUHAIIU]H TIOKa3ajia Ce Kao HEIBOCMUCIICH ITPEIUKTOP
Cy0jeKTUBHMX M O0O0jJeKTHMBHMX IIOKa3aTeJba HECHUTYPHOCTH 3amociiewma. OpujeHTanuja ka
JPYIITBEHO) JOMHHALIU]H MPeJICTaBba TEHAEHIN]Y oco0a J1a MPUXBATajy XHjepapxujy yHyTap
JpyIITBAa Kao HEIITO YBPCTO M KOHAYHO, INTO ce He Tpeba mpeucnutuBatu. I[Ipema
JocajallllbiM HUCTpaKMBamkUMa IOCTOJU MO3UTHBHA Kopenauuja usMel)y opujeHTanuje Ka
JPYUITBEHOj JOMHHAIIMjU ¥ TeopHja 3aBepa Ha nmpumep kox llpanepa u capagnuka (Schrader
et al., 2024). MelhyTum, KOHCITUPATUBHA MEHTAIUTET KA0 KOHLENT KOjH HHUje MOCBE jeTHAK
npuxBatamy oapehenux teopuja 3asepa (Bruder et al., 2013; Imhoff et al., 2022; Stojanov &
Halberstadt, 2019), moxe HaM MOHYIUTH OKBUp 3a pa3dyMmeBame. Hamme, mpema Teopuju
JBOCTPYKOT Tmporecupama, Cuctemom 1 1mona3u [0 akTHUBAIMje W HEPAIMOHATHOT
NpUXBaTamka, y OBOM CIy4ajy MOTYNHOCTM TpecTaHKa 3alociema, IITO IPOBOIMpa

eMOIIMOHANIHY peakiujy crpaxa. [lorom, CucteMoM 2 eMOIMOHAIHA PeaKlija Ha OBY IPETHY
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OuBa parMoHAIM30BaHa 3aBEPCHUYKUM CKJIOHOCTHMA, OJTHOCHO TIPETHOM KOja je HeM30exKHa.
300r Te HEeU30ESIKHOCTH J0JIa3H JIO CTBaparma CTpaTerja 3a BpeMe 1moclie, OJHOCHO HAITyIIITambe
pamae opranuzanuje. CIMYHO je ¥ ca HETOJICPAHIIMjOM Ha HEM3BECHOCT — 0CO0E KOje CBOje
pasHO MECTO OMaxajy Kao HECHUTYpHO y OpraHM3allMOHOM KOHTEKCTY HE OIakajy CBOj CTaTycC
y paJHOj opranu3anyju kao HeusBectad (Bennett et al., 1990; Katsaros et al., 2014). Kox ocoba
ca BUIIIOM HaMEpOM HalylITamka pagHe OpraHu3alyje jaBjba ce U HUCKA UICHTH(HKAIM]ja ca
OpraHu3aI|joM, LITO je TOTBpheHOo y HallleM HCTpaKuBamy. Builla Hamepa HalymTama paaHe
OpraHu3allyje je HeraTUBHU MPEAUKTOp OpraHu3aloHe HACHTU(HUKAIH]E, IITO je Y CKIaIy ca
caBpeMeHMM HcTpakuBamuMa (Ahmad Saufi et al., 2023; Asri, 2022; Hasanah & Bagis, 2024).
JloaTHO TMOjalIlkehe Aaje U AUPEKTHU HETaTUBHU e(eKkaT OpHjeHTalHje Ka APYIITBEHO]
JIOMHUHAIIM]Y Ha OPTaHU3AIMOHO Tpal)aHCKO MMOHAIIAKkE KOjH je TpoHal)eH KOPEKIIHjoM MOJea.
Ogaj HayIa3 ce AeTMMHUYHO Cake ca Haimasuma YMdpeca u capaanuka (Umphress et al., 2007),
KOjU Kaxy Ja he ocobe ca BHCOKOM OpHjEHTAIMjOM Ka IPYIITBEHO] JOMHUHAIUJU TEKUTHU
yCIOCTaBJbakhy XUjepapXujcKuX oHOCa 6e3 0031pa Ha TO TJie ce rpymna K0joj caMu MpUIaaajy
HaJIa3¥ Ha TOj Xujepapxuju. Tako ocobe KojuMa Cy XrjepapXHujCcKu OJHOCH ITPUPOJIHHU]A 110jaBa,
y OpraHu3aiyju OMBajy Mame CKIOHHM OOJMIIMMA MOHAIIalka Koje OJ HHX 3aXTeBajy J00pe
OJTHOCE, YHYTPAIIbBH JOKYC KOHTPOJIC U YOIIIITEe TPOMHIIJBEHO W aKTUBHO MapTUIUITHPAHE
yHyTap opranusanuje. Hamehe ce yrucak na je oBaj Haia3 ciiM4aH OHOME IITO MMaMoO H Y
IMPOj APYIITBEHO] 3ajeIHUIM, OIHOCHO Ja rpa)aHCKO IMOHAIIamke M30CTaje Kaaa ocoba
cMaTpa Jia TIOCTOJU HEKO, XH]epapXMjCKH Ha BUIIIO] TO3UIIM]JU, KO j€ OArOBOpaH 3a J00poOuUT

3ajez[HI/1ue, JOK CaMa ocoba CBOjI/IM MNOHAIakbEM HC MOKE Y TOM CMUCITY JaTU OOIIPUHOC.

OBJie KenMMMo Jla M3HEeCEMO jOIII JeTHO 3amaxame — Moryhe je ma cy ognocu usmel)y
(eHOMEHA MPUCYTHUX Y OMILTO] MOMYJalKjU Jpyradyuju Kajga ce CBely Ha KOHTEKCT pajHe
opranuzaiuje. Haume, pagna opranuzaiyja Hajuenthe uMa jacHy Xujepapxujcky CTPyKTypy,
nporenype M JApyre OAJUKE KOje HE OJpakaBajy IUPEKTHO OCOOMHE ILIMpe APYIITBEHE
3ajeHuIEe. Y TOM CMHCIY, Bajbajlo OM pa3MMILJBATH O KOHCTPYKIMjaMa UHCTpPyMEHATa KOju

O UCTIMTUBAJIN HEKE 0J1 OBUX ()EHOMEHA y OPTaHU3aIIMOHOM KOHTEKCTY.

X2: OpujeHTanyja Ka APYIITBEHO] JTOMHUHAIIM]H, HETOJEPaHIIMja HA HEM3BECHOCT U

KOHCIIMPATHUBHU MCHTAJIUTET CYy CTATUCTUYKHU 3HaqajHI/I MPECAUKTOPHU OpraHU3alluOHE IIpaBac

HpCI[I/IKTI/IBHa BPCAHOCT KOHCHHUPATUBHOI' MCHTAJIUTCTA U OpI/IjeHTaI_II/IjC Ka

JPYIITBEHO] JOMHHALMJU HAa OpPraHU3allMOHY NpaBAy MOTBpl)eHa y OCHOBHOM TECTHPAHOM
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Mozeny. Tako ob6e He3aBUCHE Bapujabiie MMajy HEraTMBaH CTAaTUCTHUYKHU 3HadajaH edekar Ha
opraHusaiyony npasmay. M3ocrao je edekar HeToepaHIHje Ha HEU3BECHOCT, aJld Kao IITO CMO

paHHje TOMEHYJIH, IOCTOjU TocpeaaH eekat myTeM KOHCIIUPATUBHOT MEHTAIUTETA.

Opranu3anyoHa TpaBla BaKHA je 3a MEpUENIHjy 3aloCIeHuX O TOME KaKo Cy
tperupanu (Cropanzano et al., 2007). YKoIHKO 3armociieHd JT0KHBJbaBa OJHOC MEHalepa u
KOMIIaHH]j€ MpeMa cebu U apyruMa Kao MpaBejaH, MoKasyje TeHACHIH]Y Ka 3a/piKaBamby U
JaJbeM pa3BHjamby oOJHOca ca pagaHom opranmsammjom (Wiseman & Stillwell, 2022).
OpraHu3anyoHa mpasJia je BUIIIE OJ1 MPOCTE PACIIOEIIe 3aCIy>KEHOT, OHA CIIY)KH 3aI0CIICHOM
Ja IPEABUIN M KOHTPOJIHMILIE HCXOE Koje oueKkyje ox opranusaiuje (Cropanzano et al., 2007).
Huzak HMBO OpraHM3alMOHE MpPaBIe TOBOJM 10 HIDKE MPOTYKTHBHOCTH W HETOBEpEHa Y
panHy OpraHu3aiyjy, IOK BHIIA OPraHM3allMOHA IMpaB/aa MOMaXke OJpKaBamy IMOBEpema y
paaHy opraHusaiujy ¥ Kaaa ctBapu He (yHkuuonuiny Hajoosse (Brockner & Wiesenfeld,
1996).

Ocobe ca BUIIMM KOHCIIMPATUBHUM MEHTAJIUTETOM KOje CMaTpajy Ja je MOCTOjame
XHjepapxuje y APYIITBY ONpaBAaHO omaxkahe HMWKM HUBO OpraHM3aIliOHE MPaBIe Y CBOjOj
paaHoj opranmzauuju. [Ipema Tome, moTeplyje ce Hala moYeTHa MPETIOCTaBKA J1a je ONaKambe
MeHalepa Kao Majie HHTePECHE IrpyIie Koja paau 3apajl CBOje JOOPOOUTH OHO IITO Y U3BECHO]
Mepu ojnpelyje mepuenuujy opranuzanuone mnpapjae. OBae HAOMHUEBEMO Ja O0JeKTHBHO
MI0CTOjambe MPaBEAHUX OIHOCA YHyTap OpraHu3alije MoKe IOCTOjaTH, alnu he oBe ocobe mux
MOTLEHUBATH YKOJIUKO Cy CKJIOHMj€ BEpOBamY J1a je MEHAIMEHT MaJIMIIM03aH U MOTHUBHUCAH
CBOJUM NApTUKYJapHUM MHTEpECHMa KOJU Cy Ha IITeTy 3anocieHux. OBaj Hayia3 je y CKiIaay
ca MOMeHyTuM uctpaxkuBakeM Ban Ilpomjena u Jle Bpuja o opranuszanmonom

KOHcIUpaTuBHOM MeHTanutety (van Prooijen & de Vries, 2016).

X3: HecurypHocT 3amociema j€ CTaTUCTUYKM 3HayajaH Meaujatop usMely
OpUjEHTallMje Ka JPYyIITBEHO] JJOMHUHAIM]JH, HETOJEpaHIMjeé Ha HEU3BECHOCT W
KOHCIIMPATUBHOI MEHTAJIUTETa W OPraHU3alMOHOT TIpal)aHCKOI MOHallama, 3aJ0BOJHCTBA

IOCJIOM U OpPraHU3aluoOHC I/I,Z[eHTI/I(I)I/IKaI_II/Ije

HecurypHocT 3amocnema je y Haimioj CTyAWju MepeHa Ha JBa HauuHa. [IpBU je

CyOjeKTHBHa Mepa MEepLUUIIUpaHe CUTYPHOCTH 3arociieka, a IPyrd UHIUPEKTHA 00jeKTHBHA
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Mepa HaMepe HalyIITama pagHe opranu3amnuje. OBe Mepe Cy y aHaJIM3y y3UMaHe HCTOBPEMEHO

Kako 6MCMO JOOMIIM ITO OY3aHU]y MEpY CUTYPHOCTH 3aI0CTICHa.

PesynTartu cy mokazanu J1a, YKOJIMKO 0c00a CKIOHHU]ja ONaXamy Y pa3BHjamy TEOpHja
3aBepa, a omaka CBOj OCTaHaK y PaJIHOj OPTaHM3AIMjU Ka0 Mamke BepoBaTaH, oHaa he OuTu u
Marbe 3a/10BoJbHa mocsioM. OBO je y CKiIaay ca JocagallmbuM uerpakuBamuma (Shoss, 2017).
Kao mro hemo Buaetu u Hampen, oBie HE MOXKEMO Ja OyleMO CacBHM CHTYpHH Ja JiU je
OMakame PaJHOT OJIHOCA YHYTap OpraHM3alije Ka0 HECUTYPHOT, OJJHOCHO HEYerT IITO MOXKE Y
HEKOM OJINCKOM WJIM Mame OJMCKOM TpPEHYTKY OWTH NpeKuHyTo. [loBe3aHOCT omnka
KOHCITMPATHBHOT MEHTAJIMTET Kao ITO Cy MaHumxejcko Buljeme cBera (Byford, 2011b;
Pellegrini, 2023) koju je y3 To omacan (Soral et al., 2018), moxe OuTH pa3iior OYeKHBaEkba

OKOHYama YroBopa o pay.

HeratuBan edexar Hamepe HaylITamka paJHe OpraHu3alyje Ha 3aJOBOJbCTBO TOCIOM
jey ckiany ca Harazuma Kapcerena u Crekropa (Carsten & Spector, 1987). OBu ayTopu Kaxy
Ja je HaIyImTame pajJHe OpraHu3alyje OJ] CTpaHE 3aroCIEHOT HEeTaTHBHO IOBE3aHO ca
3a7I0BOJECTBOM IIOCJIOM H JIa j€ Ta IOBE3aHOCT Cpe/m-e BUCHHE. Heka HOBHja MCTpakuBama
HUCY moTBpawia oBy mosesanoct (Imran et al., 2020). Ilpema Hariem Hamazy ocobe Koje
MoKa3yjy HaMmepy Ja HamycTe paJHy OpraHu3alujy Beh HUCY 33aJ0BOJPHE CBOjUM PAJTHUM
MECTOM, YCJIIOBMMa paja, HaKHajaMa, MPHU3HABAKEM pPAaHOT YYHMHKA WM HEKUM JIPYTUM

ACIICKTOM II0CJIa.

Hecurypnoct 3anociema ce y nmoceOHUM aHaiM3aMa HHUje TO0jaBWJIa Kao MEIUjaTop
n3Mel)y HMCHUTHBaHMX HE3aBUCHMX BapujaOiii M 3aBUCHUX Bapujabiu OpraHu3alioOHOT
KOHTEKcTa. BaXkHO je HarfmacuTu Jia ce y TECTUPAHOM CTPYKTYPaJTHOM MOJENy NepLUunrpaHa
HECUTYpPHOCT 3allociieha HUje MOoKa3aja Kao MPEAUKTOp OpraHU3aloHe WIeHTU(UKALje U
OpraHu3aIoHe MPABIE, IOK jeCTe Kao MPEAUKTOP, U TO HEraTUBaH 3a7]0BOJHCTBA ociioM. OBO
J€y CKIIay U ca MoceOHOM MEIMjaTOPCKOM aHAIIU30M, T/I€ je CyOjeKTHBHA Mepa MepIUIupaHe
HECUTYPHOCTH 3aIlociielha MMajla CTaTHCTUYKHM 3HA4yajHy MEAMjaTOpPCKy yiory wusmely
KOHCIIMPATUBHOI MEHTAIMUTETa U 33J0BOJbCTBA MOCIOM. M30cTaHak edekra HECUTYypPHOCTU
3amociema Ha OpraHu3alMoHO rpahaHCKO TOHAlIake HHUje Y CKJIaay ca HEKUM
UCTpakuBambuMa, Ha mpumep oHor IIpoGcra m capamuuka (Probst et al., 2017). Juanr u
capagaunu (Jiang et al., 2022) nanaze Hu3ak edexkaT HECHTYPHOCTH 3alociiema Ha

OpraHnu3anroHO FpabaHCKO INOHAIIaKk<C, ajlin HOjaI_HH)aBajy Ja OBa IBa KOHIICIITA HE CTOje y
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nuHeapHoM oHocy. To 3Haun aa he ocobe koje nmajy u3pakeHujy IepIUunupany HECUTYPHOCT
3amociiemha MMaTh MaHU(ECTOBaTH IOHANIalke Koje HHje Yy CcKiIaay ca rpahaHckum
BpeIHOCTUMA yHyTap opranuszanuje. Ca apyre cTpaHe, YKOJUKO jé HECUTYPHOCT 3aIl0CieHha
W3BECHM]A, 3aMOCIICHH MOTY IMOYETH JIa TOIITY]y MpaBuia rpaaHCKOT MOHAIIamka y PajiHoj
opraHu3anuju y Haau na he Ha Taj HaYMH 00e30euTH OCTaHaK y ’oj. [lupc u AryHuc najy
o0jammeme 0BOT (PeHOMEHA TEOPH]OM aKTHBAIM]€ U CMATPajy J1a MOCTOJU ONTHMAITHUM HUBO
HecurypHOCTH 3anociema (Pierce & Aguinis, 2013). Edekar HecUrypHOCTH 3arociicmha Ha
3aJJ0BOJBCTBO MOCIOM Beh m00po TO3HAT M MOTBpheH M y JpyruM HCTpaKMBambUMa
(Hochwarter et al., 2001, Thaker et al., 2021). Ocobe koje omaxkajy cBOje pagHO MECTO Kao

HECUTYPHO OMBajy U Mambe 3a/10BOJbHE IOCIIOM.

N3octao je w™eamjaropcku e(dexaT HECHTYPHOCTH 3aloclielha CBHM JIPYTHM
ciy4ajeBuMa. Y HapeIHOM 0/1eJbKy heMo MOoKyImaTy a 1aMo jeiaH MpUiIoT pa3yMeBamby OBHX

pe3yiirara.

X4: OpranuzanmoHa TMpaBia je CTaTUCTUYKU 3HA4ajaH Meaujatop u3Mehy
OpHUjeHTallije Ka JAPYLITBEHO] JOMHUHAIIM]H, HETOJEpaHIUje Ha HEU3BECHOCT W
KOHCITUPATHBHOT MEHTAJIUTETa M OPraHM3allMOHOT rpaljaHCKOT IOHAIama, 33J0BOJHCTBA

MTOCIIOM M OpTaHU3aI[MOHE UICHTH(UKAIT]E

OpFaHI/BaHI/IOHa IpaBaa Kao je,I[I/IHCTBeHa MEpa C€ IoKa3alia MCI[I/IjaTOpOM I/I3Meby
KOHCIIMPATUBHOI' MCHTAJIIMUTECTA U 3aJ0BOJbCTBA IIOCJIOM, KOHCHHUPATUBHOI' MCHTAJIUTCTA U
OpraHn3anrioHe I/II[CHTI/I(l)I/IKaHI/IjC N KOHCIIMPATHUBHOI' MCHTAJIUTECTA W OpraHHU3allMOHOT

rpalhaHcKOr MOHaIIa®kA.

Oco0e mame MpHjeMUYrBe 3a MPUXBaTakE TEOPHja 3aBepa, YKOIUKO JOKUBIbABA]y Ja
Cy NpaBUYHO Harpal)eHu y CBOJO] paJIHOj OpraHU3allljH, aKO Cy UM MTO3HATE MPOLIEype, UMaJy
nobap TpeTMaH O]l CTpaHE CBOJUX NPETIOCTABJLEHUX W UMAajy OJaroBpeMeHe W TOTIIyHE
uHpopmanuje o npouenypama, ouhe 3agoBospHUje ocnoM. OBaj Hana3 cMo Beh omucanu y
OKBHY pe3yJjiTaTa Jpyre XUIOTe3e, a y CKIaay je ca Hajmasuma Ha npumep Ponrepa (Folger,
1977). 3amoBosbeTBO mociioM hie umatu edexra 1 Ha BUXOB paaHu yunHak (Moorman & Byrne,
2013). Oum he nmakmie ycBajaTv IUJEBE pajHE OpPraHU3alldje Kao CBOje M TpaauTh ceid
KOHIIENT y CKJIaly ca UMHUIIEM OpraHu3allfje U leHUM BpeaHocTuma. Kpo3 uaentudukamnmjy

ca paaHOM OpFaHI/I3aL[I/IjOM 3aIl10CJICHHU HOCTajC BCH €0 U €0 BCHOI' yCIICXa U TO HOCTajC
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OCHOB M3BaHTpyImHOT nopehema gate ocode. To masbe JOMPUHOCH CaMOIOIITOBaKY 0C00€
(Wagner et al., 1986). Jlase, oBe ocobe he pago momaratu Apyruma, mpeysumajyhu aeo
IUXOBUX TOCJIOBA Ha cebe, momroBahe BLUXOBY IPUBATHOCT U Nazuhe Ha pecypce npemayseha.
Takohe, onn he OUTH TOJEpaHTHUJU HA HEYTOJHOCTH KOje Cy MOBE3aHE Ca TOCIOM KOjH
00aBspajy M ocTaTH (PICKCHOMIHM y TEIIKUM CUTyarjaMa. buhe CKIOHHMU mpuap)kaBamby
OpraHU3aIMOHUX MpaBHIIa U OHJIA KaJa ce TO oJ BuX He Tpaxu. [lomroBahe pagHo Bpeme u
OJITOBOPHO CE OJTHOCUTH IIpeMa MIMOBMHH opranu3anuje. Y3umahe yuenrha y hopmynucamy u

yHarpehemy paJHe opraHusaiyje 1 nporeca paja.

YommreHo y3umajyhu, opraHu3zaiyoHsa npasja npejacraBba OutaH pakTop MyTeM Kora
KOHCIIMPAaTUBHU MEHTAJIMTET Jeyjeé Ha IOHAIamke IO0jeNHIA YHYTap OpraHu3aluje.
YKOIMKO y3MeMO Ja jeé BHIIAa H3PKEHOCT HCIUTHBAHUX BapHjald OpraHU3allMOHOT
KOHTEKCTa IO)KeJbHAa YHyTap pajHe OpraHM3alije, OHJa MOkeMo pehu U Ja je BHIIH
KOHCIIMPATHBHU MEHTAJIUTET Mame MokesbaH. Ha Taj omHOC ce MoOXe yTULATH, U TO KpO3

OpraHu3alMOHy IPaBAy — OBO heMo 00pa3IoKUTH y HACTABKY.

YKOJIMKO ce BpaTUMO Ha Hallle paHHje U3HETO 3aNakame U J1aJbe ra pa3BUjeMo, MOXKEMO
pehu 1a cy Teopuja 3aBepa 3ampaBo palMoOHANE je/He MepLelirje pagHe opraHusaluje Kao
HETpaBUYHE, HETPAHCIIAPEHTHE, ITyHe HETMOIITOBamba U Mabka nHpopmanuja. Jlakie ocode ca
M3pKEHUJUM KOHCIIMPATHUBHUM MEHTAIUTETOM he CBaku Mamak WHQopMalidja 10 Kor aohe,
CBaKy IpEUIKy y HpOLEIypH, KOjU MOKe OUTH MOTIYHO cly4ajaH U 0e3 OWJI0 KakBe 3a/ibe
MUCIIM, UHTEPIPETUpATH Kao ,,3aBepy MEHalIMEHTa’ — ,MaJHIMO3HE MamHHE”’, YCMEpEeHY
npemMa \bHUMa U APYyTUM pajHuluMa — ,,Tuxoj Behunu”. OBo he oHJa MOCPEIHO T0BECTH /10
HIDKET 3aJlarama Ha pajy U 3a10BoJbCTBa nmocioM. OBe ocobe he pehe mHkoprnopupaT uJbeBe
panHe opranusaimje kao csoje. OnHocuhe ce HEOATOBOPHO MpeMa UMOBHHM OpraHU3alyje,
6uhe asbkaBu W HemapHu. Hehe momroBatu mpaBuiia, 4yuje KpIIEHE MOXE JOBECTH PaIHY
OpraHu3alujy W JApPyre 3amociieHe y Henpuiauke. buhe CKIOHMjU caMocaxabelhy U Mame
TOJIEPaHTHH Ha IMOTEMIKohe ca KOjuMa C€ CBU 3aIIOCICHH MOTY CYOYHTH TOKOM CBOT PaJHOT
Beka. 300r HeTpaHCHIapeHTHOCTH HarpahuBama, n3ocTahe WM HEONXoJHA MOApIIKA Yy
aJIeKBaTHOM carJjieJlaBalby CBOJUX CIIOCOOHOCTH 300r uera he mpeuemuBaTH CBOje CHare u
nmahe TO’KMBIBAj Ta OHE HUCY MPETO3HATe U aJleKBaTHO BaJlopu3oBaHe. HapounTo BakHO —
nokasuBahe Mame MomToBamka MpeMa IPYTHM 3all0CIIeHUMa, YaK HaKo Cy OHU MTPHITaTHHUIIN T€

HeocBemhene muxe sefiune.
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[Ipema cBeMy HaBEICHOM, MOXXEMO 3aKJbyUUTH Ja he MocTojame OpraHu3alioHe
MpaBJie y OpraHu3aiuju uMaTH eeKkTa Ha pa3Boj KOHCIIUPATUBHUX TEOpHja KO 0coda Koje cy
CKJIOHE Na ux omaxajy. OpraHu3ammoHa MpaBaa OMOTyhyjy Mame HejacHy CHUTyalujy 3a
MojeIHIA y pagHoj opranu3andju. Curyanuja y Kojoj ocoda 3Ha 3amTo je qoouna oapeheno
MOTKPEIUbCHE, 3Ha J1a he ucTo OMTH 1 y APYTUM MIPHUITMKaMa U ca IpyruM ocobama, CHUTyalmja
y K0joj ce HaapelheHu 0HOCE ca MOMITOBAKEM U Pa3yMeBambEeM 3a MOTpede 3aM0CICHOT, TaKBa
cutyanja he omoryhutu aa ce ocoda CKJIOHH]a TeopHjaMa 3aBepe MOoHAllla Ha HAUYWH KOJHU je

MMOBOJHHUJH 10 OpPraHU3aIn]y.

OpranuzanMoHa TpaBia MMa MEIHjaTOPCKH edeKaT Ha OJHOC OpHjeHTaluja Ka
IPYIITBEHO] TOMHUHAIMja ¥ 3aJ0BOJHCTBA IIOCIOM, OpraHHW3alMOHE HICHTH(HKANUje U
opranmu3anroHor rpahanckor monamama. Ocobe ca U3paKeHUM IIOTJICIOM Ha CBET y KOjeM
MOCTOj€ TPyMe Koje JOMUHHUPA]y U MOTYUEABajy ApYyre Ipyre, KOju MOApkKaBajy HejeIHaAKy
aucTpuOynrjy Mohm u moapikaBajy JUCKPHMUHATOPCKA IOHANamka MpeMa OHMMa ca Mambe
IpymTBeHe MOhHM TMOKa3yjy Mame 3a/J0BOJbCTBO IIOCIIOM, YCBajambe OPraHU3allMOHUX
BPEIHOCTH U IUJBEBA KA0 CBOjUX M OOJIMKE IMOHAIIakha KOje C€ HEe MOTY CMaTpaTh MPHUMEPEHUM
MOHAIIAkbeM TOOPUX KOJIeTa M WIaHOBa KoyieKTiBa. OOIHIM MoHaImama ocola ca H3pakeHOM
OpHjEHTAIjOM Ka JPYIITBEHO] JOMMHALMJU Cy KAa0 U y OMHUCYy ocola ca H3paKEHUjUM
KOHCTIMPaTUBHUM MeHTanuTeToM. OBaj Hala3 HUje y MOTIYHOCTH carjacaH ca MMxopom u
bpynepom (Imhoff & Bruder, 2014), koju kaxy Ja je OpHjEeHTalHja Ja IPYIITBEHO]
JOMUHALMJU Jlaje CYNPOTHY peakiujy y CycpeTy ca ONa)XXeHOM JApYIITBEHOM Mohu on

KOHCIIMPATUBHOT MCHTAJIUTCTA.

Hamme, MokeMO 3ak/byuyuTH Ja he oBakBe oco0e HMaTH TEHACHIH]Y Ja c€ Yy
OpPraHM3alMOHOM KOHTEKCTy IIOHAIajy Ha HAYMH KOjU C€ YONIITEHO MOXE CMaTpaTu
HETIOJKEJbHNM, a KOjU MOXKe JIOBECTH U JI0 HIDKHMX PaaHuX pesynrata. [lo3Haro je na je Buie
3aJJ0BOJBCTBO IIOCJOM IIOBE3aHO ca HWKMM TpomikoBuma paga (Arnold et al., 2016),
kBamuTeToM ob6aBibeHor mociaa (Mamiseishvili & Rosser, 1995), sxesboM 3amociieHux Ja ce
yKJby4e y paj opranuzanmje u ocrany y woj (Westover et al., 2010), moceehenomnthy panHoj
OpraHM3alyjH, TO3UTHBHO] CAMOIPOIICHH, THMCKHAM paJioM, IMO3UTUBHHM OJHOCOM ca
kosterama, paexcubmnaomthy ua paxy (Cantarelli et al., 2013), anu He ca aniCEHTU3MOM CaMHUM
(Arnold et al., 2016). TTpema ToMe, YKOJIUKO je 3aJ0BOJHCTBO MOCIOM HIDKe, Ouhie HYKU WIn
he moTHmyHO W30CTaTH TOXEJPHHM AaCIeKTH IOHAIIama 3armocieHnX. OBO Hac HaBOOM Ha

3aKJby4ak Ja je y BehumHHM cilydajeBa IMOIITOBamE MpOLEaypa, MHPOPMHCAKE paJHUKA U
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MO3UTHUBAH OJTHOC MTPeMa BhUMa Y UHTEepeCy pyKOBOIMIIAIA U, KOHAYHO, ipeay3eha. YKOIHKo
3aIlOCIICHH OTaXKajy MOCTOjame BUILET HUBOA OpraHu3alroHe npasae y npenaysehy, onaa he
MaHU(}ECTOBATH U MOHAIIAKE KOje j€ TTO3UTHBHO, TPOAKTUBHO U YCMEPEHO Ha J00pe OJHOCE,

pacT u pa3Boj.

Hejacue cutyanuje cy neo KoHIlenTa HeTosepaHnuje Ha HeusBecHocT (Pedovic et al.,
2022), te mobujeHu pe3yaTaTd MOTY OMTH MHTEPIPETUPAHU y CBETIY MPETXOIHOT Hayasa.
Hauwme, y Hatem ucTpakuBamy HHje IpoHal)eHa MeIujaTopcKa yaora OpraHu3aluoHe MpaB/e
Ha edeKaT HETOJICpaHIMje Ha HEW3BECHOCT Ha 3aJI0BOJHCTBO TIOCIOM, OPraHH3aIMOHY
UIeHTU(UKAIIM]Y ¥ OpTraHM3alMoHO rpahaHcko moHamame. MelyTum, MOCTOjU IHUPEKTaH
epexar HeToJiepaHIMje Ha HEHW3BECHOCT Ha 3aJl0BOJGCTBO IOCIOM M OpraHU3aIlMOHY
UACHTU(UKAIH]Y, TOK JAUPEKTaH edeKaT Ha OpraHM3alMOHO Tpal)aHCKO TMOHAIIamke OCTaje
MaJIO M3HAJ ITpara CTaTUCTHYKE 3HaYajHoCcTH. Hanr Hana3 1a cy ocoOe koje J1aKiie npruxBaTajy
HejacHe cuTyaluje OMBajy 3aJ0BOJbHHjE MocaoM cy npoHanutd U Kyn u capagaui (Kuhn et
al., 2009). Takole ce Hamu pe3ynraTH cliaxy U ca Hanasuma Karcapoca u capaanuka (Katsaros
et al., 2014) na he oBe ocobe Outu u moceehenuje pagHoj opranuzanuju. Jledununmja
OpraHu3aloHe MpasJie KOjy CMO JI0 Cajia BHIIE IyTa HaBEJIH MOXE Ha MOMOhH J1a pazyMeMo
oBaj Haia3. Haume, opranu3amnona rnpapjia y KOHTEKCTY OpraHU3alldje Y BEIMKOj MEPU Urpa
yiory obez0ehuBama CUTYPHOT OKpY KEeHha 3a 3all0CICHOT. JOIT jeJaHITyT YKOJIMKO 3aIlOCICHH
paszyme 3ammTo je HarpaleH, Koje Cy mpoleaype Koje Ha TO yTH4y, KaJia ¥ Kako, 1 Jia TO Hema
Be3e ca JIMYHUM npedepeHiuja Haapehenor, onaa he ce moHamaTé Ha MOXeJbaH HAYMH 32
KOHTEKCT pajiHe opraHusanuje. buhe 3am1oBosban pagom u 3amociaemeM, paHy OpraHH3alujy
Hehe J0XKHMBJhAaBAaTHU Ka0 HEMPHjaTHO MECTO, YCBojuhe meHe IMJbeBE Kao CBOje M cMmarpahe
JpyTe 3arocieHe Kao WiaHoBe cBoje rpyme. Kako camo y o0jamimbemy MEIUjaTOPCKe yiiore
OpraHu3aIroHe rpapje u3Mel)y KOHCIUPAaTHBHOT MEHTAIMTETA ¥ BapHjaliii OpraHu3aiioHOT
KOHTEKCTa pa3yMelld, OpraHu3alloHa TpaBla MMa YJOTy peryiatopa HeoapeheHoctn u
HEM3BECHOCTH KOj€ U3 OpraHM3allfje MOTY JIeJIOBAaTH Ha 3aroClIeHOT, OJJHOCHO, 3all0CICHN UX
MOJKe JI0)KMBETH y OJJHOCY Ha pajnHy opraHuzandjy. [Ipema Tome, opranu3saiiona npasja He
MOY€ UMATH ME/INjaTOPCKU eekaT jep y OpraHM3alnoOHOM KOHTEKCTY HhbeHa Nepleniuja aaje
UHAMPEKTHY Mepy Heonapehenoctu. OBa MHAMpPEKTHa Mepa HeoapeheHOCTH, Kako CMO je
Ha3BaJH, € ONMKC KEeHEe MUANjaTOPCKE YJIOTe Y KOHTEKCTY pajHe opraHu3amnuje. OHa HUKAKO
HE Tpe/cTaBba MpaBy Mepy, HU MHIUPEKTHY, HETOJEpaHIlMje Ha HEU3BECHOCT, Beh ce 0Baj
HA3WB HUCKJbYYHBO OJTHOCH Ha HEHY OMAXCHY YJIOTY Yy OBOM HCTPaXHMBamby W OBaKBOM

KOHTEKCTY.
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OBzae moma3uMo JI0 jeHOT OTpaHHYCHa HCTPAKUBAFKHa HA KOjeé MOPaMO CKPEHYTH
naxmy. Jlakie, Mepeme opraHu3alMoHe MpaB/ie ce BPIIM Ha OCHOBY CaAMOMCKa3a HCIIUTAaHHUKA.
[Ipema Tome, ca pe3epBOM TpebaMo y3eTH Mepy OpraHH3alMOHE MpPaBae JOOHjeHE Y Y30PKY
jep OHa HEe Mopa Ja ojpakaBa OOJEeKTHBHO CTame OpraHU3alMOHE TPaBlIe Y pPajHO]
opranuzanuju. OIHOCHO, J1a U C€ y PaJlHOj OpraHU3alfji 3aucTa MOIITYjy TpOIeIype,
oxpabpyje MoIToBamke y OJHOCKMMa u3Mel)y 3armocineHux, Ha BpeMe B TOTITYHO 00aBeIlTaBajy
3aMocieHu UTA. MU ce y UCTpakMBamy IP>KUMO IEpLENIje OpraHu3alroHe MpaBae OJ
CTpaHe 3arociieHnX. M0KeMO TPETIIOCTABUTH Jla UCITUTAHUIIA Ca BUIIINM KOHCIIMPATUBHUM
MEHTAJUTETOM OlaXkajy OpraHWU3allMOHy TpaBAy HWXKOM. Pasno3m 3a oBO Mory OWTH
pasnuunTh — Bul)ee CBeTa Kao MECTa IJIe je CBe mpumaaa 1o6poj wim 310j ctpanu (Byford,
2011b, 2011a; Pellegrini, 2023; Van Der Tempel & Alcock, 2015), nocrojame mpeapacyia
npema apymrseHo BuiuM rpynama (Imhoff & Bruder, 2014) wiu onakarme cBeTa Kao OMacHOT
mecra (Soral et al., 2018). 3aTo Ou y HapeAHUM UCTPAXKHBABMMAa Bajball0 OPraHU3AIHOHY
NPaBIy YKJbYYUTH U KPO3 HEKH BHJI 00jEKTUBHOT Meperma. OBO Mepa Ou Tpedao aa ce ApKu
nocrojeher KoHIENTa OpraHU3alMOHE IpaB/e, OJHOCHO YKJbYUHBAKEM HEHHX acleKara
IucTpuOyTHBHE,  MPOLEAypalHe, HMHTEpIEepCOHaTHE ©  WHPOpMAalMjcKe  TpaBe,

orepaloHaIn30BaHe Kpo3 00jeKTUBHE MepE CTama y PaJHOj OPraHU3aIIH]H.

X5: HecurypHOCT 3amociema je CTaTUCTUYKU 3Ha4ajaH MPEAUKTOP OPTaHU3aIHOHOT

rpalaHcKor MOHaIIa/ka, 33J0BOJHCTBA MTOCIOM U OpraHU3allMOHE WICHTU(PHUKAIT]e

Kako ce moTBpaniIo U y TECTUPAaHOM MOJETY M Y MOCEOHUM HCTpakHBambUMa 0code
KOj€ CMaTpajy CBOj€ 3arocielhe CUTYPHUM | 10Ka3yjy Mambe TEHEHIM]e Ka OJIJIAaCKy U3 PaJiHe
opraHuzanuje OWBajy 3al0BOJbHUJE TIOCIOM. 3aJI0BOJHCTBO IMOCIOM he TMOCHIEmUTH Hu
YHYTpAIlllby MOTHBAIIMjy 3alIOCIICHOT 3a 3anarate Ha nociy (Raza et al., 2015; Callea et al.,
2016; Dai & Qin, 2016; Finch et al., 2018; W. Liu et al., 2016; Ma et al., 2016), a ouu he
nmoctu3ati Oosbe paane pesynrate (Moorman & Byrne, 2013). Ouu ce, Takohe, nakxiie
UIeHTU(UKY]y ca IWJbeBUMaA pajHe OpraHusaiuja, ocehajy TpUNAAHOCT KOJEKTHUBY H
MHKOPIIOPUPAjy acIeKTe opraHu3aluje cBoM couujanHoM uaeHturety (Stuart, 2018). Oaj
HaJla3 TOJAp)KaBa Jocajallliba HCTPaKMBamba Koja Cy HCTpaxkuBajla OJIHOC CUTYPHOCTHU
3amociema U OpraHu3alMoHe UACHTHU(]UKAIMje, YIIIaBHOM Koja MeaujaTopa u3Mmely Hekux
JIPYTruX Bapujabiid OpraHu3alnoHOT KOHTEKCTa 1 ycnemHocTH paja (Callea et al., 2016; Ma et
al., 2016; Piccoli et al., 2017). lasbe, oBe ocobe he y3umaru yuenrha Ha cacTaHIIUMa, JaBaTh

KOHCTPYKTHBHE NPEAJIore y CBOjUM JAOMEHMMa Koju he momohu pajHoj opraHu3aunuju jia ce
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pasBuja M yHampehyje cBoje mocioBame. JegHoM pedjy, ocobe Koje ce ocehajy curypHo y
TOTJIeTy OCTaHKa y CBOjO] PaJIHOj OpraHU3aIlMjH, KOje HE CyMbajy /1a he U3 HeKOT W3HEHAIHOT
paziora MOpaTH Ja je HamycTe, OWIo Ja Taj pas3Jior UMa Y3pOK y caMoj pajHOj OpraHu3aluju
WM y BUMa CaMHMa, IT0Ka3yjy MOHaIlamka Koja Cy MoKeJbHA y CBAKOj PaJHOj OpraHU3aIuju.
Osgaj Hanas je y ckiany ca HekuM uctpakuBamuma (Khan & Ghufran, 2018; Shen & Benson,
2016; Weisman et al., 2022), maga apyra ucTpakiMBama FrOBOpe 0 Majio CIOKEHUJEM OJHOCY,
JOJyIIe Ha Y30pKY M3 KOJeKTUBUCTHYKe KuHecke Kyntype (Liu et al., 2019). OBu ayropu
Hajas3e Ja je oAHOC u3Mehy 3amociiema Ha oapeheHo BpeMe W opraHu3aoHor rpahaHckor
MOHAIlIaka JMHEapaH, aj Ja Cce Taj OJHOC MeHa y KypBWIMHEApaH Kala Cy y THTamby
3amocnenn Ha HeonpeheHo Bpeme. Ilpema ToMme, 3amocieHHM ca YMEPEHOM CHTYpHOIIhy
3arocinema nMahe HajBUIIE 00JIMKa MTOHAIIakha KOjH MIPUIIA/Iajy OpraHu3alMoHOM TpaljaHckoM
MOHAIIAKY, 32 PA3IUKy O/ OHUX KOjU CYy jaKO HECUTYPHH MJIM jJaKO CUTYPHH IO MUTAY CBOT
octanka y paanoj opranmsanmju (Liu et al., 2019). OBe ocobe he OuTH Mame CKIOHE
baykryanuju u Hehe akTUBHO TpakUTH HOBe mnociopaasie. Cmarpahe na o cBoje paiHe
opranm3ainuje no0ujajy KOJUKO 3aciIyXyjy, Ja je EHUXOB paJ MPaBHIIHO BAJIOPU30BaH, a
3ajarambe ce ucruiatd. 30or Tora he OBM 3allOCIEHM HMMAaTU HU3PaKE€HY WHTPUH3UUKY

MOTHBAIIM]y 3a paj ¥ OCTaHaK y paaHoj opranusaimju (Shin et al., 2019).

X6: OpraHu3anoHa NpaBJa jé CTaTUCTUYKU 3HAa4YajaH MPEIUKTOP OPraHM3alMOHOT

rpalaHcKor MOHaIIa/ka, 33J0BOJHCTBA MTOCIOM U OpraHU3allMOHE WICHTU(PHUKAIT]e

Ca npyre cTpaHe y OJIHOCY Ha CUTYPHOCT 3aIlocjera, BUIIa OpraHU3alioHa MpaBaa
npeaBuha U BUILE 33J0BOJHCTBO MOCIOM, BUINY OPraHU3alMOHY HICHTU(HKAIHU]Y ¥ BHUIIE
OpraHu3aIKroHo rpalhaHcko MoHamame. Y TMCUXOJIONIKOM CMUCITY, 0co0€ KOje cMaTpajy 1ia je
BUXOB M PajJ KoJlera aJeKBaTHO Harpaljyje W mo3HaTo UM je Kako JI0 TPOLEHE pPaJHOT
JIONPUHOCA J0JIa3U O CTPaHe MEHalepa KOjH ce IpeMa luMa OJTHOCE ca IOIITOBAKBEM H J1ajy
UM jacHe ToBpaTHe nH(popMmanuje Ouhe 3amoBospbHHUjE mocioM. OBaj Hala3 je y CKIaay ca
HEKHM JI0Ca/IallllbUM HCTpakuBamuMa, Hip. (Ahmadzadeh Mashinchi et al., 2012; Al-Zu’bi,
2010; Dundar & Tabancali, 2012). Oco6e Hehe cede 10KMBJHABATH KAO CTPAHIIC YHYTap CBOT
KOJIEKTHBA, ITO je mpoHal)eHo u y uctpaxkuBamy Tepsuja u capaguuka (Terzi et al., 2017).
OnmkoBahe ux ocehaj mpUITaHOCTH, COTUAAPHOCTH U WIAHCTBA, Koju he ce manudecroBatu
Kpo3 ToHOC 300rT mpumagama pagHo] opraHmzanuju. Mmahe mnepuenuujy 3ajeTHAYKHX
KapaKTepUCTUKa M JOXHBJbaja CIMYHOCTH, Te he momrToBaTu 3ajelHHMYKE BPEIHOCTH Y3

eHTy3I/IjaSaM Yy norjieay nujbCBa paaHe opraHI/I3au1/1je. CBH 0BM HaasM carjlacHu Cy ¢a MHOTUM
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JIPYTUM HCTpakuBamuMa, Koja cy Mamer (Cheung & Law, 2008; Olkkonen & Lipponen, 2006)
wm Beher (Carmon et al., 2010) oOyxBara opraHM3alMOHMX KOHCTPyKaTa YKJ/bYYEHHX Y
ananmu3y. Jlasbe, oBe ocobe he momroBath pagHO BpemMe W pOKoBe, momarahe apyruma u
Ipey3uMaTu JIe0 HUXOBOI Mocia Ha cebe kaxa cMmarpajy na je To morpedHo. [lomarame
JApYrvMa 3arocieHuM Cy mpoHal)eHa u y Ipyrum uctpaxupamwuma, Hip. Jau u Kun (Dai &
Qin, 2016). TakBu wiaHOBM opraHu3aidje he OuTH UCKpeHH, Hehe MIMPUTH HEUCTHHE U
nomToBahe MPUBATHOCT OCTANMX 3arocieHuX. 3anarahe ce y AompuHOcy cBOM mpernysehy
ujejamMa u pajom, jakiie he nogHocuTH Teukohe u ogHocuhie ce MaXXJbUBO NPEeMa KIMOBHHU
opranusanyje. [lo3uTHBHA IPEIMKTUBHA BPETHOCT OPraHU3aIlMOHE MTPABJIE HA OPraHU3aIIHOHO
rpahaHCKO MOHAIIAKkEe CE jaBJba Y PA3IMUYUTHM HCTPAXKHBABUAMA Y PA3IMYUTUM KyJITYPHUM
koHrexkcTuMa. Ko [ladapuja u bumapuana (Jafari & Bidarian, 2012), Behy npeaukTuBHY
BPEIHOCT HMajy TNpoLeAypaliHa M HMHTEpPaKIMjcKa (3APY)KEHE HMHTEPICPCOHANIHA U
uH(pOpMAIMjCKa TpaBaa), CIMYHO je U y ucrpakuamwuma Yernnuja (Chegini, 2009) u Bpuca

u Jlunaomna (Burns & DiPaola, 2013).

X7: Hema paznuke y epexTumMa IpHIMKOM IPUMEHE MOJIelia Ha TI0Ty30PKY 3aIl0CICHIX

Ha HeoapelheHo Bpeme U Ha TOy30pKY 3arociieHuX Ha ojpeheHo Bpeme

[TocTroje MHIUIM]E Na Ce CHUTYPHOCT 3amociierha pa3iiuKyje Koa ocoba Koje cy ca
yroBopoMm Ha oapeheno u nHeompeheno Bpeme. Tako je, Ha mpumep, Cope U capaaHHKa
HECUTYPHOCT 3allocjelha HEraTMBHO IIOBE3aHa ca OpPraHM3allMOHOM TpaBAOM U
opraHu3anuoHuM rpaljanckum noHamameM (Sora et al., 2021). I'ope cMO HCTaKIM 3aIITO Y
MPETIOCTaB/baMO MOCTOjamke pasiinke n3Mel)y oBa aBa nmoays3opka. Haume, ocobe koje umajy
YroBop Ha ojipeh)eHo BpeMe CBOjy HECHUT'YPHOCT 3aIlociieha J0XKUBJbAaBajy BHUIIOM 0]l 0co0a
KOje UMajy yroBop 0e3 BPEMEHCKOI OrpaHHYeHa Tpajama, IITO CMO YTBPAMIM Yy HalleM

UCTPAXXUBAIY.

Jlasba aHanu3a je mokasaja Ja UCTH MOJEN KOJU CMO TECTUPAIM y HAIlleM Y30pKy He
Mo>ke 06e3 ocTaTka IPUMEHUTH Ha 00a nogy3opka. [lakie, Mojien ce Hehe HCTOBETHO MOHAIIATH
6e3 o03upa Ha TO Aa nu ocobe MMajy yroBop Ha oxapeheHo mnm Ha HeonpeheHo Bpeme.
3amnocieHn ca yroBopuMa Ha ojipe)eHo BpemMe MMajy 3HayajHO BMILIM HUBO MEpPUUNUpPAHE
HECUTYPHOCTH 3amociema, ITO jé OYeKHWBaH Haia3. MehyTuMm, epexkTH KOHCIHpPaTHUBHOT
MEHTAJUTETa M HETOJIEpaHLMje Ha HEM3BECHOCT Ha MeEAMjaTOpPCKe Bapujabiie Cy MOTIYHO

M30CTaJId Ha TTOIy30pKY ocoba ca yroBopuMa Ha ojipeheHo Bpeme. Y ocranum eexTuma Hema
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BEJIMKE pasiiuke n3Mmel)y ocoba ca BpeMEHCKH OTpaHUYEHUM TpajamkbeM YroBOpa M OHUX KOjH

MMajy yroBope o paay 6e3 BpeMEHCKOT OrpaHUYeHA.

MoeMO TpPEeTHOCTaBUTH Ja je KOJA WCIUTAaHWKAa HUBO HECUTYPHOCTH 3aIloCieHa
JOCTUTA0 ONTUMAJIHH HUBO 300T Yera 3arocieHy NMajy KOHCTPYKTHBHA OJHOC IIpeMa paHoj
opranuzanuju (Pierce & Aguinis, 2013, Jiang et al., 2022). KoHcTpyKTHBaH OAHOC 3HAYH U
MOIITOBake HajapeleHux, anm M NpHXBaTambe MEHAEPCKUX OJuIyKa 06e3 003upa Ha HHBO
napTUIMIanMje y BUMa. 3amnocieHd Hehe MeHaiepe TocMaTrpaTH Kao  4WIAHOBE
CYHPOTCTaBJbEHE TPYIIE jep TO MOXKE MMATH HETraTUBHE e(heKTe Ha paHH MPOIIEC, & HOCIEANIHO
Ha pagHy opranuszanyjy. Ca apyre cTpaHe HCIIMTAaHHUIM y HAIlleM Y30pKy MOTY HMaTy U 3Hamba
0 MoryhHOCTHMa 3aIociema U CBOjUM CIocoOHOCTMMA Aa mpoHal)y pagHO MECTO W HAKOH
mpecTaHka paJHor ojHoca y natoj opranusanuju (De Witte, 2005; Lebert & Antal, 2016). V

OoynyhHoctu 61 Tpebaso yKkJbyduTH OBe HH(OpMaLIKje O Y30pKY y KOHTPOJIHE Bapujadiie.

OZpaHuquba ucmpastcuearoa

Youmin cMO HEKOJMKO OrpaHMuYeHa HallleI MCTpakMBama Ha Koje hemo ce oBne
ocBpHyTH. Heka ce Thuy cnpoBohema caMor HCTpakMBama U MPUKYIUbamka y30pKa, JOK ce

Apyra 0JHOCC Ha MCTOOOJIOIIKH aClICKaT U YOUCHa Cy TOKOM pazaa.

Tokom ucTpaxuBama Hajehu M3a30B je MPeACTaB/baIo NMPUKYIJbAkE MojjaTaka 300T
ciabor o/131MBa UCIIMTaHUKA M paJHUX opranu3anuja. Pauynajyhu yKynHu nocer MCIMTaHUKA
Kojuma je ymyheH yNmUTHUK KpO3 pajgHe OpraHu3aiuje, MOTCHIMjaTHH Opoj je TOTOBO
CTOCTpYKO BehM 071 OHOT JIoOMjeHOr y HameM y30pky. Bemuku Opoj pagHMX opraHusaluja,
Hajuenthe ca NpUBaTHOM BJIACHUYKOM CTPYKTYpPOM, HHj€ OJTOBOPUO HA MOJIOE 3a capamby U
npociiehBame yIUTHUKA CBOJUM 3aIMTOCICHUM. 300T TOTa j€ 3aCTYMJbEHOCT OBUX MCIIUTAHUKA
y Y30pKy Mama o1 xeJbeHe. OBaKkaB 0JTHOC MpeMa UCTPAKUBAYKOM pajly MOCTaB/hba HAPOUHT
13a30B 3a HeKa Oyayha ucTpakuBama Koja OM yKJbyunBasa cTpaTU()UKOBAHH WM HEKHU JIpyTU

THUI CIy4ajHOT WIN HECTY4ajHOT, ajli CBAKaKO y30pKa KOjU HUje MPUTOIaH.
[IpBO METO/10JIONIKO OrpaHUYEH-E KOje cMO Beh HaBesln W3HAJ OJTHOCH Ce Ha YTBpheHu

OIHOC OpraHu3aloOHE MPaBAC U KOHCIIMPATUBHOTI MCHTAJIUTCTA. Kako 6ucmo y 6y,[[thOCTI/I

CTEKJIM 00JbU YBHUIO Y BBUXOB OHOC, ITPOBEPA OPTraHU3alMOHC ITPaBAC ou Tpe6a.]'10 Ja CC BpIIun
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u Ha napyraudju HaumH. OJHOCHO, OpraHM3allMOHA TIpaBAa Kao KOHIICNT YKJbydyje
HarpahuBame mpema 3aciyrama, jacHe Ipoleaype Kpo3 Koje ce oBe HarpahuBame 00aBiba,
MehyJbyJICKe OJTHOCE KOj€ OJIMKY]y TOIITOBAakE U YBAKABAKE U MPABOBPEMEHO M MOTIIYHO
obaBemTaBame. OBako ne(uHUCAHA OpraHU3aIlOHA MpaBaa ce OeJeXu caMOMCKazuMa Ko
UCIUTAaHUKA Y Y30PKY, IITO je HaM Jiaje CIMKY OJ] CTpaHe ucnuraHuka. HapenaHa ucrtpaxuipama
OM WCIHUTHBamkE OBOT OJIHOCA MOIJIAa Ja mpoayOe. JemaH HaumH OM OMO JpKameM IO
KOHTPOJIOM OpraHU3al[MOHE IMpaBAC Yy CEKCICPUMEHTAIIHUM HCTpakuBamuMa. Jlpyru Ou
YKJbYUHBAO O€JIe)KEHe OpraHu3aloHe MpaBe YHyTap OpraHu3alije Kpo3 Oenexeme cTama
YHyTap OpraHu3aifje U yKJbyunBame MeHariepa. CBECHH CMO J]a OBaKaB MPHUCTYII MIOCTABIba
M3Y3€THE 3aXTEBE MCIIPE]l HCTPAKUBAYa, ajlv je MyT y 100poM mpaBily Ka yTBphuBamy ogHOCa

KOHCIIMPATHUBHOI' MCHTAJIUTCTA U OPraHU3allMOHEC IIPaBJcC.

Jlpyro orpaHuuemhe HCTPAKUBAHKHa OJHOCH CE Ha MEPEHE CUTYPHOCTH 3aIlOCICHA.
Hanme, ka0 u y ciydyajy OpraHM3allMOHE IpaB/ie, CUTYPHOCT 3arociielkha ce OeNexKu
camMoucKa3uMa, IITo OM 3HAYWIO Ja je TO CyOjeKTHBHA Mepa. JeIHO 0] peliekha K0je CMO MU
UMIUIEMEHTHPAIN y HalleM HCTPaXHBamy OWIO je WHIMPEKTHO MEpEeHhe HECUTYPHOCTHU
3arociema Kpo3 HaMepy HalylITama pagHe opranusamnyje. OBo je jeaHo moryhe pemieme Koje
ce MOXKe cMaTpatu 00jeKTUBHOM MepoM. MelyTtuMm, Heka Oynyha uctpakuBama Ou Moria aa
CUTYpHOCT 3aIlociielha Mepe Kpo3 MaTepHjaliHe TparoBe YHyTap PagHHUX OpTraHU3aluja, Kao
IITO Cy IPEBPEMEHH PACKHIN YTOBOpa O Pajy, EUXOBHU PA3JI03H MU HEMPOIY KaBambe PaHOM
OJIHOCA KOju je Ouo 3acHOBaH Ha ojapeheHo Bpeme. OBO MOCTaBJba U3Yy3E€THE M3a30BE KAKO
pajHe OpraHu3alyje, ca YuMe CMO YOCTaJlOM W CaMH HMMalld MCKYCTBa, HEpalo Yy3UMajy
yuemha y ucTpakupamuMa. Beauku geo oBUX MmojaTaka 3a BehWHY pajHUX OpraHu3alvja
MpeACTaBJba MOCIOBHY TajHY, JIOK HEKE MPOCTO WM HEMA]y OBAKBY €BUJICHIIN]Y WJIU HEMA]y

KarmanuTeTa Ja I/I3aby Y CYCPET U TPAKCHE IMOAATKE JOCTABC UCTPAKUBAUNMA.

Tpehe orpannueme ucTpakuBama OJTHOCH C€ Ha y30paK KOjU je y UCTpaKuBamwy OHO
npurojan. Paau nertasbHUje najbe aHaiIu3e MOTPEOHO je Ja HapeaHa UCTpaXHBama OyIy
CIpOBeJieHa Ha Y30pKy KOju he uMaTu BHMIIM HHMBO pENPE3eHTATUBHOCTH IOMYyJaldja
3anocneHux ocoba y Permy6munum Cp6uju. Ha taj Haunn he ce moctuhu 6oJba nosina pacroena
Y Y30pKY ¥ BIaCHUYKa CTPYKTypa PaJIHUX OpraHU3aIlMja U3 KOJUX 3aMoCiIeHn qoase. Takole,
300r nerajbHUje aHATW3€ WCIUTHBAHOT MOJENa, MOTPEOHO je y Y30paK YKIBYYHTH W

npubmmKaH 0poj ocoba 3amocieHux Ha oapeheHo u HeoapeheHo Bpeme.
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bynyha ucrpaxuBama Ou Tpebasmo ma 3abenexe u uHPpOpMalUje Koje OM TOMOTIIE
00JpeM pa3yMeBamy CUTYPHOCTH 3amociema. [Ipe cBera, na i 3a10CIIeHU MMajy MOBEpemha y
corctBeHe Mohu na mpoHal)y Apyro pagHo MECTO, Kao W Ja Ji je oHO JoctymHo. OBe
unpopmanuje Mory mnomohu y OosbeM audepeHIupamy CUTYPHOCTH 3aloCiielha KO

3aMocieHuX Ha oipeheHo u HeoapeheHo Bpeme.

Onwmu 3akmydax

CrpaxoBame 3a cBojy OyayhHocT u OyayhHOCT OHHX KOjU Cy Ha HEKHM HAayMH 3a Hac
BE3aHU je y IpUpoaM Jbyau. Peakmmja cTpaxa je decta yKOJIMKO HHje U3BECHO Jia Jiu he ocoba
outn y moryhHocTu na ce crapa o cebu u apyruma. KoHTuHynpano crpaxoBame na he ce
JOCIICTH Y OBaKaB IOJIOXKA] W3a3MBa KOHTHHYHpaH ocehaj crtpaxoBama. HakoH wmHHIIMjanHEe
peakimje crpaxa, J0J1a3u NepruoJl y KojeM 0coba MOKyIIaBa Jia pa3yMme 3allTo ce MOHaIla Ha
taj HaunH. OBO o0janImeme He Mopa Ja Oy/ie M1ay3uOniIHO, OHO je Yenthe panroHain3almja,
MOKYIIIaj /1a C€ HaW3IJIe]] PAllMOHATHUM CPEICTBUMa 00jaCHH OHO IITO 0co0a J0XKHMBJHABA.
Oco0e ckioHUje MpoHalaXewmy o0jallbemha Koja YKIbyUyjy Majie MalHWIMO3HE TpyIe Koje
pajie y CBOM MapTUKYJIapHOM HMHTEpECy, a HaCylpoT, Tora HecBecHe, Behune, he Hahu oBakBa
o0janmera 32 OHO IITO UX yrpokaBa u3 300T Yera MMajy M3BECHY EMOIMOHAIHY PEaKInjy.
Te mame TpyIie cy y KOHTEKCTY BEIMKUX JPYIITBEHUX IPyMa, YBEK Ha MO3UIIMjaMa MOhH, IITO
J€ Y KOHTEKCTY APYIITBA HA BUCOKOM HUBOY OJUTYYHBamba U MOJIMUTUYKE U (PrHAHCH]CKEe MOohH,
Kao IITO cy JOOMjH, KOpIopainyje Wi H3y3eTHO (UHAaHCHjcKM MOhHM mojeauHIU. Y
CTPYKTYpPUCAaHUM JPYIITBEHUM TIpylama Cpelme BeJIMYMHEe, KakBe Cy OpraHusaiuje,
MPEACTAaBHUIIA THX MambUX MONHUX Tpymna Cy YBEK OHU KOJH Cy y CTpPOroj XHjepapxvju Ha

BHIIIUM TO3HIIHjaMa.

Bubhemwe HagpeheHnx ka0 HaMepHHX J1a HAUWHE IITETY OHUMa XHUjepapXHjCKU HCIIOJ
BUX, JIOBOJIU JI0 TOra Jla ce OWBa Mame 3aJ0BOJbAaH TPEHYTHHM TocioM. KoHcekBeHIe
HE33/I0BOJHCTBA TIOCIIOM Cy OIajame MPOMYyKTHBHOCTH W 3ajlarama Ha paay, ajld U MHOTE
apyre. Jlonasu 10 mpeHolIema He3aI0BOJBCTBA M JedeTH3Ma Ha OcTalle 3arociieHe Kpo3
MIPOHOLIEH-E INIACHHA U oroBapame Hajapehenux. Ocobe He ycBajajy IIMJbEBE OpraHu3anuje u
He ocehajy ce Kao WeH cacTaBHM Jeo. He ydecTByjy y akTHBHOCTMMa OpraHH3aldje U He
aHTaXyJy c€ Ha cacTaHiuMa. 300T Tora pajaHa opraHu3amuja OuBa yckpaheHa 3a MyH

MOTEHIMjall © MOryh 101aTHH JOTIPUHOC OBUX 0co0a.
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UuHu ce Ja mpuxBaTamke W TOJPKABAKE XHjEpapXHUjCKE OpraHM3aldje IPYIITBa y
paJHO] OpraHu3alMju HEMa OHY YJIOTY KOjy mMa y BehuMm M Mame (GopMaIHUM Tpynama.
YHyTap BHCOKO CTPYKTYHUPAaHHX OpTraHM3alMja HW3rjena Ja He J0Jla3d JO MpUXBaTama
XHjepapxuje Kako je TO CIy4yaj y Mame CTPYKTYHPAHUM BEIMKUM rpylama, OJHOCHO [0
HEKPUTHUYKOT TPUXBaTamka ayTOpPHTETa KajJa jeé OH KOHKpPETHA JierajaHo HaapeheHa ocola,
YHjeM ce ayTOpPUTETY Tpeba nmokopasatu. OTHOCHO, OpHjEHTAIIH]a Ka APYIITBEHO] JOMHHAIH]U
Ka0 OJJIMKA JIMYHOCTH HE 00yXBaTa ayTOPUTET U3PAXKEH Y JACHUM JIETATHUM CTPYKTypama y
KojuMa ocoba ydecTByje 3apan oOe30OehuBama MarepujalHUX YyciaoBa 3a o00e30eheme

€r3UCTeHIINjAJTHUX TToTpeda cebe U CBOje MOPOIUIIL.

Heronepannmja Ha HEHW3BECHOCT HWMa HeEMocpeqHe edekre Ha Bapujadie
OpraHM3aloHOr KOHTeKcTa. Kako je mupekTHu edexaT Ha OBe Bapujabie MPUCYTaH U ca
CTpaHe HECHTYPHOCTH 3alocCiiciha, HAMETHYO HaM Ce€ 3aKJbyYaK Ja je y OpPraHu3aIldjcKOM

KOHTCKCTY OHA4, YCJIIOBHO PCUCHO, ouia HHAUPCKTHA MEpa HCU3BCCHOCTU.

Ha cBe oBo peueHo, 071a3UMO 10 OpraHuU3aIllMOHE MPaB/e U HAIa3UMO HhEH OUTaH
MOCPEAHUYKH epekaT Ha OTHOC KOHCTIMPATUBHOT MEHTAJIUTETa U BapujabiIu OpraHu3aluoOHOT
KOHTeKcTa. Hamme, yKOIMKO 3alociieHu MEepHUIupajy Ja cy OHH, alld U JPYTH 3aIlloClieHH,
Harpal)eHn 3a cBOj paJl OHOJIMKO KOJUKO 3aCIIyKY]jy, YKOJIUKO Cy UM Ipolrenype HarpahuBama,
alli ¥ Ka)XKibaBama M03HaTe, YKOJIMKO ce Hajpel)eHn u IpyTH 3al0CIIeHN TpeMa ’hHMa OJTHOCE
JIOCTOJaHCTBEHO, a 3Hajy OHO LITO j€ 32 BbHUX 1 IbUXOBY PaJHy NO3MILIK]y YHyTap OpraHusanuje
BaXHO, OHJa he cBOje MOHaIIame ycMeputu 100poOuTu opranmzaiuje. OpraHuzanuyje ca
BHIIIOM OPTaHHU3AIMOHOM IpaBIoM he MMaTu 3arocieHe KOju Cy 3aJI0BOJbHUJH TTOCIIOM, KOjU
NapTULMIINPA]Y Y aKTUBHOCTUMA OpraHM3allyje, 1ajy JONPUHOC KaKO CBOJUM 3ajlaralkbeM Ha
pany, Tako M HJAejaMa Kako Taj paja yHampenuTH. 3amocieHu he ce oceharu nenom
opraHusaiyje, mro he YMHUTH 1€0 BUXOBOT COLMjaTHOT HieHTUTeTa. 300r Tora he ce npema
JPYTUM 3al0CJICHUMA Y CBOJOj paHOj OpraHU3alMju OJHOCUTH MPEIyCPETIbUBO, XKeiehe na
UM NIOMOTHY U pehe he ce ynmymratu y crjeTkapema, ITo he pe3ynTupati KBaIUTETHUJUM

MehyJbyICKMM OJTHOCHMA YHYTap OpraHu3alyje.
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IIpunoe 3 — bamepuja ynumnuxa 3a0a8ana Memooom Nanup 0108Ka

Hanomena: 6atepuja je 3a1aBaHa JaTHHAYKUM ITHCMOM T€ j€ OBJIE IPEHOCHUMO y OPUTHHATY.

Postovani,

Pred Vama se nalazi set stavki koja se odnose na razlicite aspekte VaSeg ponasanja i ponaSanja
osoba u Vasem okruzenju. Istrazivanje ima za cilj ispitivanje razli¢itih aspekata organizacionog
ponaSanja. Pre svake celine postoji uputstvo kako da dajete odgovarate na tvrdnje.
Popunjavanje upitnika je anonimno, a svi podaci bi¢e kori§¢eni iskljucivo u istrazivacke svrhe.
Popunjavanje upitnika zahteva oko 20 minuta. Molimo Vas da upitnik popunite do kraja i
kliknete na dugme "prosledi odgovore™.

Da li ste saglasni da uCestvujete u istrazivanju?

e DA

e NE
Kog ste pola:

1. Muski

2. Zenski

3. Drugo

Koliko imate godina?

Koji poslednji nivo obrazovanja ste zavrsili?
1. Osnovna skola
2. Srednja skola ili zanat (lll stepen)
3. Srednja skola (IV stepen)
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4. Visoka skola
5. Fakultet (osnovne ili master akademske studije)
6. Doktorat

Koliko imate godina radnog staza?

Kakva je vlasnicka struktura radne organizacije u kojoj trenutno radite?
1. Drzavno vlasnistvo
2. Privatno vlasnistvo

Kom sektoru pripada vasa radna organizacija?
1. Proizvodnom
2. Usluznom
3. Obrazovanje
4. Drzavna administracija
5. (upisite odgovor)

Koliko dugo ste zaposleni u ovoj radnoj organizaciji?
Kakvo je vremensko trajanje vaseg ugovora o radu?
1. Ugovor na odredeno vreme

2. Ugovor na neodredeno vreme

U sledecoj tabeli zaokruZite broj koji najbolje opisuje va$ odgovor na pitanje.

retko ili
nikad

lzuzetno Jako cesto

zaposlenima u vasoj radnoj organizaciji ne produZi ugovor o | -3
radu?

Koliko je, po vaSem saznanju, cCesta situacija da se | 1--------------- 2----mm oo

va$oj radnoj organizaciji? -3

Koliko cesto dolazi do otkaza ugovora o radu zaposlenom u | 1--------------- 2--mmmmmmmmnnene

Da li vam se ¢ini da organizacija u kojoj radite dobro posluje?
1. LoSe posluje
2. Nisam siguran
3. Dobro posluje

CMQ
Iskazite slaganje sa navedenim tvrdnjama na skali od 1 do 5, pri ¢emu ocene znace:

(1) Uopste se ne slazem

(2) Uglavnom se ne slazem

(3) Niti se slazem, niti se ne slazem
(4) Uglavnom se slazem

(5) Potpuno se slazem
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1. U svetu se deSavaju mnoge vazne stvari o kojima javnostnikada 1 2 3 4 5
nije obavestena.

2. Politicari nam ¢esto ne govore prave motive njihovih odluka.
3. Vladine agencije pazljivo nadgledaju sve gradane.

4. Naizgled nepovezani dogadaji cCesto su rezultat skriventh 1 2 3 4 5
aktivnosti.

5. Postoje tajne organizacije koje imaju veliki uticaj na politicke 1 2 3 4 5
odluke.

N
NN
w w
A~ B~
ool

SDO

U svetu postoji veliki broj razli¢itih grupa: muskarci i Zene, etni¢ke i religiozne grupe,
nacionalnosti, politicke frakcije. Koliko podrzavate ili se protivite slede¢im idejama o grupama
uopsSteno? Molimo vas da oznadite stepen u kojem se protivite ili podrzavate svaku od dole
navedenih izjava, pomocu skale koja ima raspon od 1 - Ekstremno se protivim do 7 - Ekstremno
podrzavam

1. Pojedine grupe ljudi su jednostavno manje vredne od drugih. 1 2 3 456 7
2. Da bismo dobili ono $to nam je potrebno, ponekad moramo 1 2 3 456 7
upotrebiti i silu protiv pojedinih grupa ljudi.

3. U ovoj zemlji bi bilo bolje kada bismo manje brinuli o 1 2 3 456 7
jednakosti ljudi.

4. To je sasvim u redu §to neke grupe ljudi imaju vise Sansi u 1 2 3 456 7

zivotu od drugih.
5. Da bi se napredovalo u Zivotu, ponekad moramo nekog malo 1 2 3 456 7
1 “nagaziti”.

6. Moramo nastojati da prihodi budu §to je moguée ujednaceniji. 1 2 3 4 5 6 7
7. Moramo uciniti sve $to je moguce da bi se uslovi izjednacili 12 3 45 6 7
za razne grupe ljudi.

8. Sve ljude treba tretirati jednako. 1/2(3|4(5|6]|7
9. Ni jedna grupa ne sme da dominira u drustvu. 1 2 3 456 7

=
N
w
S
o1
(o3}
~

10. Imali bismo manje problema kada bismo ljude zaista jednako
tretirali.

SAIS-7

Molimo vas da zaokruzivanjem broja nakon tvrdnje iskazete u kom stepenu se ona odnosi na
vas. Od 1 — uopste se ne odnosi na mene do 5 — u potpunosti se odnosi ha mene

1. Ne volim pitanja na koje je moguce dati viSe ta¢nih odgovora. 1
2. Nerviraju me pesme koje sadrze protivure¢nosti. 1
3. Volim price s likovima koji se ponasaju dosledno. 1
4. Ne svidaju mi se nejasne i impresionisticke slike. 1
5. Ne volim da radim na problemu, ako ne postoji mogucnost da se 1
dode do ta¢no odredenog resenja.

6. Nervira me kada slusam nekog ko ne moze da se odluci.
7. Mrzim kada problem ne moZe odmah da se resi.

NN DNDNDN
Wwwww
B e IE R
o1 o1 o1 o1 O1

N
NN
w w
EENE N
o1 o
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MINESOTA UPITNIK ZADOVOLJSTVA POSLOM

Svrha ovog upitnika je da Vam da priliku da pokazete kako se oseéate u vezi sadasnjeg posla,
kojim stvarima ste zadovoljni a kojima ne. Na osnovu vasih odgovora, kao i ljudi sli¢nih Vama,
nadamo se da ¢emo bolje razumeti Sta je ono Sto ljudi vole u vezi posla koji obavljaju a Sta ne
vole. Pred vama su iskazi (20) o vaSem sadaSnjem poslu, procitajte svaki pazljivo. Odlucite
koliko ste zadovoljni aspektima posla koji su opisani u iskazima koji slede.

Uputstva za odgovaranje: postavite sebi pitanje Koliko sam zadovoljan ovim aspektom mog
sadasnjeg posla? a zatim zaokruzite

5 - vrlo sam zadovoljan/a ovim aspektom mog posla

4 - zadovoljan/a sam ovim aspektom posla

3 - ne mogu da se odlu¢im da li sam zadovoljan/a ili ne ovim aspektom mog posla
2 - nezadovoljan/a sam ovim aspektom mog posla

1 - vrlo sam nezadovoljan/a ovim aspektom mog posla

Vrlo sam . [Nezadovoljan Ne mogu da se Zadovoljan Vrlo sam

Eezadovolja sam odlu¢lm sam zadovoljan

1 2 3 4 5
1. | U moguénosti sam da budem zauzet sve vreme 1 2 3 4 5
2. | Imam priliku da radim sam na poslu 1 2 3 4 5
3. | Postoje prilike da radim razlicite stvari s vremena na vreme | 1 2 3 4 5
4. | Imam priliku da budem "neko i neSto"u zajednici 1 2 3 4 5
5. | Nacinima na koje se moj Sef odnosi prema radnicirna 1 2 3 4 5
6. | Kompetentnos¢u mog nadredenog da donosi odluke 1 2 3 4 5

Imam mogucénost da radim stvari koje nisu protiv moje

7. . 1 2 3 4 5
savesti

8. | Ovaj posao mi obezbeduje stalno zaposlenje 1 2 3 4 5

9. | Imam priliku da uradim nesto za druge ljude 1 2 3 4 5

10. | Imam priliku da kaZem drugima Sta da rade 1 2 3 4 5

11 Imam pr|I_|ku da radim posao gde Koristim svoje 1 9 3 4 5
sposobnosti

12. | Nacinima na koje se politika firme sprovodi u praksi 1 2 3 4 5

13. | Mojom platom i koli¢inom posla koju obavljam 1 2 3 4 5

14. | Postoje Sanse da napredujem na ovom poslu 1 2 3 4 5
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15.

Imam slobodu da koristim svoje odluke

16.

Imam Sansi da isprobam svoje metode dok obavljam posao

17.

Radnim uslovima

EE R

18.

Nacini na koje se moje kolege slazu jedni sa drugima

19.

Pohvalama koje dobijam za dobro obavljen posao

20.

Od posla dobijam oseéanje ispunjenosti
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1 2 3 4 5
Tvrdnja POTPUNO UGLAVNOM NISAM . .
. . UGLAVNOM TACNO | POTPUNO TACNO
NETACNO NETACNO SIGURAN
1. Spreman/na sam da pomognem kolegama koje su trenutno pretrpani 11213lals
poslom.
2. Na poslu mi Cesto treba da me neko “pogura” kako bi zavrSioposao. |1 |2 (3 |4 |5
3. Verujem u recenicu “dobro zalaganje na radu donosi dobru dnevnicu”. {1 |2 |3 [ 4 |5
4. Cesto se 7alim oko brojnih sitnica koje mi smetaju naradnommestu. |1 |2 [3 |4 |5
5. Trudim se da izbegavam da pravim probleme i da se svadam sa
112(3|4]5
kolegama.
6. Trudim se da “drzim korak” sa svim promenama koje nastupaju u 11213lals
mojoj radnoj organizaciji
7. Ponekad mi i najmanje sitnice koje ne valjaju na radnom mestu deluju 112131als
nepodnosljivo.
8. Imam obzira da moje aktivnosti na radu mogu da uticu na druge
112(3|4]5
kolege.
9. Posecujem radne sastanke koji nisu obavezni, ali se mogu smatrati 11213als
vaznim i mogu da pruZze bitne informacije.
10. Bez dvoumljena pomognem saradnicima oko sebe kada za to bude 11213als
prilike.
11. Obavim i one aktivnosti koje nisu obavezne ali mogu da doprinesu 11213lals
boljem “imidZu” moje radne organizacije.
12. Citam i pratim sva obaves$tenja i najave koja se daju u radnoj 112131als
organizaciji.
13. Rado pomazem kolegama kada se vrate sa odsustva ili bolovanja. 1(2|3(4]5
14. 1zbegavam da narusavam prava i privilegije drugih zaposlenih. 1(2)|3(4]5
15. Rado pomognem/saslusam kolege koji imaju probleme vezane za
. 112(3|4]5
posao i radne zadatke.
16. Mnogo ¢esce uocim ono Sto nevalja u radnoj organizaciji, nego liono
v 112(3|4]5
Sto je dobro.
17. Izbegavam da pravim probleme na poslu drugim kolegama. 1(2)|3(4]5
18. Moja angaZovanost na radnom mestu je iznad norme. 112(3]4]5
19. Lako uocavam i pronalazim stvari koje ne valjaju u mojoj radnoj 112131als
organizaciji.
20. Imam obzira prema tome kako moja ponasanja i akcije deluju na
. .. . 112(3|4]5
druge ljude sa kojima radim.
21. Retko uzimam ili odlazim na dodatne pauze van propisano odredenih 11213lals
vremena.
22. Postujem pravila i propise moje radne organizacije ¢ak i onda kada
. 112(3|4]5
me niko ne gleda.
23. Spreman/na sam da pomognem “novajlijlama” (novo-zaposlenima)
Y . . . 112(3|4]5
da se lakse snadu, iako to nije u opisu mog radnog mesta.
24. Mogu za sebe reci da sam savestan na radnom mestu. 1(2)|3(4]5
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1 2 3 4 5
Tvrdnja POTPUNO UGLAVNOM NISAM UGLAVNOM POTPUNO
NETACNO NETACNO SIGURAN TACNO TACNO
1. Verovatno bi nastavio/la da radim za radnu organizaciju ¢ak i ako mi ne 5 |3
bi vise bio potreban novac.
2. Uopsteno govoreci, svi ljudi zaposleni u radnoj organizaciji u kojoj radim 5 |3
su usmereni ka istom cilju.
3. Ponosan/ponosna sam §to sam zaposlen/a u radnoj organizaciji u kojoj 5 |3
radim.
4. Imidz firme radne organizacije u kojoj radim je dobar i jak. 2 |3
5. Cesto kada se predstavljam kazem “Ja radim za radnu organizaciju u kojoj 5 |3
sam zaposlen/a” ili “Ja sam iz radne organizacije u kojoj sam zaposlen”.
6. Trudim se da odluke koje donosim a vezane su za posao budu u skladu sa 5 |3
radnom organizacijom u kojoj sam zaposlen.
7. Mi iz radne organizacije u kojoj sam zaposlen se razlikujemo od 5 |3
zaposlenih iz drugih radnih organizacija i drugih firmi.
8. Drago mi je §to sam odabrao/odabrala da radim za ovu radnu organizaciju 5 |3
nego li da radim za neku drugu firmu.
9. Pri¢am svojim prijateljima i poznanicima da je radna organizacija (firma) 5 |3
u kojoj radim izuzetno dobra.
10. Uopsteno govoreci, dozivljavam probleme radne organizacije kao i moje 5 |3
licne.
11. Voljan sam da ulozim dodatne napore, iznad onih oc¢ekivanih, kako bi 5 |3
pomogao da radna organizacija bude uspesna.
12. Iritira me kada cujem da ljudi van moje radne organizacije kritikuju moju 5 |3
firmu i radnu organizaciju.
13. Imam pozitivne i tople emocije prema firmi/organizaciji u Kkojoj 5 |3
radim.
14. Voljan/voljna sam da ostatak svoje radne Karijere provedem u 5 |3
firmi/organizaciji u kojoj sam sada.
15. Mislim da firma/organizacija u kojoj sam zaposlen brine za mene. 2 |3
16. Uspesi moje radne organizacije su dobar primer onoga S§to grupa 5 |3
posvecenih ljudi moZe da postigne.
17. Imam puno zajednickog sa drugim zaposlenima iz moje radne
organizacije. 2 |3
18. Ne odgovara mi kako radna organizacija postupa prema meni. 2 |3
19. Slaba je povezanost izmedju radne organizacije i mene. 2 |3
20. Volim da se pohvalim drugima o uspesima koje ostvaruje moja radna 5 |3
organizacija.
21. Mislim da su moje li¢ne vrednosti 1 vrednosti moje radne organizacije 5 |3
veoma sli¢ne.
22. Osec¢am vrlo malo lojalnosti/vernosti prema radnoj organizaciji. 5 |3
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23. Svoju radnu organizaciju mogu opisati kao veliku “porodicu” u kojoj
vecina ¢lanova ima osecaj pripadnosti.

24. Lako mi je da se identifikujem sa radnom organizacijom u kojoj sam
zaposlen.

25. Brinem o tome kako ¢e napredovati i Sta ¢e biti sa mojom radnom
organizacijom.

SZU

Na skali od 1 (potpuno neta¢no) do 5 (potpuno tacno) oznacite tacnost navedenih tvrdnji koje
se odnose na Vas u poslednjih pet godina.

U poslednjih pet godina...

Sve je manje poslova na kojima bih mogao da radim. 1 2 3 4
Povecao se rizik da dobijem otkaz. 1 2 3 4
Moji planovi za karijeru su prekinuti neplaniranim dogadajima. 1 2 3 4
Izglednije je da moram da prihvatim posao za koji imam viSe od potrebne 1 2 3 4

kvalifikacije.

Sve CeS¢e od mene zahtevaju da radim prekovremeno, no¢ne smene 1 1 2 3 4

vikendima.

Moram da putujem na posao dalje nego inace. 1 2 3 4

Verovatnije je da mora da prihvatim nepotpuno radno vreme. 1 2 3 4
SOP

Molimo Vas da na prilozenim skalama uz svaku tvrdnju oznacite stepen slaganja sa istom.

Nivo kompenzacije odrazava trud koji ulazem u svoj posao.

Nivo kompenzacije je odgovarajuéi za posao koji obavljam.

Nivo kompenzacije pokazuje koliko doprinosim organizaciji.

Nivo kompenzacije je opravdan kada se uzme u obzir moj rad.
Imam moguénost da iznesem svoje stavove i osetanja u toku
sprovodenja polittka 1 procedura kojima se odreduje nivo
kompenzacije.

Mogu da utiCem na nivo kompenzacije koji mi se odreduje putem 1 2 3 4 5
organizacijskih politika i procedura.

Politike i procedure kojima se odreduje nivo kompenzacije se 1 2 3 4 5
dosledno sprovode.

Politike 1 procedure kojima se odreduje nivo kompenzacije su 1 2 3 4 5
nepristrasne/objektivne.
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Politike 1 procedure kojima se odreduje nivo kompenzacijesetemelje 1 2 3 4 5
na taénim podacima.

Imam moguénost da se zalim na nivo kompenzacije koji mi je 1 2 3 4 5
odreden putem organizacijskih politika i procedura.

Politike i procedure kojima se odreduje nivo kompenzacije postuyju 1 2 3 4 5
eticke i moralne standarde.

Nadredeni se ljubazno ophodi prema meni. 1 2 3 4 5
Nadredeni me tretira s dostojanstvom. 1 2 3 4 5
Nadredeni me tretira s postovanjem. 1 2 3 4 5
Nadredeni se uzdrzava od neprikladnih primedbi ili komentara. 1 2 3 4 5
Pravila i procedure koji se primenjuju u organizaciji su detallno 1 2 3 4 5
objasnjeni.

Objasnjenja pravila i procedura koji se primenjuju u organizacijisu 1 2 3 4 5

razumljiva.

Blagovremeno dobijam detaljne informacije o pravilima i 1 2 3 4 5
procedurama Koji se primenjuju u organizaciji.

Komunikacija u organizaciji je prilagodena specificnim potrebama 1 2 3 4 5
pojedinaca.

Nadredeni je iskren u komunikaciji sa mnom. 1 2 3 4 5

TIS
Ovaj odeljak ima za cilj da proceni u kojoj meri nameravate da ostanete u radnoj organizaciji.

Molimo vas da procitate svako pitanje i oznacite odgovor koriste¢i skalu koja je data uz svako
pitanje.

U PROTEKLIH 9 MESECI...

Koliko cesto razmisljate o tome da napustite posao? 1 2 3 4 5
Koliko ¢esto pretrazujete novinske oglase u potrazi za alternativnim 1 2 3 4 5
prilikama za zaposlenje?

Koliko Vas posao zadovoljava Vase potrebe? 1 2 3 4 5
Koliko cesto ste frustrirani kada Vam na poslu nije data Sansada 1 2 3 4 5
ostvarite svoje poslovne ciljeve?

Koliko ¢esto su Vase li¢ne vrednosti kompromitovane na poslu? 1 2 3 4 5
Koliko ¢esto sanjate o tome da pronadete drugi posao koji ¢ebolje 1 2 3 4 5

odgovarati vasim potrebama?

Koliko je verovatno da ¢ete prihvati drugi posao sa istom visinom 1 2 3 4 5
nadoknade ukoliko VVam je ponuden?

Koliko ¢esto razmisljate o narednom danu na poslu? 1 2 3
Koliko Cesto razmisljate o tome da pokrenete sopstveni biznis? 1 12 |3
U kojoj meri Vas vase odgovornosti spre€avaju u tome da napustite 1 2 3 4 5
SVOj posao?

U kojoj meri Vas benefiti sa vaSeg trenutnog posla spre¢avajuutome 1 2 3 4 5
da napustite svoj posao?

Koliko ¢esto se emocionalno napunjeni kada dolazite ku¢i sa posla? 1 2 3
U kojoj meri va§ trenutni posao ima negativan uticaj na vase 1 2 3 4 5
blagostanje?
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U kojoj meri vas “strah od nepoznatog” sprecava da date otkaz? 1
Koliko Cesto pretrazujete internet u potrazi za alternativnim pilikama 1
za zaposlenje?
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buorpadmuja

Hemama bophesuh je pohen 12. 12. 1991. y IloxapeBny. OCHOBHY HIKOJy j€ 3aBPIIHO Y
Tpwany, TJie TPSHYTHO XHBH, a cpelmy Koy y [Toxkapesiry. OCHOBHE akaJieMCKe CTYIHje
nicuxosiorrje Ha duno3zodckoM dakynareTy YHuBep3urera y Humry, ynucao je 2010. rogune,
rae je u qurmomupao 2015. 3Bame MacTep ICUXoJiora cTekao je Ha uctom (axynrery 2018.
roJuHe, OJOPAHMBINK MacTep paj IOJ HAcIOBOM ,,IloBe3aHOCT MHTErpainuje OMKYITYypHOT
UJCHTHTETA U JIECHOT ayTOpUTapu3Ma ca npedepeHirjama MoJAepHUX EBPOIICKUX CIIMKAPCKHUX
npasana’.

HcTtpaxkuBauku paja 3amoyeo je Ha MacTep akaJeMCKUM CTyJujaMa Ipe cBera y o0iacTu
EMITUPHjCKE ECTETUKE, JIOK CYy C€ MHTEPECOBamka BPEMEHOM pa3BHjaia M y IPYTUM IMpaBIMa
u o0nacTuma.

PanoBe je o0jaBibuBa0 y yacomucuma O] HAIMOHATHOT 3HAYaja W HM3jarao Ha aomahum u
Mel)yHapoAHUM CKYTMOBHMA Y 3eMJbH M MHOCTpPAHCTBY. OJ1 OBUX CKYIIOBa MOCEOHO CEe UCTHYE
24. xoHpepenja MehyHapogHor yapykema 3a eMIUPHUJCKY €CTETHUKY, oApkaHa y beuy,
Aycrpuja.

Panu xao cTpyuyHu capalHUK ICUXOJIOT ¥ HacTaBHUK rcuxoinoryje. [lopen oBor, a1yro BpeMeHa
j€ paauo ¥ Kao capaJHUK Ha MporpamMuMa peuHTerpaiuje ocoda moBpaTHUKA U3 HHOCTPAHCTBA
y JIOKAJTHO] 3aj€THUIIH.

OxemeH je U oTail.



H3JABA O AYTOPCTBY

W3jaBibyjeM 1a je JOKTOpCKa AUCEpTAlHja, MO HaCTOBOM

KapakTepucTuke opraHmsanuje H 3aI0CJIeHOr Ka0 NPEIHKTOPH OPraHH3ANHOHOr
noHamama: MeaujaTopcka yJora NepUHNHpaHe CHIYPHOCTH 3amociema H
OpraHHM3aNHoOHe MpaBJe

Kxoja je onbpamena Ha ®uno3odckom daxyrrery Yrupepsutera y Humry:

® pe3ynTaT CONCTBEHOr HCTPAXXMBAYKOT Pajia;

e la OBy JMCEpTAllHjy, HH y IIE/NMHH, HUTH y JEJOBHMA, HHACAM NpHjaBJbHBaoO/1a Ha
npyruM GaxyNTeTHMa, HATH YHHBEP3UTETHMA,

e Ja HHCaM NOBPEJHMO/Ta AyTOpCKa NpaBa, HATH 3NOYNOTpEOHO/Na HHTENEKTyaTHy
CBOjUHY APYTHX JIAIIA.

Jlo3BosbaBaM ja ce ofjaBe MOjH JIMYHH IOJAIlH, KOju Cy y BE3H ca ayTOpPCTBOM H
HO6HjameM aKkaJIeMCKOT 3Bama JOKTOpa Hayka, Kao IITO Cy MME M NPE3UME, TOJINHA H MECTO
pohema u JaTyM oabpane pajia, ¥ TO y Karauory Bubmmorexe, JIATHTATHOM PEIO3HTOPHjYMY
Vausepsurera y Humy, kao 1y ny6makanyjava Yaupepsuteta y Humry.

V Humy, 29. X/ 2024. .

[MoTmuc ayTopa JAUCepTalHje:

Weosn T Wo&f

(Nme, cpenme@n&, rkpeam@)




H3JABA O HCTOBETHOCTH IITAMIIAHOI' U
EJIEKTPOHCKOI' OBJIMKA IOKTOPCKE JUCEPTAIIAJE

Hacnos mucepraumje:

KapakrepucTHke opraHH3anMje M 3aN0CJIEHOr KA0 NPEJHKTOPH OPraHH3aAHOHOr
noHamama: MeJadjaTopcka yjora nepUUIHpaHe CHTYPHOCTH 3al0CjieHha H
OpraHHM3anHoOHe NpaB/e

UsjaBpyjeM Oa je €NeKTpOHCKM OONMK MOje JOKTOpCKE IucepTanuje, Kojy caMm
npeznao/na 3a yHoumewne y JIMraTajiHi peno3uTopujyM Yausep3urera y Hamy, ucroseran
INTaMITIaHOM OOJIHKY.

V Humy, 79 X/ 204 .

INoTnuc ayTopa AUcepTanyje:

flrtota, /’/ % M

(Vme, cpenme CIt ﬁp 3UME)




H3JABA O KOPHIIREBY

Osnamhyjem VamBepsurercky 6ubmaorexy ,Huxoma Tecna® za y Jurdraman
Peno3ATOpHjymM YHuBep3uTeTa y Humty yHece Mojy IOKTOPCKY IHCEPTALH]y, IO/ HACTOBOM:

KapaxrepucTake opraHM3aumje M 3am0C/I€HOr K20 NPEIMKTOPH OPraHM3AHOHOT
moHamama: MeaujaTopcka yjgora mnepunHMOHpaHe CHIYPHOCTH 3amocjema H
OpraHM3alHoOHe HpaB/e

Jucepranujy ca CBUM NPHJIO3MMa IIPEAao/jia caM y eJIEKTPOHCKOM OOJIHKY, HOTOTHOM
3a TPajHO apXHBUpAE.

Mojy moKTOpCKy QMCEpTalHdjy, yHeTy y JIUruTadHu PENO3UTOPHjyM YHHBEP3UTETA Y
Hunry, Mory KOpHCTHTH CBH KOjH NOIITYjy oapenbe campxaHe y ofabpaHOM THILY JIMLCHLE
Kpeatusre 3ajequune (Creative Commons), 3a K0jy caM ce OIy4ro/Ta.

1. Aytopcreo (CC BY)

2. Aytopctso — HekoMepujaaHo (CC BY-NC)

l 3. AyTopcTBo — Hekomepuujaiano — 6es npepage (CC BY-NC-ND) J

4. AyTOpCTBO — HEKOMEpIHjaTHO — femuTH noj uetuM ycosuma (CC BY-NC-SA)

5. Aytopctso — 6e3 npepane (CC BY-ND)

6. AyTopcTBO — eATH HoA ueTHM ycnosuma (CC BY-SA)

Y Humy, 29. X/ 2024 .

IoTmuc ayTopa AUCepTalHje:

Pt o f%}é/,q—

(Vimte, cpeztsse GIOpo, 1ipesnme)




